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1. Uvod

Prichod deti z Ukrajiny utekajicich pred vojnou predstavuje pre vzdeldvaci systém na Slovensku velku
vyzvu. Skoly na Slovensku maju obmedzené skisenosti so vzdeldvanim deti cudziniek a cudzincov.
Sucasne v nasom vzdeldvacom systéme dlhodobo chybajd mechanizmy a podporné nastroje, vdaka
ktorym by mohli skoly tuto ulohu zvladnut.

Situdcia v oblasti vzdelavacich politik sa vyrazne nezmenila ani po prichode Ziakov a Ziacok z Ukrajiny.
Ministerstvo Skolstva poskytlo Skoldm len obmedzenu podporu a nezaviedlo mnohé opatrenia, ktoré sav
inych krajinach ukazuju ako funkéné. Len v Bratislave sa pritom k 31. decembru 2022 vzdeldval na 90
zakladnych skoldch aspon jeden Ziak i Ziacka z Ukrajiny. Celkovo sa v zakladnych $kolach v Bratislave
nachdadzalo 1 778 takychto Ziakov alebo Ziacok.

Kvéli chybajucim podpornym nastrojom a nejasnym pravidlam zaélefiovania Ziakov a Ziaok z Ukrajiny do
vzdelavania je otdzne, ¢i a ako sa Skoldm dari vyrovnat sa s velkym poctom novych Ziacok a Ziakov. |de
pritom o deti, ktoré neovladaju vyucovaci jazyk a v niektorych predmetoch mé6zu mat aj odlisnu Uroven
vedomosti a zruénosti. Mnoho z nich mdze navyse Celit vdZznym problémom v oblasti duSevného zdravia,
kedZe sa stretdvaju s traumatizujdcimi situaciami.

O vzdeldvani Ziakov a Ziacok z Ukrajiny v skoldch na Slovensku pritom chybajd relevantné informacie. Nie
je tak mozné vyhodnotit, ¢i deti a mladi [udia zaZivaju Skolsky neldspech. Rovnako nie je mozné
dostatocne presne urcit, ¢i a aky typ podpory by bol potrebny na to, aby sa Skolskému nelspechu deti a
mladych fudi z Ukrajiny predislo.

Vdaka projektu Hlavného mesta Bratislava a organizacie UNICEF sme v spolupraci s Centrom pre
inkluzivne vzdeldvanie (Inklucentrum) a Centrom poradenstva a prevencie Bratislava Ill (CPP Bratislava lll)
mobhli realizovat hibkovy kvalitativny prieskum na tému zac¢lefiovania deti z Ukrajiny v deviatich
bratislavskych zakladnych Skolach.

V predkladanom materidli predstavujeme vysledky analyzy rozhovorov s riaditefmi a riaditelkami §kol,
rozhovorov s triednymi ucitefkami ¢i ucite/mi a vysledky analyzy fokusovych skupin so Skolskymi
podpornymi timami.

Vysledky naznacili mozné vazne nedostatky v zaclefiovani Ziacok a ziakov z Ukrajiny. Tieto nedostatky
pritom zrejme vyplyvaju z toho, Ze na Slovensku nemame dobre nastavené systémové opatrenia na
vzdeldvanie cudziniek a cudzincov. Navstivené Skoly nemali nastroje na to, aby pri praci s detmi z Ukrajiny
prekondvali jazykovu bariéru. Mnohé deti tak nemuseli mat dostato¢ny pristup k vzdeldvaniu, ¢o sa mbze
odrazit na ich neskorsich vzdelavacich vysledkoch. Kvoli jazykovej bariére nedokazali pracovat s detmi z
Ukrajiny ani odborni zamestnanci a zamestnankyne $kél. Detom, ktoré utiekli pred vojnou, sa tak v
Skoldch prakticky neposkytovala Ziadna psychosocidlna podpora.

Skoldm chybal personal ovladajuci ukrajinéinu, ktory by mohol pri praci s tymito detmi poméct. Naro¢né
bolo aj zabezpedit fudi na vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka. Zarover nie vietky deti v
navstivenych Skolach tieto kurzy absolvovali. Nedostatky pocitovali zamestnankyne a zamestnanci Skél aj
v oblasti materidlneho vybavenia. Chybali napriklad u¢ebné materidly na vyucbu inych predmetov ne?
slovencina ako druhy/cudzi jazyk. Skoldm chybali jasné pravidla za¢leriovania deti z Ukrajiny a najma
konkrétne a prakticky vyuZitelné postupy, ktoré by mohli vyuZit pri priamej praci s detmi.

Pokial' sa ma predist nabalovaniu problémov Ziacok a Ziakov z Ukrajiny, ktoré moze viest k vaznym
psychickym problémom, ako aj k vzdeldvaciemu nedspechu (vratane pred¢asného ukoncenia Skolskej
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dochadzky), je potrebné urychlene realizovat opatrenia, ktoré by skoldam pomohli poskytnut tymto
detom podporu.

Skoldm je potrebné poskytnut néstroje na to, aby boli schopné prekondvat jazykovu bariéru (najma
podpora zamestndvania ukrajinsky hovoriaceho personalu a zintenzivnenie vyucby slovenciny).
Pedagogickym aj odbornym zamestnancom a zamestnankyniam by mal rezort Skolstva poskytnut
moznosti vzdeldvania a dalSej profesijnej podpory (poradenstvo, metodické materialy). Tie by mali
zahffiat v praxi uplatnitelné postupy ¢i aktivity.

Jednym z prvych krokov by malo byt zabezpecenie kvalitnej psychosocidlnej podpory v ukrajincine.
DuSevné zdravie deti je zakladnym predpokladom pre ich celkovu Zivotnu pohodu, ako aj pre dalSie
vzdeldvacie vysledky (Fazel, Betancourt, 2018; Iversen, Sveaass, Morken, 2014; Pastoor, 2015).

Napokon, kedZe Skoly nemali podporu k dispozicii od zaciatku, je moZné, Ze urcita Cast Ziakov a ZiaCok
bude v buducnosti Celit vaznejsim problémom (napriklad skolsky nelspech, psychické tazkosti a
podobne), ktorym by sa bolo dalo predist prave véasnou podporou. Ministerstvo Skolstva aj dalSie
rezorty by preto mali pripravit opatrenia, prostrednictvom ktorych sa podari pomdct aj detom s takymito
vaznejsimi problémami.

2. Zaclenovanie deti z Ukrajiny do vzdelavania na Slovensku a v
Bratislave

Skoly na Slovensku &elia po Ustupe pandémie COVID-19 daliej vyzve. Po vypuknuti vojny na Ukrajine vo
februdri 2022 zacali prichddzat do $kél Ziacky a Ziaci, ktori utiekli z Ukrajiny pred vojnou. Poznatky z
obdobia spred vypuknutia vojny na Ukrajine pritom ukazuju, ze Skoly na Slovensku nie su dostatoc¢ne
pripravené na vzdeldvanie deti cudzincov a cudziniek. Vzdeldvanie v multikultirnom a viacjazy¢nom
prostredi zvdcsa nie je sucastou pripravy buducich ucitelov a uciteliek ani programov profesijného
rozvoja. (OECD, 2019a)

Skoly tieZ nemaju so vzdeldvanim tychto deti rozsiahlejsie skisenosti. Udaje spred vypuknutia vojny na
Ukrajine ukazuju, Ze k 15. septembru 2021 sa v materskych, zakladnych a strednych skolach na Slovensku
nachadzalo menej neZ jedno percento (0,97 %) deti s inou Statnou prislusnostou nez slovenskou. Vyssi
podiel deti cudzincov mali Skoly v Bratislavskom kraji, kde sa ich vzdeldvalo 3,04 %. (Ostertagova, Rehus,
2022b)

K 31.12. 2022 sa v materskych, zakladnych a strednych Skoldch v Bratislave nachddzalo celkovo 2 626
deti alebo Ziakov a ZiaCok z Ukrajiny. To je priblizne Stvrtina (25,9 %) vSetkych deti a Ziakov a Ziacok z
Ukrajiny v slovenskych $kolach. Najviac ich bolo v zakladnych Skoldch. Ku koncu roka 2022 sa v
bratislavskych zakladnych Skoldch vzdeldvalo spolu 1 791 deti z Ukrajiny, o je priblizne patina (25,9 %)
vsetkych ukrajinskych Ziakov a Ziaok zdkladnych $kol na Slovensku).

Umiestriovanie Ziakov a ZiaCok z Ukrajiny do $k&l nebolo riadené, v désledku ¢oho sa vo vetkom pocte
$kol vzdelaval asporn jeden takyto Ziak ¢i Ziacka. Spomedzi zakladnych skél vzdelavalo aspon jedno dieta z
Ukrajiny ku koncu minulého kalenddrneho roka 900 skél, ¢o je menej ako polovica (43,5 %) zo vietkych
zakladnych skoél na Slovensku. V Bratislave to vsak bolo az 91,8 % $kol (90 zakladnych $kél z celkového
poctu 98).

Do 10 Ziakov a Ziacok z Ukrajiny navstevovalo 28 bratislavskych $kol, ¢o je takmer tretina (31,1 %) zo
vietkych zakladnych $kdl v Bratislave, v ktorych sa nachadzali deti z Ukrajiny. Dal3ich 21 8kl (23,3 %)
navstevovalo od 11 do 20 Ziakov a Ziacok z Ukrajiny. Viac nez 20 Ziakov a Ziacok vzdelavalo zvySnych 41
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skol, ¢o predstavuje 45,6 % vsetkych bratislavskych $kol, v ktorych sa ucili deti z Ukrajiny. Podrobnejsie
Udaje mozno najst v grafe ¢. 1.

Graf ¢ 1: Skoly v Bratislave podla poctu Ziacok a Ziakov z Ukrajiny
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Tieto Udaje ukazuju, ze do vzdeldvacieho systému vstupilo mnozstvo ziacok a Ziakov z iného kultirneho
prostredia, ktoré neovladaju slovencinu a navyse Celia traumatizujicim skdsenostiam s vojnou. V
Bratislave sa pritom takéto deti nachadzaju takmer na kazdej zakladnej Skole.

Starsie analyzy a vyskumy poukazali na to, Ze v slovenskom vzdeldvacom systéme chybaju opatrenia na 3
podporu zaclefiovania deti s cudzineckym pévodom. Systém neupravuje postupy, ktoré by mali skoly
uplatiovat pri posudzovani jazykovej a vedomostnej Urovne Ci pripadnych $pecidlnych vychovno-

vzdeldvacich potrieb ZiaCok a Ziakov. Rovnako neexistuju pravidla upravujuce ich vzdeldvanie. Jednym z

mala dostupnych nastrojov su kurzy Statneho jazyka. Tie vSak maju nizku dotaciu vyucovacich hodin,

¢asto sa realizuju v popoludnajsich hodinach a Skolam chyba na zabezpecenie kvalitnej vyucby aj

dostatocne kvalifikovany personal. Deti si tak v rdmci kurzov nedokaZu slovencinu dostato¢ne osvojit.

(Gallova Kriglerovd, Gazovicova, Kadle&ikovd, 2011; SSI, 2020)

Po prichode deti z Ukrajiny sa situdcia v oblasti podpory zaclefovania deti z cudziny vyrazne nezmenila
(podrobnejsi prehlad pozri v Ostertdgova, Rehus, 2022a, 2022b). Ministerstvo skolstva nepristupilo k
riadeniu umiestfiovania deti z Ukrajiny do $kdl a rodicia ich tak zapisovali do $kél, ktoré mali miesto a boli
ochotné ich prijat. Mnohé z nich mohli zostat aj mimo vzdelavacieho systému, kedZe povinna skolska
dochadzka sa podla interpretacie ministerstva Skolstva na deti odidencov na Slovensku nevztahuje.
Dostupné udaje dlhodobo naznacuju, Ze v Skoldch sa stdle nachadza len Cast deti z Ukrajiny.

Deti, ktoré do skol nastupili, predtym nenavstevovali tranzitivne triedy alebo skoly, v ktorych by si mohli
osvojit jazyk ¢i zakladné vedomosti o fungovani Skolského systému na Slovensku (pozri napr. UNESCO,
2022). Do 8kél tak vstupovali bez potrebnej jazykovej vybavy ¢i inej pripravy. Skoly takisto nedostali
podporu potrebnu na to, aby sa na prichod tychto deti dokdzali adaptovat. Podpora ministerstva a jeho
organizacii sa obmedzila najma na zakladnu metodickd podporu v podobe webinarov &i niekolkych
usmernenf (napr. Pi$ovd, Csiba, Duranovd, 2022; SPU, 2022; VUDPaP, rok neuvedeny; prehlfad mozno
najst aj na webovej stranke ministerstva $kolstva?). Vhodné ucebné a metodické materidly na vyucbu

1 https://ukrajina.minedu.sk/podporne-materialy-a-webinare/
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slovendiny ako cudzieho jazyka (napr. séria ucebnic Aha, slovencina!?) vy§li az na zadiatku tohto skolského
roka. V inych predmetoch nemaju ucitelky a ucitelia dosial k dispozicii Ziadne materidly, ktoré by im
ulahdili vyucovat deti bez dostatocnej znalosti slovenciny.

Od septembra zédroven zacali v kazdom kraji pdsobit koordinatori alebo koordinatorky podpory
zaClenovania deti z Ukrajiny v rdmci projektu Narodného institutu vzdeldvania a mladeze. Ide vSak o nizky
pocet 0sOb. Podla udajov z februdra 2022 p6sobilo v rdmci celého Slovensko 13 koordinatorov a
koordinatoriek® (jedna, maximalne dve osoby v jednom kraji). Ich Ulohou je poskytovat $koldm podporu
podla ich poziadaviek vratane timocenia, psychosociadlnej podpory v ukrajinskom jazyku ¢i metodicke;j
podpory. Na tieto Ucely su vyc€lenené financné prostriedky, rizikom vsak je, Ze sa nepodari zabezpecdit
vsSetky potrebné personalne kapacity (t. j. timocnikov, psychologic¢ky a podobne).

VyraznejSie sa neupravilo ani trvanie jazykovych kurzov. Pre zakladny kurz sa sice zvysila intenzita vyucby
zo $tyroch na $est hodin tyzdenne, silasne sa ale skrétilo jeho trvanie.*

Ministerstvo Skolstva nezaviedlo Ziadne dalSie nastroje, ktoré sa uplatiuju pri zaclefiovani cudziniek a
cudzincov v zahranici. M6ze ist napriklad o programy, ktoré by detom pomahali osvojovat si potrebné
vedomosti a zrucnosti, napriklad v podobe doucovania. Kvdli jazykovej bariére mdzu totiz tieto deti na
osvojenie si potrebného uciva potrebovat viac ¢asu a podpory (Cerna, 2019). V niektorych krajinach

vratane Ceskej republiky® pdsobia v $koldch ukrajinsky hovoriaci pedagogicki asistenti a asistentky, ktoré
pomahaju s prekondvanim jazykovej bariéry pocas vyucovania. Napriklad v Rakusku pocas vojny v Syrii 4
pomahali Skoldm aj detom utekajucim pred vojnou Specializované multikultirne timy (Felder-Puig, Maier,
Teutsch, 2016). InSpirovat sa vSak mozno aj dalSimi opatreniami z inych krajin.

Désledkom chybajucich systémovych nastrojov na podporu zacleriovania deti z Ukrajiny méZe byt nizka
kvalita vzdelavania tychto deti. Skoldm sa neposkytli nastroje, vdaka ktorym by mohli zabezpecit detom
adekvatnu podporu. Chybajlce pravidla zaclefiovania suc¢asne vytvaraju priestor na vysoku diverzitu
postupov a praxe $kol.

Informdcie o tom, ako Skoly postupuju pri vzdeldvani deti z Ukrajiny v3ak, az na niektoré Ciastkové
analyzy (331, 2022a, 2022b), nie st dostupné. Nie je preto ani mozné spolahlivo povedat, ako sa §koldm
podarilo vyrovnat sa s touto novou situdciou, ¢i dokazu Ziackam a Ziakom z Ukrajiny zabezpedit kvalitné a
inkluzivne vzdeldvanie a aku podporu by pripadne potrebovali Skoly aj samotné deti z Ukrajiny. Rovnako
tazké je odhadovat, nakolko detom z Ukrajiny hrozi skolsky nelspech a nasledné problémy uplatnit sa v
pracovnom a obcianskom Zivote. Takmer Ziadna pozornost sa nevenuje ani ich dusevnému zdraviu, hoci
ide o deti, ktoré utiekli pred vojnou, prisli o svoje socidlne vazby a zdzemie a nadalej sleduju priebeh
vojnového konfliktu vo svojej domovskej krajine.

Ciefom predkladaného materialu je poskytnut kvalitativnu sondu do praxe zaclefiovania deti z Ukrajiny v
Skolach v Bratislave. Po¢as novembra a decembra 2022 sme navstivili devat bratislavskych $kol s vysokym
poctom deti z Ukrajiny. Na zaklade kvalitativnych individualnych aj skupinovych rozhovorov s ucitefkami a

2 https://nivam.sk/podpora-
cudzincov/#:~:text=0d%20konca%20septembra%202022%20si,2%C3%Alklade%20vyplnenej%200nline%20%C5%BEiadosti%3A
%20FORMUL%C3%81R.

3 Udaje na webovej stranke NIVAM: https://nivam.sk/podpora-cudzincov/

4 Kurz statneho jazyka sa realizuje ako zakladny a rozsirujuci. Do 1. 4. 2022 trval zakladny kurz 8 tyZzdriov v dotacii 4 hodiny
ty?denne, teda v celkovom rozsahu 32 vyucovacich hodin. V pripade potreby bolo mozné kurz predf?it o dalsie ty?dne (na 12
tyzdniov) a celkova dotdcia tak bola 48 vyucovacich hodin. Od 1. 4. 2022 sa zvysil pocet hodin v zdkladnom jazykovom kurze na 6
hodin tyzdenne pocas 8 tyzdnov; celkova hodinova dotacia pre zakladny kurz je podla novych pravidiel v rozsahu, v akom bola po
starom maximalna hodinova dotdcia zakladného kurzu. Na zakladny kurz méze nadvazovat rozsirujuci kurz v celkovej dotacii 48
vyucovacich hodin (4 hodiny tyzdenne pocas 12 tyzdriov). Podla webovej stranky NIVAM (5PU):
https://www.statpedu.sk/sk/vyskum/vzdelavanie-deti-cudzincov/kurzy-statneho-jazyka/

5 https://www.msmt.cz/financovani-pozice-ukrajinskych-asistentu-pedagoga-ve
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ucitelmi, vedenim $kél aj so Skolskymi podpornymi timami sa usilujeme opisat, ako sa skoldm pri
absentujucich systematickych nastrojoch podpory dari vyrovnat s poziadavkou vzdeldvat velky pocet deti
z cudziny.

3. Konceptualny ramec analyzy

Analyza koncepcne vychadza z holistického modelu podpory zaclefiovania deti s migrantskou
skusenostou, ktory formulovala pocas uteceneckej krizy spdsobenej vojnou v Syrii Organizacia pre
hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD; podrobnejsie pozri OECD, 2019b). Model sa opiera o prehlady
existujucich poznatkov aj praktickych pristupov a politik na podporu zac¢lefiovania deti a mladych fudis
migrantskym pévodom do vzdeldvania (pozri najméa Cerna, 2019).

Nezanedbatelnou vyhodou holistického modelu OECD je, Ze sa sUstreduje na vzdelavacie politiky,
prostrednictvom ktorych moZno podporit zaclefiovanie deti a mladych fudi s migrantskym pévodom do
vzdeldvania. Tym sa odliSuje od inych modelov, ktoré sice dokazu presnejsie formulovat poziadavky na
vzdeldvaciu prax, no nie vzdy uvadzaju aj to, aké systémové opatrenia mozu zelanu prax v skolach
podporit, pripadne uvadzaju opatrenia, ktorych implementacia vyZzaduje mnohoroc¢né Usilie (napr.
UNICEF, 2021; UNICEF, 2022b).

Opatrenia, ktoré model OECD navrhuje, st v zhode s odporucaniami inych organizacii (napr. UNICEF,
2022a). Holisticky model vsak tieto opatrenia systematizuje, vdaka comu ho mozno jednoduchsie vyuzit
ako koncepcny analyticky ramec v oblasti vzdelavacich politik.

Dal$im dévodom, pre ktory sme sa rozhodli koncepéne opriet prave o holisticky model OECD je, Ze
Specifikuje r6znorodé poziadavky na podporu pre samotné deti a mladych ludi s migrantskou
skusenostou, ako aj poziadavky na podporu ludi, ktori uz v prijimajlcej krajine Ziju. Model tak poskytuje
komplexnejsi pohlad na to, v akych vSetkych oblastiach je vhodné realizovat podporné opatrenia a
politiky, pokial chceme, aby bolo zaclefiovanie deti a mladych fudi Uspesné.

Pri podpore deti a mladych fudi s migratnskym pévodom je podla holistického modelu potrebné zamerat
sa na tri oblasti.

Po prvé, Ziatkam a Ziakom je potrebné poskytovat podporu v u€enf sa. T4 sa ma tykat osvojovania si
vyucCovacieho jazyka, bez znalosti ktorého sa nedokazu plnohodnotne zapojit do vzdeldvania ani
nadvazovat vztahy s fudmi z prijimajucej krajiny.

Okrem toho je dble?ité, aby Ziacky a Ziaci dostali podporu pri osvojovani si uciva. Kym neovladaju
vyucovaci jazyk dostatocne, mali by sa im pocas vyucby poskytnut ndstroje na eliminaciu jazykovej
bariéry. Kvoli jazykovej bariére aj kvoli potencidlnym rozdielom vo vzdeldvacich programoch mézu ziacky
a ziaci s migrantskou skusenostou potrebovat aj dalSiu podporu, napriklad v podobe individualneho
ucebného planu, doucovania a podobne.

Druhou oblastou je psychosocidlna podpora. Tato oblast je déleZita najma v pripade osdb utekajucich
pred vojnou. Skusenost s vojnou, vystavenie traumatizujicim zaZitkom, nutené presidlenie a strata
socialnych kontaktov mozZu ohrozovat dusevné zdravie a pohodu deti a mladych fudi.

Napokon je podla holistického modelu OECD doleZité podporovat deti a mladych [udi v socializacii s
rovesnikmi a rovesnic¢kami, napriklad prostrednictvom volnocasovych ¢i komunitnych aktivit.

Ako uvddzame, model tieZ zohladriuje potrebu poskytovat podporu aj fludom Zijucim v prijimajtcej
krajine. Aby sa predislo napatiu ¢i negativnym postojom voci migrantkdm a migrantom, vlady by sa mali
usilovat zachovat dobru dostupnost aj kvalitu sluzieb pre vsetkych obyvatelov a obyvatelky.

Hoci holisticky model OECD explicitne nespomina podporu uciteliek, ucitelov a dalsich [udi pracujucich v
Skolstve, stvrtou analytickou oblastou, na ktoru sa sustredujeme, je prave podpora pracovnicok a
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pracovnikov skél. Ako ukazuju iné vyskumy, dobra pripravenost tychto ludi moze mat zdsadny vplyv na
kvalitu vzdelavania ZiaCok a Ziakov (Leithwood, 2006).

Tieto Styri oblasti tvoria zakladny koncepcény rdmec nasich predoslych analyz (Ostertagova, Rehus, 20223,
2022b), ako aj predkladanej kvalitativnej sondy v deviatich Skolach v Bratislave. Pri mapovani situdcie v
Skolach sme sa snafzili zachytit: (1) aku podporu dostavaju ziacky a Ziaci z Ukrajiny (1) v oblasti ucenia sa
(jazyk a nastroje na dobehnutie uciva); (2) v psychosocidlnej oblasti; (3) v oblasti socializacie a utvarania
vztahov, ako aj (4) aku podporu dostavaju a potrebuju zamestnanci a zamestnankyne skol.

Vyskumné rozhovory a fokusové skupiny, ktoré sme realizovali v deviatich zakladnych Skoldch v
Bratislave, pokryli vSetky tieto oblasti. V analyze sa viak kvoli velkému rozsahu vyzbieranych ddajov
sustredime predovsetkym na dve oblasti, a to podporu v oblasti u¢enia sa a psychosocidlnu podporu.
Tieto dve oblasti povazujeme za kli¢ové a sucasne ide o oblasti, v ktorych hra skola dominantnd rolu
(kedZe volnocasové aktivity moze zabezpedovat ovela SirSie spektrum aktérov).

V prvej Casti dokumentu samostatne sledujeme oblast podpory v uceni sa, a to na zéklade ucitelskych a
riaditelskych rozhovorov. Prave ucitelky su primarne zodpovedné za vzdeldvanie a riaditelky im na to
vytvdraju podmienky.

V dalSej Casti sa venujeme analyze fokusovych skupin so Skolskymi podpornymi timami, ktoré extenzivne
pokryvaju najma oblast psychosocidlnej podpory (budovanie vztahov, preventivne programy,
psychologicka podpora) a zaroveri dopliiaju déleZité informéacie o podpore v oblasti ucenia sa (napriklad
Specidlnopedagogicka podpora).

4. Mapovanie situacie v deviatich zakladnych skolach v Bratislave

Mapovanie situdcie v oblasti zac¢lefiovania deti z Ukrajiny do vzdeldvania v Skolach v Bratislave je sucastou
SirSieho projektu, ktory realizujeme od septembra 2022 na zakladnych $kolach® v Bratislave. Na projekte
spolupracujeme s odbornickami a odbornikmi na inklUziu vo vzdeldvani z organizacie Centrum
inkluzivneho vzdelavania (Inklucentrum), ako aj s psychologickami a psycholégmi z Centra poradenstva a
prevencie Bratislava Ill (CPP Bratislava lll). Toto centrum ma ako jediné v Bratislave ukrajinsky hovoriaci
tim psychologiciek. Projekt prebieha v spolupraci s Magistratom Hlavného mesta Bratislava a
Metropolitnym institUtom Bratislavy s finanénou podporou organizacie UNICEF.

Hlavnym cielom projektu je podporit Skoly v Bratislave pri zaclefovani deti z Ukrajiny. V prvej faze
(november — december 2022) sme hibkovo mapovali, ako sa v tejto oblasti dari deviatim bratislavskym
zakladnym skoldm a Co by potrebovali na zabezpecenie kvalitného vzdeldvania a zaclenovania deti z
Ukrajiny. Zaroven psychologicky a psycholdgovia z Inklucentra a CPP Bratislava Il poskytovali okamZitu
podporu detom z Ukrajiny aj Skolskym podpornym timom.

Na zdklade zistenych tazkosti a potrieb sa mali v dalSich fazach projektu nastavovat opatrenia pre Skoly,
ktoré sa zapojili do Uvodného mapovania. Kvalitativna analyza skidsenosti vybranych $kol tieZz umozni
formulovat odporucania systémovych opatreni pre vSetky Skoly v Bratislave, ktoré vzdelavaju deti z
Ukrajiny. PredbeZné zistenia a odporucania potrebnych opatreni sme poskytli vietkym partnerom
projektu este pred findlnym spracovanim analyzy na konci roka 2022.

6 Na zakladné skoly sme sa zamerali preto, Ze v najvac¢som rozsahu pokryvaju obdobie povinnej $kolskej dochadzky. Ta je jednym
z hlavnych prostriedkov na zabezpecenie prava na vzdelanie. Zaroven sa na zakladnych skolach v porovnani s materskymi a
strednymi Skolami vzdelava najvacsi pocet deti z Ukrajiny. V pripade, Ze sa v nasledujucom obdobi podari aj na Slovensku
zabezpedit, aby deti z Ukrajiny plnili povinnu skolskd dochadzku, ich pocet v tychto skolach zrejme este stipne. Zabezpecenie
kvalitného vzdelania v zdkladnych Skoldch tak povazujeme za ddlezité pre celkové zaclenenie deti a mladych fudi z Ukrajiny do
vzdeldvania na Slovensku.
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4.1 Vyber skol

Pri vybere $kdl sme zohladriovali viaceré kritérid. Cielom bolo zmapovat rozlicné vzdelavacie prostredia.
Vo vzorke su zastUpené skoly s dobrymi vzdelavacimi vysledkami ako aj tie, kde je vzdelavacie prostredie
narocnejsie (vyssi podiel deti zo socidlne znevyhodneného prostredia, vysoky podiel deti opakujucich
rocnik). Zaroven sme sa usilovali zabezpecit, aby boli vo vybere pokryté rézne mestské Casti a aby sme
zachvytili skisenosti $kol spadajlcich pod roznych zriadovatelov, ktorymi su prave mestské Casti.

Uvodné faza projektu prebiehala stibezne s projektom Ulice pre deti, ktory realizuje Metropolitny institut
Bratislava. Tento projekt sa zameriava na bezpecénost dopravy v okoli k6l”. Medzi kritériad vyberu preto
boli zaradené aj parametre tykajuce sa dopravnej situdcie v okoli Skoly. Urcujucimi kritériami pri vybere
teda boli dopravna situdcia v okoli $koly a polet deti z Ukrajiny v §kole. Na zaklade kritérii ziskala kazda
Skola body, na zdklade ktorych sa vyberali Skoly do vzorky.

Podmienkou vyberu skoly do vzorky bolo aj to, aby v Skole posobil Skolsky podporny tim, s ktorym mdzu
spolupracovat psychologicky a psycholégovia z Inklucentra a CPP Bratislava Ill. V pripade, Ze $kola s
najvyssim poctom bodov pridelenych na zaklade urcenych kritérii nemala podporny tim, do vzorky bola
zaradena Skola s dalsim najvy$sim poctom bodov, v ktorej pésobil Skolsky podporny tim.

Vo vzorke boli zastupené skoly s celkovym poctom Ziakov a Ziacok do 200 ako aj Skoly, ktoré mali viac ako
podielu na celkovom pocte Ziakov a Ziaok v Skole mali navstivené skoly prinajmensom 3 % Ziakov a

ZiaCok z Ukrajiny. Vo vzorke boli zastupené Skoly s rozlicnym podielom Ziakov a Ziacok opakujucich ro¢nik,

zo sociadlne znevyhodneného prostredia aj so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami. Spolu sme
zmapovali situaciu v Skolach v Siestich mestskych Castiach. Podrobné udaje o navstivenych skolach nie je 7
mozné uviest kvdli moZnosti identifikacie $kol.

V Skoldch sme dominantne mapovali situdciu na druhom stupni, kde méze byt zaclefiovanie Ziacok a
Ziakov naroc¢nejsie (Maehler et al., 2021), ale Ciastkovo sme sledovali aj situdciu na prvom stupni.

4.2 Priebeh mapovania situacie v skolach

Mapovanie prebiehalo v kaZdej Skole pocas jedného dfia v dopoludniajsich hodinach, teda v ¢ase
vyucovania. Analyticky tim Centra vzdeldvacich analyz (autorky a autor studie) realizoval vyskumné
rozhovory s personalom skoly. V kazdej skole sa realizoval (1) jeden individualny polostrukttirovany
rozhovor s riaditelkou alebo riaditefom skoly; (2) prinajmensom dva rozhovory s triednymi ucitelkami
alebo ucitelmi tried na druhom stupni, v ktorych je vysoky pocet deti z Ukrajiny (v niektorych pripadoch
Skola zabezpecila viac vyskumnych rozhovorov a v niektorych pripadoch aj s vyucujucimi na prvom
stupni); (3) jedna fokusova skupina s ¢lenkami a ¢clenmi skolského podporného timu.

SubeZne prebiehali aktivity psychologiciek a psycholégov Inklucentra a CPP IIl. Tie zahfiali (1) skupinovu
pracu s vybranou triedou na druhom stupni, v ktorej je vysoky pocet deti z Ukrajiny; (2) skupinovu pracu
so Ziackami a Ziakmi z Ukrajiny na prvom stupni; (3) skupinovu pracu so Ziackami a Ziakmi z Ukrajiny na
druhom stupni; (4) konzultaciu pre clenky a ¢lenov skolského podporného timu, ktord sa realizovala po
skonceni fokusovej skupiny. Psychologicky a psycholégovia informovali podporny tim o zisteniach
vyplyvajucich zo skupinovej prace s detmi a v pripade potreby im navrhli dalsi postup pri podpore
zacleniovania a vzdelavania deti z Ukrajiny.

7 Projekty sme spajili s cieflom poskytnut ¢o najvacsiu podporu Skoldm, ktoré vzdelavaju najvyssi pocet deti z Ukrajiny. Sucastou
projektu Ulice pre deti by mali byt aj aktivity zamerané na posilfiovanie komunity skoly. Podrobnejsie informacie o projekte
mozno najst tu: https://mib.sk/projekt/ulice-pre-deti/
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4.3 Dalsie zdroje informacii

Psychologicky a psycholdgovia z Inklucentra a CPP Bratislava Il spisovali zistenia zo svojich aktivit s detmi.
Zistenia sluzili ako doplnkovy podklad pri interpretacii vysledkov analyzy rozhovorov. Takymto spésobom
sme chceli ¢iastocne zahrnut do interpretacie zisteni aj perspektivu samotnych deti z Ukrajiny.

Okrem zberu Udajov v $kolach sme tiezZ realizovali expertné rozhovory s pracovni¢kami CPP Bratislava Ill.
Expertny rozhovor sme viedli s riaditelkou poradne a s jednou ¢lenkou ukrajinsky hovoriaceho timu.
Cielom bolo ziskat blizSie informacie o fungovani timu, kapacitdch aj prekdzkach, s ktorymi sa
psychologicky pri praci so skolami stretdvaju.

Tieto rozhovory sme nepodrobil detailnej analyze ako v pripade rozhovorov zo §kol. Informacie
spracuvame vo forme kratkych zhrnuti vybranych aspektov obsahu rozhovorov. Zameriavame sa na
informacie, ktoré su podstatné pre dokreslenie hlavnych zisteni zo $kol.

4.4 Tematické zameranie rozhovorov s personalom skoly

Pri nastaveni tematického zamerania rozhovorov s personalom skoly sme vychadzali z konceptudlneho
rdmca analyzy, teda z holistického modelu OECD. V ramci rozhovorov sme sa usilovali pokryt vSetky
oblasti, ktoré mozu byt délezité pre Uspesné zaclenenie deti z Ukrajiny do vzdeldvania.

V rdmci kazdej oblasti sme nasledne formulovali opatrenia, prostrednictvom ktorych méze skola podporu
zabezpecit. Vychadzali sme pritom z nasich predoslych prehladov opatreni realizovanych na Slovensku aj
v zahranici (Ostertagova, Rehus, 2022a, 2022b), ako aj z dalsej odbornej literatury, ktora poskytuje
informacie o Uc¢innych nastrojoch zaclenovania deti s rozmanitymi potrebami do vzdelavania (odkazy na
relevantné zdroje uvadzame pri konkrétnych pripadoch v ¢asti venovanej vysledkom).

Okrem oblasti definovanych v holistickom modeli OECD sme do scendrov rozhovorov a fokusovych
skupin zaradili aj otdzky zamerané na otdzku prijimania Ziakov a ZiaCok z Ukrajiny do $kél a na spolupracu
s rodi¢mi. Dostupnost $kél aj praca s rodinou dietata ¢i mladého ¢loveka su podfa dalSich vyskumnych
zisteni doleZité aspekty kvality a UspeSnosti za¢lefiovania ZiaCok a Ziakov s migrantskou skudsenostou.
(Cerna, 2019, Nagasa, 2014)

Pri nastavovani scenarov rozhovorov a fokusovych skupin sme zohladnili r6znorodost aktérov, s ktorymi
sme rozhovory realizovali (t. j. riaditelia, triedne ucitelky, Skolské podporné timy). Kazdy z tychto aktérov
moze poskytnut informacie o odlisnych aspektoch poskytovania podpory v urcitej oblasti. Napriklad zatial
¢o triedne ucitelky mdzu v psychosocidlnej oblasti realizovat zdkladné aktivity na podporu vztahov v
triede (napriklad v podobe rannych kruhov), skolski psychologdvia sa moézu podielat na koordinacii tychto
aktivit v rdmci Skoly alebo poskytovat detom Specializovanejsiu podporu.

Vychodiskom pri tvorbe scenarov individudlnych a skupinovych rozhovorov bola matica, ktora
zohladnovala réznorodost oblasti podpory, jednotlivych opatreni, ako aj aktérov, ktori sa v Skole
podielaju na zaclefiovani deti z Ukrajiny. Maticu moZno najst v prilohe ¢. 1.

Kvoli potrebe urychlene spracovat velké mnoZstvo kvalitativnych ddajov sme v scendroch vopred
definovali aj potencidlne moZnosti odpovedi. Pri rozhovore sme najskdr respondentky a respondentov
nechali odpovedat volne a nasledne sme sa dopytovali na vopred definované moznosti odpovedi. Cleniek
a ¢lenov podpornych timov sme sa napriklad pytali, ¢i pri zaclefiovani deti z Ukrajiny nejakym spdsobom
spolupracuju s ucitefkami a ucite/mi. Po tom, ¢o skupina vycerpala odpovede, sa facilitator i facilitatorka
diskusie dopytala na mozZnosti, ktoré v odpovediach nezazneli. Napriklad ¢i vyuc€ujucim pomahaju pri
tvorbe ucebnych materidlov.
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Takymto spbsobom sa podarilo rychlo ziskat prehlad o typoch realizovanych aktivit a vyhodnotit ich z
hladiska poznatkov o vhodnych postupoch zaclenovania deti s migrantskym povodom do vzdelavania.
Zaroven sme zachovali explorativnost menej Strukturovanych metdd rozhovoru, kedZe respondentky a
respondenti mali moZnost informovat o vlastnej praxi, tazkostiach aj potrebach. Pri spracovani tdajov z
rozhovorov sme sa usilovali zachytit vSetky odpovede vratane tych, ktoré sme vopred v scenaroch
nedefinovali.

Rozhovory aj fokusové skupiny sa so suhlasom respondentiek a respondentov nahravali. Pocas vacsiny
rozhovorov a fokusovych skupin sa vyhotovovali aj pozndmky, ktoré sme zaznamenavali do Sablény
scenarov.

4.5 Spracovanie udajov

Sabléna scendrov obsahujlca vopred zadefinované potencidlne moznosti odpovedi sltzila aj na
zjednodusenie spracovania Udajov z rozhovorov. Kvoli casovym obmedzeniam nebolo mozné pracovat s
doslovnymi prepismi rozhovorov. Udaje z rozhovorov zaznamenané na nahravkach a v pozndmkach,
ktoré sme zapisovali priamo pocas rozhovorov a fokusovych skupin, sme zaznamenavali do harkov
vytvorenych podla pdvodnej Sablény rozhovoru.

Do vopred zadefinovanych moZnosti sme zaznamendvali vo forme zhustenych informativnych opisov
vSetky odpovede, ktoré vyznamovo patrili do danej vopred definovanej moznosti. Ak napriklad
respondentka informovala o tom, Ze pre deti z Ukrajiny vytvarala nejaké ucebné pomaocky, jej odpoved sa
takto zaznacila do moznosti ,spoluprdca na tvorbe ucebnych a metodickych materialov”.

Zoznam vsetkych odpovedi v ramci kazdej moznosti sme ndasledne klastrovali do SirSich kategorii.

Niektoré respondentky alebo respondenti napriklad informovali o tom, Ze na internete vyhladavali

dostupné metodické a u¢ebné materidly a nasledne ich poskytli vyucujucim. Bez ohladu na to, Ci 9
upresnili, z akého zdroja tieto materidly pochddzali alebo ¢iich ucitelkam a ucitelom sprostredkovali v

tlacenej podobe alebo elektronicky, vsetky vypovede sme kategorizovali ako ,sprostredkovanie

existujucich metodik a u¢ebnych materidlov z dostupnych zdrojov”.

Pre kaZzdu z vopred zadefinovanych moznosti tak vznikol zoznam kategdrii odpovedi, ktoré poskytuju
relativne plasticky obraz o tom, akym spdsobom sa urcité typy Cinnosti v Skolach realizovali a aké potreby
mali zamestnankyne a zamestnanci §kol. Napriklad pri vopred zadefinovej moZnosti ,spoluprdca
Skolského podporného timu pri tvorbe u¢ebnych a metodickych materidlov” tento zoznam dalej
upresnioval, Ze iSlo o sprostredkovanie existujucich metodik a u¢ebnych materidlov a tvorbu uc¢ebnych a
materidlov.

Pri niektorych otdzkach sme upustili od kategorizacie odovedi v ramci vopred zadefinovanych moZnosti a
namiesto toho sme kategorizovali vietky odpovede pre celu otdzku spoloc¢ne. ISlo najma o pripady, ked
moznosti zrejme neboli definované spravne, resp. nezodpovedali tomu, ako danu tému vnimali
respondentky a respondenti.

Pri spracovani rozhovorov sme teda nepostupovali zvy¢ajnym induktivnym spésobom, ked'sa kategdrie
analyzy vynaraju z relativne malo StruktUrovaného textu. Namiesto toho sme vypovede triedili do vopred
zadefinovanych kategérii. Tie sme nasledne detailnejSie upresnili pomocou podkategorii, ktoré vznikli uz
na zaklade induktivneho spracovania obsahu vypovedi. Vysledkom su prehladné zoznamy potrieb,
¢innosti, postupov ¢i problémov, ktoré sa v skolach pri zaclenovani deti z Ukrajiny mdzu objavovat. Na
niektorych miestach vyuzivame priame citacie respondentiek a respondentov, ktoré sliZia na ilustraciu
zisten.
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5. Podpora v uceni sa: Postupy vyucujucich a vedenia skol pri

zaclenovani ziakov a ziaCok z Ukrajiny

V prvej Casti analyzy spracivame vysledky kvalitativnych rozhovorov s vedenim navstivenych $kél a
triednych ucitefov a uciteliek na druhom stupni. Ulohou tychto zamestnancov a zamestnankyri je
zabezpecovat vhodné podmienky pre vychovu a vzdeldvanie — ¢i uz priamo na vyucovacich hodinach
alebo v ramci organizacie vychovno-vzdeldvacieho procesu. Ucitelky a uitelia maju sucasne primarnu
zodpovednost za priamu vychovno-vzdeldvacia ¢innost, ktorou sa uskutocniuje Skolsky vzdeldvaci
program alebo vychovny program (zakon ¢. 138/2019 Z. z.). Préve praca uciteliek a ucitelov najviac
ovplyvhiuje to, ako sa bude detom darit v ueni sa a aké vzdeldvacie vysledky budu dosahovat
(Leithwood, 2006). Na kvalitnud vyucbu vsak potrebuju mat adekvatne podmienky, ktoré v rdmci moznosti
vzdeldvacieho systému vytvaraju priamo na skoldch prave riaditelky a riaditelia.

V rozhovoroch sme sa v oblasti podpory v u¢eni sa zamerali na tri hlavné témy, ktoré su podla
dostupnych poznatkov klucové pre kvalitné zaclenenie deti s migrantskou a utec¢eneckou skusenostou do
vzdelavania.

V prvom rade sme sa sUstredili na otazku jazykovej bariéry, kedZe deti z Ukrajiny prichaddzaju do skol
zvacsa bez predoslej jazykovej pripravy. Riaditeliek a riaditelov k6l sme sa pytali, aké moznosti
osvojovania si slovenského jazyka detom z Ukrajiny poskytuju a akym prekazkam pri tom celia. Okrem
toho sme zistovali, aké stratégie ¢i postupy na prekonanie jazykovej bariéry vyuzivaju ucitelky a ucitelia
priamo pocas vyucby.

Druhou témou bola vieobecnd podpora v uéeni sa. Uciteliek a ucitelov, ako aj vedenia skél sme sa pytali,

¢i a akym spbsobom individualizuju vyucbu deti z Ukrajiny. Individualizacia vyucby a dodato¢na podpora v

uceni sa je pre deti s migrantskym povodom dolezita kvoli rozdielom vo vzdeldvacich programoch krajin. 10
Deti nemusia mat osvojené ucivo podla slovenského kurikula, kedZe postupovali podla iného

vzdeldvacieho programu. Kvoli jazykovej bariére pre ne moze byt navyse naroc¢nejsie osvojovat si

potrebné vedomosti a zruc¢nosti. (Cerna, 2019, UNICEF, 2022a)

Napokon sme zistovali, akd podporu by respondentky a respondenti potrebovali na to, aby dokazali
kvalitnejSie a jednoduchSie pracovat na zaclefovani Ziakov a Zia¢ok z Ukrajiny.

5.1 Respondentky a respondenti fokusovych skupin

Riaditel'ské a ucitelské rozhovory sme realizovali na kazdej z deviatich zapojenych 3$kol. Jedného z
riaditel'skych rozhovorov sa okrem riaditela/-ky zicastnil/-a aj zastupca/-kyna skoly a jedného okrem
sucasného vedenia aj byvaly/-4 riaditel/-ka skoly. Celkovo sme tak vyzbierali devat rozhovorov s
vedenim zakladnych §kol v Bratislave.

V kazdej Skole sme zaroven realizovali aspon dva rozhovory s ucitelkami ¢i ucitelmi. PoZiadavkou bolo,
aby islo o triedne ucitelky ci ucitefov na druhom stupni v triedach, v ktorych je vyssi pocet deti z
Ukrajiny. Tri Skoly vSak zorganizovali aj rozhovory s triednymi ucitelkami ¢i ucitelmi na prvom stupni.
Tieto rozhovory sme z analyzy vylucili. Celkovo sme tak analyzovali 16 rozhovorov s triednymi
ucitelkami a ucitelmi tried na druhom stupni s vyssim poctom deti z Ukrajiny. Na vacsine skol sme
realizovali dva takéto rozhovory, v pripade dvoch $kél len jeden (kvoli tomu, Ze Skola zorganizovala
rozhovor s triednymi na prvom stupni).

Pre prehlad sme sa uciteliek a ucitelov na zaciatku rozhovorov pytali na zakladné Udaje o nich a
triedach, v ktorych ucia. Podrobnejsie Udaje o zapojenych respondentkach a respondentoch mozno
najst v Prilohe ¢. 2.
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Medzi za¢astnenymi osobami boli najviac zastupené ucitelky a uditelia slovenského jazyka a literatury (6
zUcastnenych osob). Okrem toho mali respondentky a respondenti Specializaciu napriklad v predmetoch
anglicky jazyk, fyzika, matematika, technika, biolégia, obCianska nauka, dejepis a dalsie.

Podla poziadavky islo zakazdym o triedne ucitelky a ucitelov, ktori mali vo svojich triedach aj Ziacky a
Ziakov z Ukrajiny. V jednom pripade iSlo o triedu s jednym dietatom z Ukrajiny, v ostatnych sa vzdelavali
aspon dve Ziacky a ziaci z Ukrajiny. NajcastejSie (v Siestich pripadoch) mali zd¢astnené osoby vo svojej
triede Styri Ziacky ¢i ziakov z Ukrajiny. V dvoch pripadoch az devit.

KedZe respondentiek a respondentov sme sa nepytali vylucne na triedy, v ktorych su triednymi
ucitelkami ¢i ucitelmi, v Uvode rozhovorov sme sa pytali aj to, ¢i zd€astnené osoby ucia aj v inych
triedach, kde sa vzdelavaju ziacky a Ziaci z Ukrajiny. Kladne odpovedali takmer vSetky zucastnené osoby.
V jednom z analyzovanych pripadov tato informacia chyba.

5.2 Vyucba slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka

Jednym z najdélezitejSich opatreni pri zaclefiovani deti a mladych ludi s migrantskou ¢i utec¢eneckou
skusenostou do vzdelavania je jazykové vzdelavanie. Pokial neovladaju vyucovaci jazyk, vyucbe
nerozumeju a nemozu sa plnohodnotne ucit. Jazykova bariéra mdze komplikovat aj nadvazovanie
rovesnickych vztahov. (Stanley, 2001) Osvojovanie si vyucovacieho jazyka je pritom naroc¢nejsie prave pre
Ziacky a Ziakov vo vyssich ro¢nikoch (Maehler et al., 2021).

Riaditeliek a riaditelov navstivenych skdl sme sa pytali, aké aktivity na podporu osvojovania si slovenciny
Skola realizovala a Ci sa pri realizacii tychto aktivit stretli s nejakymi prekazkami. Vysledky zhffiaju boxy €.
la2.

Box €. 1: Nastroje a aktivity na podporu vyucby slovenciny Ziakov a Zia¢ok z Ukrajiny (riaditelské rozhovory) 11

Kurzy $tatneho jazyka podporované MSVVaS SR — 8 kol
e 3kola v ¢ase navitevy realizovala kurzy $tatneho jazyka financované M3VVa$ SR — 5 $kol
e  kurzy $tatneho jazyka financované MSVVaS SR realizovala kola len v minulosti — 2 $koly

e  kurzy financované M3VVa$ SR realizovala gkola len pre prvy stuperi — 1 $kola

Iné nastroje na zabezpecenie osvojenia si slovenského jazyka
e 3kola zabezpecuje kurzy slovenského jazyka vo vlastnej rézii (mimo schémy MSVVa$ SR) — 4 koly
e vyucbu zabezpecuju ucitelky a ucitelia na hodinach slovenského jazyka a literatiry — 3 skoly
e zaradovanie deti z Ukrajiny do tried v mensom pocte, aby mali motivaciu hovorit po slovensky — 1

Skola

Takmer vSetky navstivené skoly po prijati ZiaCok a Ziakov z Ukrajiny realizovali kurzy Statneho jazyka,
ktoré financne podporuje ministerstvo Skolstva. V ¢ase ndvstevy $kdl vsak kurzy prebiehali len na piatich z
nich. Dal3ie kurzy slovenciny pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny organizovali $koly aj bez toho, aby vyuZili
finan¢nu schému ministerstva. Vyucbu zabezepecovali z vlastnych financnych zdrojov.

Iné ndstroje na podporu osvojovania si slovenciny ako druhého jazyka sa v riaditelskych rozhovoroch
objavili skdr vynimocne. V troch skolach napriklad zabezpecovali vyucbu slovenciny ako druhého jazyka
ucitelky a ucitelia slovenského jazyka a literatury priamo na hodinach tohto predmetu. Jedna zo
zUcCastnenych os6b tiez uviedla, Ze osvojovanie si slovenciny malo urychlit zaradovanie deti z Ukrajiny do
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jednotlivych tried v mensich poctoch, Cize v ramci jedného ro¢nika deti z Ukrajiny rozdelili do viacerych
tried namiesto toho, aby ich dali spolu do jednej triedy.

Vacsina kol sa vsak pri realizacii jazykovej vyucby stretdvala s tazkostami. Problematické bolo najma
zabezpecit persondlne kapacity a Ucast Ziakov a Ziacok. Vyucujucim v niektorych pripadoch chybala
potrebna kvalifikacia na vyucbu slovenciny ako druhého alebo cudzieho jazyka. Vo viacerych Skolach
ucitelky a ucitelia nestihali alebo nevladali kurzy zabezpecovat. Vyska Uvazku ani financnej odmeny
navyse Casto nedokdzali motivovat ucitelky a ucitelov v Skole ¢i fudi zvonka, aby kurzy ucili.

Riaditelky a riaditelia informovali aj o tom, Ze deti z Ukrajiny nemaju vzdy zadujem kurzy navstevovat, a to
najma na druhom stupni. Dovodom bolo podla niektorych to, Ze deti sa chcu vratit na Ukrajinu a ucit sa
slovencinu pokladaju za zbytocné. Niektoré Ziacky a Ziaci mali zabezpeceny kurz mimo Skoly alebo sa
popoludni zucastriovali online vyucby so Skolou na Ukrajine. Podla informdcii od riaditeliek a riaditelov sa
tak kurzov ¢asto nezucastriovali vietky ziacky a ziaci z Ukrajiny v $kole.®

Box C. 2: Prekazky pri realizacii aktivit na podporu vyucéby slovenciny (riaditefské rozhovory)

Problémy pri zabezpeceni personélnych kapacit — 5 skél
e nedostatok vyucujucich s potrebnou kvalifikaciou pre vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho
jazyka (medzi zamestnancami a zamestnankyriami skoly aj externymi osobami) — 3 skoly
e vyucujuci nechcu realizovat kurzy (v skole aj mimo skoly) — 5 $kél
o uvazok je prilis nizky na to, aby bola ponuka pre vhodné kandidatky a kandidatov atraktivna
o ucitelky a ucitelia v Skole su pretaZeni
e  kurzy st pre vyucujuce narocné z hladiska pripravy — 1 skola

12

Chybajlce materidlno-technické vybavenie — 1 skola
e navyucbu kurzov v minulosti chybali ucebné materidly — 1 skola

Nezdujem deti navstevovat kurzy — 4 Skoly
e vSeobecne chyba zaujem ZiaCok a Ziakov o navstevu kurzov — 1 $kola
e nizky zdujem Ziacok a Ziakov na 2. stupni navstevovat kurzy — 3 Skoly
e  Ziacky a Ziaci sa nechcu ucit slovencinu, pretoze sa chcu vratit na Ukrajinu — 1 Skola
e rodicia nemotivuju deti, aby sa zUc¢astnovali kurzov — 1 skola
e  7Ziacky a Ziaci navstevuju kurzy individualne mimo sSkoly — 1 Skola
e  7Ziacky a Ziaci nenavstevuju kurzy, pretoze su pretazené a popoludni sa zUc¢astnuju online vyucby na
Ukrajine

Iné prekdazky pri zabezpeceni vyucby slovenciny (riaditefské rozhovory) — 2 8koly
e neistota pri ur€ovani ¢asu hodin slovenciny (pocas vyucovania pridu deti o iné hodiny, po vyucovani
uz moézu byt unavené) — 1 skola
e nastavenie kurzov je nevhodné — 1 skola

Jazykovu Uroven ZiaCok a Ziakov z Ukrajiny nemozno na zdklade vyzbieranych kvalitativnych udajov
objektivne posudit. Triedne ucitelky a ucitelov sme vSak poZiadali, aby aspon priblizne zhodnotili jazykovu
uroven ziacok a Ziakov z Ukrajiny. Vacsina opisov jazykovych kompetencii deti spadala do najnizsej

8V rozhovoroch sme sa riaditeliek a riaditelov pytali na podiel deti, ktoré sa zucastriuju kurzov. PInd Ucast s pripadnymi
odbévodnenymi vynimkami uviedli len respondentky ¢i respondnenti na Styroch skoldch. Vysledky neprezentujeme vo forme
boxu, kedZe neprindsaju rozsiahlejsie kvalitativne zistenia, ktoré by bolo potrebné touto formou prezentovat.
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Urovne A1°. Deti s najvy3$ou Urovriou slovenciny by bolo mozné podla opisov priblizne zaradit do tUrovne
B11°. Zaroveri sa vSak tato Uroven mohla v pripade réznych kompetencii (teda rozpravanie, poctvanie,
Citanie, pisanie) lisit.

Ucitelky a ucitelia okrem toho poukdzali na velké rozdiely medzi detmi. Tie sUviseli nielen s ¢asom
prichodu deti na Slovensko, ale aj s individudlnymi zru¢nostami, tempom, ¢i dalSimi charakteristikami
deti a rodin'*.

Tieto vysledky naznacuju, ze deti z Ukrajiny nemaju v Skolach dostato¢nu prilezitost na to, aby si osvojili
slovensky jazyk. Vacsina skol realizuje len kurzy Statneho jazyka, ktoré sa dlhodobo povazuju za
nedostato¢né (Gallova Kriglerova, Gazovi¢ova, Kadle¢ikova, 2011; SSI, 2020). Ani tychto kurzov sa viak
nezUcastiuju vsetky deti. Deti z Ukrajiny tak nielenZze nemusia mat dostatocné jazykové schopnosti na to,
aby sa mohli plnohodne zapdjat do vyucby a Zivota sSkoly, ale ich jazykova Uroveri a jazykové kompetencie
mobZu aj vyrazne variovat. To mbZe predstavovat dalSiu komplikaciu pre zamestnankyne a zamestnancov
Skol, ktori musia prispésobovat vyucbu aj dalSie podporné opatrenia detom s vyrazne odliSnymi
potrebami.

5.3 Prekonavanie jazykovej bariéry pocas vyucby

Pokial Ziacky a Ziaci neovlddaju vyucovaci jazyk, je potrebné, aby pocas vyucby dostdvali podporu na

zmiernenie jazykovej bariéry. V opacnom pripade nemaju na hodinach adekvatny pristup k obsahu 13
vzdeldvania a nemozu si osvojovat potrebné znalosti a zru¢nosti. (Cerna, 2019; UNESCO, 2022a) Podpora

moze spocivat napriklad v timoceni (niektoré krajiny vratane Ceskej republiky? umoznili zamestnavat

ukrajinsky hovoriacich pedagogickych asistentov a asistentky (UNESCO. 2022)) ¢i v pouzivani

dvojjazyénych materialov.

Respondentiek a respondentov sme sa preto pytali aj na to, ¢i a aké ndstroje a stratégie vyuzivaju na
prekondvanie jazykovej bariéry pocas vyucby. V riaditelskych rozhovoroch sme sa zamerali na celoskolské
stratégie a nastroje. Triednych uciteliek a ucitefov sme sa pytali na ich prax pri vyucbe v triedach, v
ktorych su aj deti z Ukrajiny a na prekazky, ktorym pri prekonavani jazykovej bariéry na hodinach celia.
Vysledky zhfiiaju boxy €. 3 az 5.

Vacsina navstivenych skél nemala jednotnu stratégiu ani nedisponovala systémovymi nastrojmi, vdaka
ktorym by mohli ucitelky a ucitelia poc¢as vyucby zmierfiovat jazykovu bariéru. Aj ked niektoré riaditelky a
riaditelia uviedli Ciastkové opatrenia, vacsinou neslo o komplexnu stratégiu ¢i sadu ndstrojov. Na dvoch
Skolach mali napriklad zamestnankyne a zamestnanci spristupnené existujuce materialy tykajuce sa
vyucby deti z Ukrajiny (napriklad od ministerstva skolstva, Narodného institutu vzdelavania a mladeze i
poradenského centra) na jednom mieste. Tieto materidly vSak obsahuju skér vSeobecné odporucania nez
konkrétne nastroje, ktoré by mohli vyuzit pri prekonavani jazykovej bariéry v praxi (ako ukazujeme aj
dalej v texte).

9 Podla globalnej stupnice Spolo¢ného eurdpskeho referenéného rémca pre jazyky (SPU, 2017) to znamend, 7e Ziacky a Ziaci
rozumeju zndmym kazdodennym vyrazom a najzékladnejsim slovnym

spojeniam a dokazu ich pouZivat pri uspokojovani konkrétnych potrieb. Vedia sa predstavit a komunikovat o osobnych tdajoch,
napriklad o tom, kde Ziju, o ludoch, ktorych poznaju a o veciach, ktoré vlastnia. Dokazu sa dohovorit pomalym tempom v
jednoduchych situaciach a s pomocou partnera alebo partnerky.

10 podla globalnej stupnice Spoloéného eurdpskeho referencéného ramca pre jazyky (SPU, 2017) to znamend, Ze Ziacky a Ziaci
rozumeju hlavnym myslienkam zlozZitého textu na konkrétne aj abstraktné témy vratane odbornych diskusii vo svojej
Specializacii. Dokdzu viest spontannu a plynuld konverzaciu s rodenymi hovoriacimi bez zvyseného usilia, vytvorit jasny,podrobny
text na rozlicné témy a vysvetlit svoje stanovisko k aktualnym témam.

11 Triedne uditelky a ucitelov sme sa pytali, akd Uroveri slovenciny maju deti v triedach. Okrem informdcii, ktoré prezentujeme v
texte, nepriniesla analyza rozsiahlejsie kvalitativne zistenia, preto ich neprezentujeme vo forme boxu.

12 https://www.msmt.cz/financovani-pozice-ukrajinskych-asistentu-pedagoga-ve
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Box €. 3: Celoskolsky pristup k nastrojom a stratégiam prekonavania jazykovej bariéry pocas vyucby
(riaditelské rozhovory)

Spolo¢na stratégia prekondvania jazykovej bariéry pocas vyucby — 4 skoly
e  Skola mala v minulosti spolo¢nu stratégiu — 1 skola
e pre vietkych vyucujucich st k dispozicii existujice metodiky a u¢ebné materialy (napr. z MSVVaS SR,
SPU, CPP) — 2 gkoly
e v kole v minulosti posobili osoby, ktoré v pripade potreby zabezpecovali timocenie — 2 skoly
e buddy program — kazdé dieta z Ukrajiny ma prideleného spoluziaka ¢i spoluziacku, ktora mu pomaha
aj pri prekonavani jazykovej bariéry — 1 skola

Postupy si vytvaraju ucitelky a uditelia individualne — 5 $kol
e  kvoli narocnosti tvorby spolocnej stratégie — 2 skoly
o najma na 2. stupni, kde st rézne predmety — 1 skola
o deti maju individualne potreby — 1 Skola
e ucitelky a ucitelia si vytvaraju jazykovo upravené ucebné materialy — 2 skoly
e ucitelky a ucitelia si pomahaju neverbalnou komunikaciou — 1 skola
o ucitelky a ucitelia si pomahaju zastupnym jazykom (rustina, anglic¢tina) — 1 skola
e kdispozicii su prekladové slovniky a deti mozu pouzivat online prekladace; postupy si urcuju ucitelky
a ucitelia individudlne — 1 skola
e medzi ucitelkami a ucite/mi su rozdiely v snahe prekondvat jazykovu bariéru pocas vyucovania — 1
skola 14

Osoby, ktoré by mohli v pripade potreby zabezpecit timocenie, mala len jedna skola, a ajto iba v
minulosti. Okrem toho zaviedla jedna $koly tzv. buddy program alebo program rovesnickej podpory*3.
Deti z Ukrajiny mali pridelenych ambsadorov ¢i ambsadorky, ktoré im pomahali zorientovat sa v Skole a
zaclenit sa do kolektivu. KedZe islo o spoluZiacky a spoluZiakov, detom z Ukrajiny nemohli poskytovat
plnohodnotnd a intenzivnu podporu pri prekondvani jazykovej bariéry na hodinéch.

Postupy prekonavania jazykovej bariéry pocas vyucby si tak ucitelky a ucitelia v navstivenych Skolach
urcovali a zabezpecovali najma individualne. Riaditelky a riaditelia informovali aj o niektorych
konkrétnych stratégidch ¢i nastrojoch, napriklad o jazykovo upravenych u¢ebnych materidloch.
Detailnejsie informacie o tychto ndstrojoch sme ziskali v ucitelskych rozhovoroch.

Napriek absentujucej systémovej podpore aj celoSkolskym nastrojom na prekonavanie jazykovej bariéry
sa mnohé ucitelky a ucitelia na vSetkych navstivenych skoldch usilovali vyucovat tak, aby mali aj deti z
Ukrajiny pristup k obsahu vzdeldvania. HIb3i pohlad do odpovedi, ako aj informdacie o prekazkach, ktoré
pri prekondvani jazykovej bariéry ucitelky a ucitelia zaZivaju, vSak naznacuju, Ze stratégie a postupy
nemuseli byt dostato¢ne Ucinné alebo vhodné.

V prvom rade mohlo byt pre deti ndroc¢né to, Ze postupy sa pravdepodobne na jednotlivych hodinach
liSili. Na niektorych predmetoch napriklad smeli vyuzivat online prekladacie nastroje, na inych nie alebo
len obmedzene®.

13 https://www.statpedu.sk/sk/vyskum/vzdelavanie-deti-cudzincov/program-rovesnickej-podpory/

14 Tento konkrétny pripad sa vyskytol v styroch Skolach, kde jedna z triednych uciteliek ¢i ucitelov informovala o tom, Ze deti na
jej hodinach smu pouzivat online prekladace na telefénoch, zatial o iny triedny ucitel alebo ucitelka to nepovolovala. Variabilitu
postupov v ramci skoly naznacuje aj pocet tried, v ktorych sa objavili niektoré typy odpovedi. Vo vacsine $kol sme realizovali dva
vyskumné rozhovory (len v dvoch pripadoch mame pre danu skolu zastUpent len jednu respondentku ¢i respondenta). Pocet
zastUpenych tried a kol je vSak vo velkej ¢asti odpovedi priblizne rovnaky. O uréitom nastroji tak najcastejsie vypovedad len jedna
z triednych uciteliek ¢i ucitelov.
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Box €. 4: Nastroje a stratégie na prekonavanie jazykovej bariéry pocas vyucby (ucitelské rozhovory)

VyuZivanie slovnikov alebo aplikdcif na timoé&enie a preklad — 9 3kdl (12 TU®)
e detiz Ukrajiny m6Zu pocas vyucby vyuZivat online nastroje — 4 skoly (6 TU)
e deti m6Zu vyuZivat online nastroje len obmedzene — 5 $kol (5 TU)
o detiz Ukrajiny mohli v minulosti vyuZivat online nastroje na preklad/timocenie
o deti mbzu pouzivat online nastroje na preklad/timocenie len pri priprave na vyucovanie
o deti mbézu vyuzivat telefon na preklad len vo vynimocnych pripadoch
o online prekladace vyuZivaju len pri komunikacii o triednickych zaleZitostiach
e  knizné slovniky — 1 skola (1 TU)
e preklad s pomocou interaktivnej tabule — 1 skola (1 TU)
TImocenie zamestnancom/zamestnankyriou skoly — 3 skoly (3 TU)
e zamestnanec alebo zamestnankyna v Skole ovlada rusky jazyk, deti v flom vSak nechctd komunikovat
alebo mu nerozumeju — 2 skoly (2 TU)
e zamestnanec/zamestnankyna v Skole ovlada ukrajinsky jazyk a prileZitostne timoci — 1 skola (1 TU)

Komunikdcia v zastupnom jazyku — 3 Skoly (3 TU)
e respondent/-tka komunikuje s detmi z Ukrajiny v inom slovanskom jazyku (rusky jazyk, rusinsky jazyk)
— 3 skoly (3 TU)
e respondent/-tka komunikuje s detmi z Ukrajiny v anglickom jazyku — 1 skola (1 TU)

TImocenie inym Ziakom alebo Ziatkou — 7 §kél (11 TU)
e  7Ziacky a ziaci z Ukrajiny, ktori su na Slovensku dlhsie a oba jazyky ovladaju na dobrej drovni — 7 $kol

(11 TU) 15

Vyuzivanie didaktickych nastrojov a pomdcok, ktoré nevyzaduji pouZitie jazyka — 3 Skoly (3 TU)
e vyuZitie nazornych pomocok a stratégii (karticky, obrazky, pokusy) — 3 skoly (3 TU)

Jazykovo upravené ucebné materidly — 4 $koly (4 TU)
e ucebné materialy v ruskom jazyku — 1 Skola (1 TU)
e ucCebné materialy v anglickom jazyku — 1 Skola (1 TU)
e ucCebné materialy v ukrajinskom jazyku — 2 Skoly (2 TU)
e ucebné materidly v ukrajinskom jazyku sa pouZzivali len v minulosti — 1 skola (1 TU)

Iné nastroje na prekonanie jazykovej bariéry — 6 kol (7 TU)
e zjednodusenie vykladu/komunikacie, vyuZivanie neverbélnej komunikacie — 4 skoly (5 TU)
e detiz Ukrajiny m&Zu pri skuSani odpovedat v ukrajin¢ine — 3 skoly (3 TU)
e skupinova praca na hodine, v ramci ktorej si Ziacky a Ziaci nielen z Ukrajiny vzdjomne vysvetluji ucivo
— 3 skoly (3 TU)

Najcastej$im ndstrojom na prekonanie jazykovej bariéry pocas vyucby boli online prekladace, ktoré viak
boli z viacerych dévodov problematické. Vo niektorych pripadoch ich smeli Ziacky a Ziaci vyuZzivat len
obmedzene, napriklad vo vynimocnych pripadoch alebo len pri priprave na vyucovanie a nie pocas hodin.
V jednej $kole zUcastnena osoba dokonca informovala, Ze v Skole platil zakaz vyuzivat mobilné telefény a

15 Skratku TU pouZivame na oznacenie triednych uditeliek a ucitelov, s ktorymi sme robili rozhovory. KedZe v jednotlivych skolach
sme robili rozhovory s viacerymi vyucujucimi, v pripade vysledkov z ucitelskych rozhovoroch uvadzame okrem poctu kol aj
pocet triednych ucitelov a uciteliek, ktoré o danej kategorii v rozhovore informovali.
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vztahoval sa aj na Ziacky a Ziakov z Ukrajiny. Interaktivnu tabulu na preklad uciva vyuzivala jedna zo
zUcastnenych osdb a v jednom pripade uditel/-ka vyuzival/-a knizny slovnik.

Ziadna z uciteliek a ucitelov nemala k dispozicii pravidelné timocenie pocas vyuéby zo strany inej dospelej
osoby. V niekolkych pripadoch pésobili na $kole osoby ovlddajlce rusky alebo ukrajinsky jazyk. Tie vSak
mali inU napln prace a timocili iba vo vynimocnych pripadoch. Na hodinach neboli beZne pritomné.
Obijavili sa aj pripady, ked deti odmietali komunikovat v ruskom jazyku alebo mu nerozumeli. Tri
zUcastnené osoby si pocas komunikacie pomahali zastupnym jazykom, a to ruskym, rusinskym alebo
anglickym. Ukrajinc¢inu neovladala Ziadna z uciteliek ¢i ucitelov.

NajcastejSie tak timocenie zabezpecovali iné Ziacky a Ziaci, ktori boli uZ na Slovensku dlhSie alebo sa
dokazali rychlejsie naudit slovencinu. To vSak mobze byt pre tieto deti zatazujlce a ako upozornila jedna
zo zUcastnenych os6b, nie je vhodné, aby sa iné deti zuc¢astrovali kazdej komunikacie so Ziackou i
Ziakom.

Mdm tam timocnika, ktory priiel uZ v minulom $kolskom roku a to je neskutoéne Sikovny chlapec (...). Cize ked pride
k nejakému problému, ¢i uZ ku konfliktu alebo k nejakému nedorozumeniu alebo k vysvetleniu, CiZe detom
potrebujem nieco povedat a celkom nerozumeju — skér je to naopak, Ze ja nerozumiem im, ¢o mi chcu povedat —, tak
vtedy viastne pride a vysvetli. Ci u# na hodine, kedykolvek zastavime vyuku, povieme si to alebo cez prestdvku.

Skola B, ucitel/-ka

Niektoré ucitelky a ucitelia sa usilovali prispdsobit vyucbu tak, aby vyucovaniu rozumeli aj deti, ktoré
neovladaju slovencinu. Napriklad vyuZivali didaktické nastroje ¢i pombcky, ktoré ulahluju porozumenie
uc¢iva a nevyzaduju jazyk (obrazky, vided a podobne). Daldie respondentky a respondenti vytvarali
jazykovo upravené ucebné materidly v anglickom, ruskom a ukrajinskom jazyku. Pri tvorbe ucebnych
materidlov v ukrajinskom jazyku v3ak viaceré respondentky ¢i respondenti poukdzali na to, Ze prekladace
nie su spolahlivé a preklady zadani im nemal kto skontrolovat.

16

Okrem toho sa snaZili zjednodusit vyklad, vyuZivat jednoduchSiu aj neverbalnu komunikaciu. Niektoré
ucitelky a ucitelia vyuzivali na hodine skupinovu pracu, vdaka ktorej si mohli Ziacky a Ziaci vzdjomne
pomoct s vysvetlovanim preberaného uciva.

Tieto postupy vsak vyuzivali uCitelky a ucitelia skér vynimocne a nahodne. Na tvorbu jazykovo
upravenych u¢ebnych materidlov nemali dostatok ¢asu a Ziadne vopred pripravené materialy neboli k
dispozicii. Pokial' aj materialy existovali (najma na vyucbu slovendiny ako druhého/cudzieho jazyka),
nevyhovovali ich potrebam. Prekladanie uciva priamo na hodinach zase podla vyucujucich brzdilo tempo
vyucby.

Je velmi tazké odhadnut, Ze do akej miery oviddaju to ucivo. Lebo zase nie vSetci uCitelia maju chut a cas na to, aby
im samostatne vSetko prekladali. A zase netrvd to chvilu, ja to viem z vlastnej skusenosti. A pokial md ten ucitel'v
triede vela integrovanych Ziakov, este vela dalSich s poruchami, tak je to dost problematické. V tej mojej triede tiez
mdme aspergerov syndrém, mam tam aj styroch integrovanych, dalsich s poruchami. A este tychto Ziakov. TakZe je
to dost ndrocné.

Skola A, utitel/-ka
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Vyucba tak mohla byt pre deti z Ukrajiny nezrozumitelna. Ako ukazujeme vyssie, deti v navstivenych
Skolach nemali podla hodnotenia triednych uciteliek a ucitelov dostato¢nu jazykovu droven na to, aby
rozumeli preberanému ucivu. Skoly zaroveri nemali nastroje, vdaka ktorym by tymto Ziatkam a Ziakom
porozumenie ulahdili. Je preto otazne, nakolko si deti z Ukrajiny dokdZu osvojovat potrebné vedomosti a
zruénosti. A vznikd riziko, Ze zameskaju ucivo. To sa mbZe odrazit na ich neskorsich vzdelavacich
vysledkoch a moze dokonca viest aj k predéasnému ukonceniu Skolskej dochadzky?e.

Box €. 5: Prekazky pri prekonavani jazykovej bariéry pocas vyucby (ucitelské rozhovory)

Ucitel/-ka nepovaZuje prekondavanie jazykovej bariéry po¢as vyucby za potrebni — 2 Skoly (2 TU)
e  Ziacky a Ziaci rozumeju, v pripade potreby postacuje timocenie inym Ziakom ¢i Ziackou — 1 Skola (1
TU)
e ucitel/-ka sa snaZi motivovat deti k tomu, aby ¢o najviac vyuZivali slovencinu a osvojovali si ju —1
Skola (1 TU)

Uditel/-ka sa neciti kompetentne na prekonavanie jazykovej bariéry pocas vyuéby — 1 skola (1 TU)
e ucitel/-ka nevie kontrolovat zadania vypracované v ukrajinskom jazyku — skola ( TU)

Nedostatok ¢asu — 3 Skoly (4 TU)
e ucitel/-ka nema Cas prekladat ucivo do ukrajinciny pocas hodiny — 2 skoly (3 TU)
e preklad uciva a spomalenie tempa pocas hodiny by uskodil Sikovnejsim Ziackam a Ziakom — 1 Skola (1

TU) 17

e ucitelka nema Cas vytvarat dvojjazyéné materialy — 1 Skola (1 TU)

Chybajice materidlno-technické vybavenie — 3 3koly (3 TU)
e neexistuju dvojjazycné ucebné materialy — 2 skoly (2 TU)
e  existujuce pombcky a ucebné materidly nie st na vyucbu vhodné — 1 skola (1 TU)

Chybajuca personalna podpora — 3 skoly (3 TU)
e nie vSetku komunikaciu je vhodné riesit pomocou timocenia inym Ziakom alebo Ziackou — 1 skola (1
TU)
e preklady uéebnych materialov, ktoré si ucitel/-ka vytvara, nema kto kontrolovat — 1 skola (1 TU)
e nahodindch nema kto ucivo prekladat alebo timocit — 1 skola (1 TU)

PrekaZzky zo strany vedenia Skoly — 1 $kola (1 TU)
e v Skole plati zdkaz pouZivania mobilnych telefénov — 1 Skola (1 TU)

Iné prekazky — 4 Skoly (4 TU)
e online nastroje na preklad nepracuju spolahlivo — 4 skoly (4 TU)

16 podla Metodického pokynu ¢. 22/2011 na hodnotenie Ziakov zakladnej Skoly v zneni metodického pokynu ¢. 40/2021 nie su
deti z cudziny pocas prvych dvoch hodnotiacich obdobi hodnotené. Po uplynuti tohto obdobia viak budu aj Ziacky a Ziaci z
Ukrajiny dostavat znamky, prihliadat sa pritom bude len na ich jazykovu Uroven. Pokial pocas obdobia bez klasifikacie ucivo
zameskaju, je pravdepodobné, Ze sa to odrazi na ich neskorsich vysledkoch a niektorym detom sa potrebné znalosti a zru¢nosti
nemusi vobec podarit dobehnut. Upozoriovali na to aj respondentky a respondenti v navstivenych skolach.
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5.4 Individualizacia vzdelavania ziacok a ziakov z Ukrajiny

Ziaci a Zia¢ky s migrantskou skusenostou mdzu potrebovat dodatoénd podporu aj pri osvojovani si uéiva v
jednotlivych predmetoch. KedZe vyucbe rozumeju tazsie nez ich spoluziaci a spoluziacky, osvojenie si
potrebnych zru¢nosti a vedomosti moze vyzadovat viac ¢asu, Usilia ¢i individudlny pristup. Tieto deti
mozu mat zdroven odliSnd Uroven vedomosti preto, Ze dosial postupovali podla iného vzdelavacieho
programu.

Vhodnymi nastrojmi na prekonanie tychto rozdielov su napriklad doucovacie programy ¢i Uprava obsahu
vzdeldvania a individudlny ucebny plan. V rdmci nich sa mozno vo vzdeldvani sustredit prave na oblasti,
ktoré su doblezité pre Ziacky a Ziakov s migrantskou skdsenostou. (Cerna, 2019; OECD, 2019b; UNICEF,
2022a)

Respondentiek a respondentov sme sa pytali, ¢i a akym spdsobom individualizuju vzdeldvanie Ziacok a
Ziakov z Ukrajiny. Podobne ako v predoslej téme sme sa riaditelov a riaditeliek pytali na celoskolské
stratégie, pristupy a nastroje. Triednych ucitelov a uciteliek sme sa pytali na to, ¢i a ako vo svojej
vyucovacej praxi upravuju vzdelavacie metddy a postupy s ohladom na ukrajinské Ziacky a Ziakov a ¢i sa
pri tom stretavaju s nejakymi prekazkami. Vysledky zhffiaju boxy €. 6 az 8.

Box €. 6: Individualizacia vzdeldvania Ziaok a Ziakov z Ukrajiny a nastroje na prekonanie rozdielov vo
vedomostiach a zrucnostiach (riaditefské rozhovory)

Uprava vzdelavacieho obsahu pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny — 4 $koly
e vzdelavanie sa neupravovalo Specificky kvoli detom z Ukrajiny, no v Skole sa vzdeldava pomalsim
tempom kvoli vysokému podielu deti s inym znevyhodnenim — 1 skola
e ucitelky a ucitelia upravuju vzdeldvaci obsah individualne — 3 Skoly
18
Uprava hodnotenia Ziagok a Ziakov z Ukrajiny — 9 kI
e Uprava hodnotenia podla pokynov MSVVaS SR (ziacky a Ziaci z Ukrajiny nie su klasifikovani pocas
prvych dvoch klasifikacnych obdobi, v dalsich klasifikacnych obdobiach sa prihliada na jazykovu
bariéru) — 5 skol
e Uprava hodnotenia podla pokynov MSVVaS SR, Ziacky a Ziaci véak v niektorych pripadoch zndmky
dostavaju (napriklad kvéli motivacii) — 3 skoly
e Uprava hodnotenia podla pokynov MSVVaS SR; v pripade potreby sa ziatkam a ziakom predlzuje
obdobie bez klasifikacie — 1 skola
e skola mala v minulosti vlastny systém slovného hodnotenia — 1 skola

Uprava rozvrhu pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny (okrem kurzov §tatneho jazyka) — 9 $kél
e  7Ziacky a ziaci z Ukrajiny maju rovnaky rozvrh ako ostatné deti (s vynimkou kurzov Statneho jazyka) — 7
skol
e umozZnenie absencie v pripade, Ze ma Ziak alebo Ziacka online vyucbu so skolou na Ukrajine — 1 skola
e  7Ziacky a ziaci sa mohli v minulosti poc¢as vyucovania zapajat do aktivit na podporu dusevného zdravia
a pohody — 1 Skola

Doucovanie
e zabezpecenie doucovanie pre deti, ktoré to podla vyucujucich potrebuju — 5 $kol
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V riaditelskych rozhovoroch sme zistovali, ¢i sa na Urovni skoly realizovalo zistovanie Urovne vedomosti
ZiaCok a ziakov z Ukrajiny, pripadne ¢i sa pre nich upravoval obsah vzdeldvania, hodnotenie alebo rozvrh s
vynimkou vyucby slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka (tej sa venovali samostatné otazky). TieZ sme
sa pytali, ¢i Skola realizuje doucovacie programy alebo iné aktivity na podporu v uceni sa pre Ziacky a
Ziakov z Ukrajiny.

Vysledky analyzy rozhovorov ukazali, Ze Uprava vzdeldvania Ziacok a Ziakov z Ukrajiny bola na
navstivenych Skolach minimalna. VyraznejSie Skoly upravovali len hodnotenie tychto deti, a to podla
pokynov ministerstva $kolstva'’). Ziak ¢&i Zia¢ka z cudziny sa prvé dve klasifikatné obdobia neklasifikuje a
aj nasledne sa ma pri klasifikacii zohladfovat jazykova Uroven. Tento postup uplatnili vetky Skoly, no vo
viacerych pripadoch ho upravili. Niektoré Ziacky a Ziaci z Ukrajiny dostavali znamky alebo boli
klasifikovani, pokial to vyucujuci povaZzovali napriklad za motivacné. Vlastny systém slovného hodnotenia
si vytvorila len jedna $kola, no v ¢ase navstevy ho uz nevyuzivala.

Obsah vzdeldvania ¢i rozvrh hodin uz $koly pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny zvac¢sa neupravovali. V
niekolkych skoldch informovalo vedenie o tom, Ze obsah prisposobuju ucitelky a ucitelia individualne.

Nedostdvaju tplne tu podporu, ktoru by na tych hodindch mali mat. A to ani neméZem od tych ucitelov Ziadat, to sa
proste nedd (...). Cize na tej matematike mozZno nejaké priklady vyrdtaju. Je to velmi individudine (...). Niektori maju
svoje knihy [z Ukrajiny] napriklad a pridu aj so svojou knihou z bioldgie a s pani ucitelkou komunikujd, aj ked’
preberaju nieco iné.
Skola C, riaditel/-ka

19

V jednej skole povolili Ziatkam a Ziakom absencie v pripade, Ze sa pocas vyucby pripajali k online vyucbe
na ukrajinskej skole. V dalsej skole mali Ziacky a Ziaci v minulost imozZnost zapdjat sa pocas vyucby do
aktivit zameranych na psychosocidlnu podporu.

Viacero $kol realizovalo doucovacie programy. Tie vSak neboli urcené ako systémové opatrenie na
podporu Ziakov a Ziacok z Ukrajiny, ale bolo urcéené pre vietky deti v Skole. Vac¢Sinou mali k doucovaniu
pristup len niektoré deti, pre ktoré bolo vhodné podfa ich vyucujucich.

Ani v jednej Skole sa nerealizovalo zistovanie systematickych rozdielov vo vedomostiach, ktoré mézu
vyplyvat z odliSne nastavenych vzdeldvacich programov.

Vyucbu pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny zasadnejsie neupravovali ani ucitefky a ucitelia. Viaceri explicitne
informovali o tom, Ze s detmi z Ukrajiny postupuju rovnako ako s ostatnymi. V zopar pripadoch zniZovali
pre ZiaCky a Ziakov z Ukrajiny Urover ndro¢nosti preberaného uciva.

Vyraznejsie zmeny v obsahu uciva realizovali len tri ucitelky ¢i ucitelia predmetu slovensky jazyk a
literatura. V ramci beZznych hodin slovenciny sa snaZzili poskytnut Ziackam a Ziakom z Ukrajiny moZnost
postupovat podla kurikula predmetu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka (celkovo bolo v sibore
sedem uciteliek a ucitelov predmetu slovensky jazyk a literatura).

17 Hodnotenie Ziacok a Ziakov z cudziny upravuje $kolsky zékon ¢. 245/2008 Z. z. a Metodicky pokyn ¢. 22/2011 na hodnotenie
Ziakov zakladnej Skoly v zneni metodického pokynu ¢. 40/2021; ministerstvo $kolstva vydalo aj usmernenia k hodnoteniu Ziakov a
ZiaCok z Ukrajiny, pre skolsky rok 2022/2023: https://ukrajina.minedu.sk/data/att/25352.pdf
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Box €. 7: Individualizécia vzdeldvania Ziacok a Ziakov z Ukrajiny vo vyucbe (ucitelské rozhovory)

Uprava obsahu a trovne uéiva — 8 $kol (13 TU)

e obsah uciva je rovnaky pre vsetkych Ziakov a Ziacky — 6 skol (7 TU)

e vyucba slovenciny ako cudzieho/druhého jazyka pocas hodin slovenského jazyka a literatry (len v
pripade, Ze respondent/-ka vyucuje predmet) — 3 skoly (3 TU)

e redukcia uc¢iva zameraného na Ukrajinu a Rusko — 1 skola (1 TU)

e zniZenie Urovne narocnosti uciva — 3 skoly (4 TU)

e samostatna praca na hodine — priprava na ukrajinsku online vyucbu daného predmetu — 1 skola (1
TU)

Uprava hodnotenia — 5 $kal (5 tried)
e Uprava hodnotenia podla pokynov M3VVa$ SR — 1 $kola (1 TU)
e Uprava hodnotenia podla pokynov MSVVa$ SR, Ziacky a Ziaci viak dostavaju v niektorych pripadoch
znamky (napriklad motivacne) — 2 Skoly (2 TU)
e zjednodusenie zadania pri skisani — 1 skola (1 TU)
e  Ziacky a Ziaci su skusani, ale nedostavaju znamky — 1 skola (1 TU)

Uprava uéebnych materidlov (okrem jazykovej) — 2 3koly (2 triedy)
e  7Ziacky a Ziaci z Ukrajiny maju jednoduchsi pristup k materidlom potrebnym na pripravu na
vyucovanie — 2 skoly (2 TU)
o nemaju povinnost robit si na vyucovani poznamky
o dostali pozndmky z predoslych rocnikov

20
Okrem toho, viaceré ucitelky a ucitelia v sulade s riaditelskymi rozhovormi informovali o Uprave

hodnotenia. V niektorych pripadoch deti dostavali znamky pokial si to priali alebo to vyucujuca
povazovala za motivacné ¢i vhodné. Niektoré Ziacky a Ziaci mali upravené podmienky pri skusani,
napriklad mohli odpovedat v ukrajinskom jazyku. Pripadne deti skisanie absolvovali, no neboli
znamkované a ich vysledky sluzili len ako informécia pre daného ucitela ¢i ucitelku.

Na dvoch skoldch informovali ucitelky aj o tom, Ze detom poskytli dodatocné ucebné materidly. Detom
tak chceli sprostredkovat ucivo z predoslych roénikov, pripadne si Ziacky a Ziaci nemuseli robit pocas
hodin poznamky z preberaného uciva.

Dévody nizkej miery individualizacie vzdeldvania sa medzi triednymi ucitelkami a ucitelmi lisili.
NajCastejSie nepovaZovali za potrebné upravovat obsah vzdeldvania pre predmet, ktory ucili. Konkrétne
iSlo o predmety informatika, fyzika, anglicky jazyk a vytvarnd vychova. Viaceré respondentky a
respondenti tieZ pocitovali ako prekazku individualizacie vzdeldvania nedostatok ¢asu ¢i chybajuce
materialy, podla ktorych by mohli na hodinach postupovat.
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Box €. 8: Prekazky pri individualizacii vzdelavania Ziaok a Ziakov z Ukrajiny vo vyucbe (ucitelské rozhovory)

Ucitel/-ka nepovaZuje individualizaciu vyucéby za potrebnt — 5 $kél (5 TU)
e individualizacia vyucby nie je pre dany predmet potrebnd — 4 skoly (4 TU)
o informatika
o fyzika (s vynimkou slovnych uloh)
o anglicky jazyk
o  vytvarna vychova
e individualizacia vyucby pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny by bola diskriminacna voci ostatnym Ziackam a
Ziakom — 1 Skola (1 TU)
e individualizacia nie je potrebna, pretozZe s celou triedou postupuje pomalsim tempom kvoli
vysokému podielu deti so znevyhodnenim — 1 skola (1 TU)
e individualizacia vyucby nie je potrebnd, pretoze ucivo v danom rocniku nie je narocné — 1 skola (1
TU)
e  7Ziacky a ziaci z Ukrajiny si nepotrebuju osvojovat vzdeldvaci obsah, ale maju mat vytvoreny priestor
na osvojovanie si jazyka — 1 skola (1 TU)

Uditel/-ka sa neciti kompetentne na individualizaciu vyuéby — 1 $kola (1 TU)
e ucitel/-ka nevie, ako by bolo mozné ucivo zjednodusit — 1 skola (1 TU)

Nedostatok ¢asu — 5 skl (6 TU)
e individualizacia vyucby je casovo narocna — 5 skol (6 TU)

Chybajlce materidlno-technické vybavenie — 3 skoly (2 TU)
e nie su k dispozicii metodiky k tomu, ako postupovat pri Uprave vyucby — 1 skola (1 TU) 21
e nie su k dispozicii informacie o tom, aké ucivo Ziacky a Ziaci z Ukrajiny v danom predmete prebrali — 2
Skoly (2 TU)

e nie su k dispozicii u¢ebné materidly pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny — 1 Skola (1 TU)

Tieto vysledky mozu poukazovat na vazny nedostatok v systémovom nastaveni zaclefiovania deti z
cudziny do vzdelavania. Ako vidno, Skoly mali upravené hodnotenie Ziakov a Ziacok z Ukrajiny. Tuto
Upravu predpisuje ministerstvo skolstva. V inych oblastiach, ktoré su podla zahrani¢ného vyskumu a
praxe rovnako potrebné — napriklad vstupné zistovanie vedomosti, Uprava rozvrhu ¢i individudlny ucebny
plan —vSak usmernenia chybaju.

Ucitelky a ucitelia ani vedenie $kdl tak nemusia mat dostatok informacii o tom, aké Upravy su vhodné a
ako by mali postupovat. Existujuce materidly ministerstva Skolstva a jeho organizacii sice niektoré vhodné
opatrenia odporucaju (napr. SPU, 2022), $koly viak nedostali prakticky Ziadnu podporu, aby ich mohli aj
realizovat.

Vstupné hodnotenie Urovne vedomosti komplikuje napriklad jazykova bariéra, ktord by mohlo pomoct
preklendt ministerstvo $kolstva napriklad pripravou testov v ukrajinskom jazyku. Ministerstvo Skolstva ani
jeho organizacie tiez nepripravili porovnanie slovenskych a ukrajinskych vzdeldvacich programov pre
jednotlivé predmety. Ucitelky a ucitelia tak nemaju zdkladné informacie o tom, aké ucivo uz Ziacky a Ziaci
z Ukrajiny prebrali a v akych oblastiach by naopak potrebovali podporu. Okrem materidlov k vyucbe
slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka nie su k dispozicii Ziadne ucebné materidly pre iné predmety,
ktoré by mohli ucitelky a ucitelia pri vyucbe vyuZzivat. Deti z Ukrajiny tak mdzu stagnovat v roznych
predmetoch.
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5.5 Potreby riaditeliek a riaditel'ov skol

Na zaver rozhovorov sme sa vyucujlcich aj vedenia $kol pytali, ¢o by potrebovali na skvalitnenie a
zjednodusenie zaclenovania ziakov a ziacok z Ukrajiny do vzdelavania. Vysledky ucitelskych a riaditelskych
rozhovorov prezentujeme samostatne, kedZe potreby ucitelov a riaditeliek sa m6zu odliSovat.

Otdzky v riaditelskych rozhovoroch sa sustredovali na potreby v oblasti personalneho zabezpecenia,
materidlneho vybavenia, dostupnosti informacii o podmienkach zaclefiovania Ziac¢ok a Ziakov z Ukrajiny i
podpory od zriadovatela skoly. Vysledky zhrriaju boxy €. 9 az 11.

PoZiadavky na persondine zabezpeclenie zaclefiovania deti z Ukrajiny

Riaditeliek a riaditelov sme sa pytali, ¢i by na kvalitnejSie a jednoduchsie zabezpecenie zaclenenia deti z
Ukrajiny do vzdeldvania potrebovali prijat dodatocny persondl, o aky typ pozicie by malo ist a pripadne Ci
by mali byt tieto osoby zamestnané v Skole alebo by malo ist o externé subjekty, ktoré by chodili do Skoly
realizovat potrebné Cinnosti. Podobné otazky sme kladli aj ostatnym aktérom v Skole (vyucujdcim a
Skolskym podpornym timom). Odpovede vsak ukazali, Ze k poZiadavkam na personalne zabezpecenie je
vhodnejsie pristupovat z hladiska ¢innosti, ktoré by bolo podla respondentiek a respondentov potrebné
zabezpedit®®. PoZiadavky na persondlne zabezpeéenie sme preto v analyze Udajov od vietkych cielovych
skupin kddovali prostrednictvom ¢innosti, ktoré by Skola potrebovala zabezpedit.

Box 9: PoZiadavky riaditeliek a riaditefov na personalnu podporu

Zabezpecenie podpory pri uceni sa — 5 skél
e podpora pri individualizacii vyucby na hodinach — 3 skoly 22
e doucovanie —1 skola
e podpora v priprave na online vyucovanie so skolou na Ukrajine — 1 $kola
e vyucba ukrajininy — 2 skoly
e zabezpecenie vyucby pripravnych kurzov v ukrajincine — 1 skola

Vyucba slovendiny ako druhého jazyka — 6 $kél
e vyucba slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka — 5 skol
e  motivécia ziacok a Ziakov navstevovat kurzy slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka — 1 skola

Poskytovanie psychosocialnej podpory — 5 $kél
e podpora budovania vztahov v triedach — 1 $kola
e psychologickd podpora v ukrajinskom jazyku — 5 $kol

Ind personalna podpora — 2 Skoly
e administrativna podpora v ukrajinskom jazyku (napr. pri ziskavani dokladov o vzdelani deti) — 1 skola

e praca s rodi¢mi — budovanie komunity — 2 Skoly

Financie na odmeny alebo priplatky pre vyucujucich, ktori vzdeldvaja deti z Ukrajiny — 3 8koly
e vysSia odmena pre ucitelky a ucitelov zabezpecujucich kurzy Statneho jazyka — 1 skola
e odmeny pre ucitelky a ucitelov, ktori sa venuju zaclefiovaniu deti z Ukrajiny — 3 Skoly

18 Respondentky a respondenti nevedeli vidy urcit, o aky typ profesie by malo ist a ¢i by mala byt tato osoba internou
zamestnankyriou skoly. Lisili sa aj poZiadavky na jazykové kompetencie osoby, ktora by tieto ¢innosti zabezpecovala. Niektoré
zUcCastnené osoby povazovali znalost ukrajinciny za nevyhnutnd, iné by privitali znalost ukrajinciny aj slovenciny a v dalsich
pripadoch by podla respondentiek a respondentov stacila slovencina.
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Poziadavky na personalnu podporu pri zac¢leniovani deti z Ukrajiny mali riaditelky a riaditelia vSetkych
Skol. Pre Ziacky a Ziakov by potrebovali zabezpedit doucovacie programy, ako aj individualnu podporu
priamo na hodindach ¢i pri priprave na vyucovanie. Viacero riaditeliek a riaditefov by potrebovalo
zabezpecit aj vyucbu kurzov Statneho jazyka, pricom niektori uviedli, Ze vyucbu by mali zastresit externé
subjekty. Ako ukdzala analyza riaditelskych vypovedi o opatreniach na osvojenie si slovenciny (vysledky
uvadzame vyssie), jednym z problémov pri zabezpeceni organizacie kurzov bol prave nedostatok
personalnych kapacit v Skole.

Okrem toho riaditelky a riaditelia uvadzali potrebu zabezpecit detom z Ukrajiny psychologickd podporu v
ukrajinskom jazyku. Ani jedna zo skl nemala v ¢ase nasej navstevy ukrajinsky hovoriacu odbornu
zamestnankynu ¢i zamestnanca. Ako vyplyva aj zo samostatnej analyzy zameranej na Skolské podporné
timy, jazykova bariéra v ich praci predstavovala v navstivenych skoldch vaznu prekazku,. Ich ¢lenovia a
¢lenky Casto nedokdzali detom z Ukrajiny poskytovat ani zakladnu podporu.

Riaditelky a riaditelia tiez uviedli, Ze by potrebovali dodato¢né financie na odmeny pre zamestnankyne a
zamestnancov za zvy$enu pracovnu zataz.

PozZiadavky na materidlne zabezpecenie zallefiovania deti z Ukrajiny

Medzi poziadavkami na materidlne vybavenie boli v riaditelskych rozhovoroch najviac zastupené
poZiadavky na vybavenie pre ucitelky a ucitelov. Podla riaditeliek a riaditelov by potrebovali u¢ebné
materialy na vyuc¢bu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka, ako aj upravené u¢ebné materialy na iné
predmety.

Viaceri riaditelia a riaditelky informovali aj o nedostato¢nych priestorovych kapacitach. Skoly v Bratislave
maju dlhodobo problém s priestorovymi kapacitami (Bratislava 2023). Prichod Ziacok a Ziakov z Ukrajiny
mohol tento problém este zintenzivnit™®.

PoZiadavky na materidlne vybavenie deti z Ukrajiny sa objavili len v jednej Skole. Vacsina riaditeliek a
riaditelov informovala, Ze na vybavu pre deti boli postacujuce finanéné prostriedky, ktoré na zaciatku
uteceneckej krizy poskytlo ministerstvo Skolstva.

Box €. 10: Poziadavky riaditeliek a riaditefov na materidlne vybavenie

Vybavenie pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny — 1 $kola
e ucebné pomobcky (pisacie potreby a pod.) —1 $kola
e technologické vybavenie — notebooky — 1 Skola
e financné prostriedky na zabezpecenie stravovania — 1 skola

Vybavenie pre zamestnankyne a zamestnancov $koly — 5 $kdl
e ucebné materialy na vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka — 1 skola
e ucebné materialy prisposobené na vyucbu Ziacok a Ziakov z Ukrajiny pre iné predmety nez
slovencinu ako druhy/cudzi jazyk — 4 3koly

Priestorové vybavenie skoly — 4 Skoly
e dobudovanie tried — 4 skoly

19 Nedostatok priestorovych kapacit méze byt aj ddvodom odmietnutia prijat Ziacky a Ziakov z Ukrajiny. Riaditeliek a riaditelov
sme sa v inych Castiach rozhovoru pytali aj na to, ¢i vedeli prijat vSetky deti z Ukrajiny, ktoré sa do ich skoly hlasili. Respondentky
a respondenti informovali o tom, Ze viacero Ziacok a Ziakov museli odmietnut prave kvéli nedostatku miest.
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Dalsie poZiadavky na zabezpedenie zaclefiovania deti z Ukrajiny

Dalsie potreby formulovali riaditelia a riaditelky $kol skor ojedinele. Niektoré by uvitali lep$iu dostupnost
informacii o podmienkach zaclefiovania Ziacok a Ziakov z Ukrajiny. Informdcie by podla nich mohli byt
zhrnuté v prehfadnom materidli alebo by v pripade potreby uvitali moznost konzultovat konkrétne
otazky.

Niektori riaditelia a riaditelky uviedli, Ze by bolo vhodné koordinovat vybrané existujlce opatrenia. Bolo
by napriklad vhodné zjednotit hodnotenie ziacok a Ziakov z Ukrajiny, aby boli pre vSetky deti vytvorené
rovnaké podmienky. Aby nemuseli Skoly zabezpecovat paralelne kurzy pre deti v roznom veku a na réznej
jazykovej Urovni, mala by byt s podporou zriadovatela zabezpecena koordindacia kurzov statneho jazyka.

Box ¢. 11: Dalsie poZiadavky na zabezpeéenie zaclefiovania deti z Ukrajiny

Informacie o zaclerfiovani Ziakov a Ziacok z Ukrajiny — 4 Skoly
o legislativne pravidla zhrnuté v jednom materiali — 1 skola
e moznosti vylicenia Ziacok a Ziakov z Ukrajiny v pripade, Ze nesplfiaji dochadzku — 1 $kola
e moznost individudlnych konzultacii v pripade potreby — 2 Skoly

Koordinacia postupov pri za¢lefiovani Ziacok a Ziakov z Ukrajiny — 2 3koly
e zjednotenie hodnotenia na vsetkych skolach — 1 skola
e koordindcia kurzov statneho jazyka na Urovni zriadovatela (spajanie $kol) — 1 skola

5.6 Potreby uciteliek a ucitelov

Triednych uciteliek a ucitelov sme sa rovnako pytali na to, ¢o by potrebovali na zjednodusenie a 24
skvalitnenie svojej prace pri zaclefiovani Ziakov a Ziacok z Ukrajiny. Zistovali sme ich potreby v oblasti
personalnej podpory, materidlneho zabezpecenia aj vzdeldvania a profesijnej podpory. Vysledky zhfiaju

boxy €. 12 a7 14.

PoZiadavky na persondine zabezpecenie zacleriovania deti z Ukrajiny

Triedne ucitelky a ucitelia pocitovali intenzivnu potrebu poskytnut Ziackam a Ziakom z Ukrajiny
dodatocnu podporu zo strany dalsich osob. Takmer vo vsetkych Skolach respondentky a respondenti
uviedli, Ze je nutné zlepsit jazykovd Uroven Ziacok a Ziakov a preto posilnit vyucbu slovenciny. Ako vyplyva
z predoslych casti analyzy, ucitelky a ucitelia nedokazali pocas vyucby Ucinne prekondvat jazykovu
bariéru. Podla niektorych by bolo preto vhodné, aby deti absolvovali intenzivne jazykové vzdeldvanie uz
pred nastupom do Skoly.

Viaceré ucitelky a ucitelia tieZ formulovali poZiadavku na zabezpecenie persondlnej podpory pri
prekondvani jazykovej bariéry pocas vyucovania. Okrem timocenia pocas hodin by potrebovali podporu
aj pri komunikacii s rodi¢mi ¢i pri priprave jazykovo upravenych ucebnych materidlov.

Podla viacerych by deti potrebovali aj individualnu podporu pocas hodin, pri priprave na vyucovanie a
dobehnuti uciva (napriklad s podporou pedagogickych asistentiek ¢i rodi¢ov deti).
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Okrem podpory v oblasti ucenia sa by podla uciteliek a ucitelov bolo ddlezité zabezpecit detom z Ukrajiny
aj psychosociadlnu podporu alebo volnocasové aktivity. Viaceré respondentky a respondenti by tiez
potrebovali, aby bolo moZné u deti identifikovat Specidlne vychovno-vzdeldvacie potreby.

[Ukrajinskd psychologicka, ktord pbsobila na skole minuly $kolsky rok] ndm velmi pomdhala (...). Ze ném prekladala
tie problémy (...). Napriklad s tym X, Ze md tu traumu. Lebo on je viastne z tej oblasti, kde boli tie prvotné boje
a takéto veci. Ze preto je jeho sprdvanie také nepochopitelné pre nds.

Skola D, uditel/-ka

Box €. 12: PoZiadavky na personalne zabezpecenie zaclefiovania deti z Ukrajiny (ucitefské rozhovory)

Podpora pri osvojovani si vyuc¢ovacieho jazyka — 8 skél (10 TU)
e zabezpecenie vyucby slovenciny este pred nastupom Ziakov a Ziacok do tried — 2 skoly (2 TU)
e posilnenie vyucby slovenciny —5 skol (7 TU)

Podpora pri prekondvani jazykovej bariéry — 6 skol (6 TU)
e timocenie pocas hodin a pri dalSej komunikacii so Ziackami a Ziakmi — 5 skél (5 TU)
e timocenie pri komunikacii s rodi¢mi — 3 skoly (4 TU)
e pomoc pri priprave dvojjazyénych ucebnych materidlov — 2 Skoly (2 TU)

Podpora pri ueni sa—5 $kol (6 TU)
e individudlna podpora Ziacok a Ziakov pocas vyucby (pedagogicky/-a asistent/-ka; rodicia deti) — 4
Skoly (4 TU)
e podpora pri priprave na vyucovanie — 1 skola (1 TU)
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e realizacia hodin zameranych na dobehnutie rozdielov v obsahu vedomosti — 1 $kola (1 TU)

Podpora v dalsich oblastiach — 7 §kdl (10 TU)
e psychologickd podpora v ukrajinskom jazyku — moznost zdielat problémy, skisenosti —5 skol (6 TU)
e identifikacia Speciadlnych vychovno-vzdeldvacich potrieb — 5 $kél (6 TU)
e zabezpecenie aktivit pocas prazdnin — 1 Skola (1 TU)
e zabezpecenie komunitnych aktivit mimo Skoly — 1 Skola (1 TU)

PoZiadavky na materidlne zabezpecenie zallefiovania deti z Ukrajiny

V oblasti materidlneho zabezpecenia zaclefovania deti z Ukrajiny by ucitelky a ucitelia potrebovali
predovsetkym materidly, ktoré by mohli vyuZit vo svojej vyu€ovacej praxi. I1Slo najma o u¢ebné materialy,
ktoré by boli prispdsobené Specificky pre vyucbu Ziakov a Ziacok z Ukrajiny.

Na vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka by ucitelky a ucitelia potrebovali pracovné listy, ako
aj vekovo primerané ucebnice. Viaceré z tychto materidlov su k dispozicii od septembra 2022 a skoly si
ich mdZu objednat zadarmo®. Z rozhovorov v3ak vyplyva, Ze ani v novembri a decembri 2022 k nim
nemali pristup vsetky ucitelky a ucitelia, ktori zabezpecujd vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho
jazyka. Alebo tieto materiadly nepovaZzovali za vhodné. Jedna zo zUc¢astnenych osob informovala napriklad

20 https://nivam.sk/skoly-integrujuce-ukrajinske-deti-a-ziakov-si-mozu-bezplatne-objednat-tlacene-publikacie-na-vzdelavanie-

deti-cudzincov/
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o tom, Ze existujuce materidly s zamerané predovsetkym na konverzaciu. Ucitel/-ka umozniovala detom
z Ukrajiny postupovat podla kurikula slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka pocas beznych hodin
slovenského jazyka a literatura. Z tohto dévodu by potrebovala materidly, ktoré obsahuju aj dlohy na
individudlnu pracu.

Ucitelky a ucitelia tieZ informovali o tom, Ze im chybaju vhodné ucebné materialy na iné vyucovacie
predmety. Potrebovali by najma jazykovo prisposobené materidly, s ktorymi by dokdzali pracovat aj
Ziacky a ziaci nedosahujuci potrebnu droven slovenciny — napriklad dvojjazycné slovensko-ukrajinské
materidly, pripadne jazykovo zjednoduSené materidly v slovenskom jazyku. Ako uvadzame v predoslych
¢astiach, mnohé ucitelky a ucitelia nemali dostatok ¢asu ani kompetencii na to, aby si takéto materidly
pripravovali.

V niekolkych $kolach bolo podla uciteliek a ucitelov potrebné zabezpedit materidinu podporu aj pre deti z
Ukrajiny. I8lo najma o tablety, ktoré by mohli vyuZivat pri prekladani uciva pocas hodin. Pre niektoré
ZiaCky a Ziakov by bolo potrebné zabezpecit aj financie na u¢ebné pomdcky ¢i volnocasové aktivity.

Box €. 13: Poziadavky uciteliek a ucitefov na materiadlne zabezpecenie

Vybavenie pre ziacky a Ziakov z Ukrajiny — 3 skoly (3 TU)
e digitdlne technolégie — tablety — 3 Skoly (3 TU)
e ucebné pombcky (pera, pravitka, zosity) — 1 Skola (1 TU)
e financie na zabezpecenie volnocasovych aktivit — 1 skola (1 TU)

Vybavenie pre ucitelky a ucitefov — 8 skél (9 TU)
e  Ucebné materialy na predmet slovencina ako druhy/cudzi jazyk — 4 skoly (4 TU)
o pracovné listy na predmet slovencina ako druhy/cudzi jazyk — 2 $koly (2 TU) 26
o vekovo primerané ucebnice pre predmet slovencina ako druhy/cudzi jazyk — 1 Skola (1 TU)
o ucebnice pre predmet slovencina ako druhy/cudzi jazyk, ktoré umoznujud individualnu pracu
na hodine (existujluce ucebnice st zamerané hlavne na konverzaciu) — 1 skola (1 TU)
e Udlebné materidly na ostatné predmety — 5 kol (6 TU)
o dvojjazy¢éné ucebné materidly pre iné predmety nez slovensky jazyk ako druhy/cudzi jazyk —
4 Skoly (4 TU)
o jazykovo zjednodusené materidly v slovencine pre iné predmety neZ slovensky jazyk ako
druhy/cudzi jazyk — 1 Skola (1 TU)
o ucebné materialy v ukrajinéine pre iné predmety nez slovensky jazyk ako druhy/cudzi jazyk
—1 skola (1 TU)
e Informacie o ukrajinskom kurikule, aby uéitel/-ka dokazal/-a identifikovat rozdiely vo vedomostiach —
1 skola (1 TU)

Priestorové vybavenie Skoly — 1 Skola (1 TU)
e ucebna pre vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka — 1 skola (1 TU)

PoZiadavky na vzdeldvanie a profesijnu podporu

Triednych uciteliek a ucitelov sme sa pytali aj na ich potreby v oblasti vzdeldvania a inej profesijnej
podpory. Prave pripravenost vyucujucich na pracu v multikultirnom a viacjazyénom prostredi
predstavuje zakladny predpoklad kvalitného a inkluzivneho vzdelavania pre deti s migrantskou
skusenostou (Cerna, 2019).
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Uciteliek a ucitelov sme sa pritom pytali nielen na to, v akej oblasti by potrebovali vzdelavanie i
profesijnu podporu, ale aj na formu, akou by si vedeli najlepsie osvojit potrebné poznatky a zru¢nosti?®.

V tematickej oblasti boli najviac zastUpené poziadavky na vzdeldvanie ¢i ind profesijnd podporu v oblasti
vyuc€by v multikultdrnom a viacjazyénom prostredi. Ucitelky a ucitelia by potrebovali viac informacii o
tom, ako v takomto prostredi ucit. Specificky uviedli aj tému rozdielov medzi slovenskymi a ukrajinskymi
uéebnymi osnovami, vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka a hodnotenie Ziac¢ok a Ziakov z
Ukrajiny.

Niektoré ucitelky a ucitelia by potrebovali aj dalSie informacie o vhodnych metédach vyucby napriklad o
tom, ako postupovat pri vyucbe konkrétneho predmetu alebo aké skupinové aktivity ¢i didaktické hry
mo&Zu byt ucinné pri vyucbe vo viacjazyCnom ¢i multikultdrnom prostredi. Okrem toho sa objavili aj
poziadavky na informacie o organizacnych aspektoch vzdeldvania (napriklad ako riesit absencie), podpore
motivacie Ziacok a Ziakov z Ukrajiny ¢i o zakladoch psychosocialnej podpory.

Box €. 14: Poziadavky uciteliek a ucitefov na vzdeldvanie a profesijnd podporu

PoZiadavky na témy vzdeldvania alebo profesijnej podpory
e vyucba vo viacjazy¢énom prostredi — 4 skoly (6 TU)
e porovnanie ukrajinského a slovenského kurikula — s cieflom identifikovat rozdiely vo vedomostiach —
3 skoly (3 TU)
e hodnotenie Ziakov a Ziacok — 2 Skoly (2 TU)
e vyucba slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka — 2 Skoly (2 TU) 27
e metodické postupy na konkrétnom predmete — 1 skola (1 TU)
e skupinové aktivity, didaktické hry — 1 skola (1 TU)
e organizacné aspekty vzdeldvania (napr. problematika absencii) — 1 Skola (1 TU)
e  motivacia Ziacok a Ziakov z Ukrajiny — 1 skola (1 TU)
e psychosociadlna podpora pre ziacky a Ziakov z Ukrajiny — 1 Skola (1 TU)

Poziadavky na organizaciu a formu vzdeldvania alebo profesijnej podpory
e 0sobné skolenie — 3 Skoly (4 TU)
e realizacia vzdelavania v Skole — 3 skoly (4 TU)
e webinar—2 skoly (2 TU)
e metodické materidly — 3 Skoly (3 TU)
e mentoring a podpora zo strany kolegyn a kolegov — 2 skoly (2 TU)
e priame poradenstvo — 4 skoly (4 TU)
e ukazky postupov a orientdcia na prax vyucby — 6 skél (7 TU)

DéleZité informacie poskytuju aj vypovede o tom, akud formu a organizaciu by malo mat vzdelavanie Ci
profesijnd podpora. Ucitelky a ulitelia zd6raznovali predovsetkym to, Ze vzdeldvanie Ci profesijna
podpora by sa mala orientovat na prax vyucby a mala by obsahovat ukazky konkrétnych postupov.

Hlavne nds to nikto neucil. Hej? Ako mdme ucit takéto triedy. Ja nie som ucitelka cudzich jazykov (...). Iné je ucit
Slovdka slovencinu, iné je ucit cudzinca slovencinu. Skér to bolo (...) ndrocné v minulom skolskom roku... [V]tedy mi
to prislo velmi ndrocné, vtedy som si viac studovala, Citala, pozerala literaturu, absolvovala som webindre

21 pgvodne boli otazky tykajuce sa vzdeldvania a inej profesijnej podpory (napr. metodické materialy, poradenstvo) koncipované
ako samostatné otazky. Respondentky a respondenti véak pri druhej z otdzok zvacéa len dopliiali svoje odpovede. V prvej otazke
tykajucej sa vzdelavacich potrieb najcastejsSie formulovali témy, na ktoré by sa malo vzdelavanie zamerat. V druhej otazke
zameranej na dalsie typy profesnej podpory upresnovali, akymi dalsimi spdsobmi by bolo pre nich vhodné tieto informacie
dostat. Vysledky preto prezentujeme spoloc¢ne a zdroven upresnujeme aj poZiadavky na formu a organizaciu vzdelavania alebo
inej profesijnej podpory. Rovnako sme postupovali pri analyze fokusovych skupin so Skolskymi podpornymi timami, ktorej
vysledky prezentujeme v samostatnej Casti.
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vzdeldvanie cudzincov na Slovensku. Ale bolo to skér také teoretické, poviem pravdu, nic takého praktického, teda
ako ich mdme na tej jednej vyucovacej hodine [ucit], ako s nimi pracovat.

Skola B, ucitel/-ka

Viaceré ucitelky a ucitelia by uvitali moZnost priamo sa poradit o tom, ako postupovat v uritych
pripadoch. Vo viacerych $koldch by tiez potrebovali, aby sa vzdeldvanie realizovalo priamo na skole.
Niektoré respondentky a respondenti uviedli, Zze by im vyhovoval mentoring ¢i podpora od kolegyn alebo
kolegov, ale aj metodické materialy a v niekolkych pripadoch aj webinare.

Tieto vysledky poskytuju déleZitu spatnu vazbu pre ministerstvo Skolstva, jeho organizacie, ale aj dalSich
aktérov, ktori realizuju vzdeldvanie na podporu uciteliek a ucitelov pri zaclefovani deti z Ukrajiny.
Vzdeldvanie pre ucitelky a ucitelov je jedno z mala podpornych opatreni, ktoré Stat po prichode deti z
Ukrajiny realizoval®?. Podla dostupnych informécii viak ide vo velkej miere o online vzdelavanie, ktoré
nemusi byt pre ucitelky a ucitelov dostacujuce.

Rovnako je déleZité, aby sa existujluce vzdeldvanie ¢i metodické materidly zameriavali na vyucovaciu prax,
teda na konkrétne postupy, ktoré mozu ucitelky a ucitelia vyuZit na hodinach. Spolahliva analyza obsahu
poskytovaného vzdeldvania nie je dostupna, no respondentky a respondenti v niektorych pripadoch
upozoriovali, Ze im vo vzdeldvani chybali prave ukazky praxe vyucby deti z Ukrajiny.

5.7 Ciastkové zavery a odporucania

Rozhovory s ucitelkami, ucitelmi a s vedenim deviatich zdkladnych skél v Bratislave ukazali, ze kvéli )8
chybajucej systémovej podpore moze byt pre skoly narocné zabezpecit pre ziacky a ziakov z Ukrajiny

podporu v uceni sa a aj adekvatny pristup k vzdeldvaciemu obsahu. Vysledky analyzy poukazuju na pat

kli¢ovych problémov:

(1) Chybajuce nastroje na zmiernenie jazykovej bariéry. Ziacky a Ziaci z Ukrajiny v navitivenych $kolach
podla vypovedi vyucujlcich a vedenia skoly neovlddali slovencinu dostatoc¢ne na to, aby sa mohli
plnohodnotne zapdjat do vyucby. Skoly sicasne nemali k dispozicii nastroje, prostrednictvom ktorych by
dokazali jazykovu bariéru pocas vyucby eliminovat. Deti z Ukrajiny tak pravdepodobne vyucovaniu
nerozumeju a nemaju zabezpeceny adekvatny pristup k obsahu vzdeldvania.

(2) Chybajuca individualizacia vzdelavania Ziacok a Ziakov z Ukrajiny. Jedinou vyraznou Upravou v rdmci
individualizacie vzdelavania Ziacok a Ziakov mimo vyucby slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka bola
Uprava hodnotenia podla pokynov ministerstva $kolstva®®. Skoly nerealizovali vstupné hodnotenie
vedomosti a zrucnosti deti a nemali uceleny systém, nastroje ¢i stratégiu na prekondvanie rozdielov vo
vedomostiach a zru¢nostiach Ziakov a Ziacok z Ukrajiny. Ich vedomosti a zru€nosti sa pritom mézu
odlisovat kvoli rozdielom medzi ukrajinskym a slovenskym kurikulom a kvoli jazykovej bariére mdze byt
pre nich naroc¢nejsie osvojovat si nové ucivo.

(3) Nedostatok personalnych kapacit. Na zabezpecenie potrebnych Uprav vo vzdeldvani Ziakov a Ziacok z
Ukrajiny (prekonavanie jazykovej bariéry aj individualizacia vzdelavania) nemali Skoly dostatocné
personalne kapacity. Viaceré skoly mali problém persondlne zabezpedit vyucbu slovenciny ako
druhého/cudzieho jazyka. Sucasne v $koldch nepdsobili osoby ovlddajice ukrajinéinu, ktoré by mohli
pomdct Ziackam a Ziakom s u¢enim sa alebo vyucujucim pri individualizacii vyucby.

22 napr.: https://ukrajina.minedu.sk/podporne-materialy-a-webinare/
23 https://ukrajina.minedu.sk/data/att/25352.pdf
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(4) Nedostatok vhodnych u¢ebnych materidlov. Skoly nemali k dispozicii u¢ebné materialy, ktoré by
mohli ucitelky a ucitelia vyuZzit pri vyucbe deti z Ukrajiny. Na nedostatky upozorfiovali pri u¢ebnych
materialoch pre vyucbu slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka. Vébec nemali k dispozicii u¢ebné
materidly pre iné predmety (napriklad jazykovo upravené ucebné materidly, pripadne materialy, ktoré by
zohladnovali rozdiely vo vedomostiach a zrucnostiach vyplyvajlce z odliSného ukrajinského kurikula).

(5) Chybajuce poznatky a zru¢nosti. Najma ucitelky a ucitelia poukazovali na to, Ze na vyucbu v
multikultirnom a viacjazy¢nom prostredi nemaju dostato¢né kompetencie a poznatky. Chybali im
predovsetkym poznatky o konkrétnych postupoch vyuZitelnych priamo vo vyucovacej praxi.

Tieto zistenia naznacuju vazne nedostatky v systémovej podpore pri zaclefiovani Ziacok a Ziakov z
Ukrajiny do vzdelavania. Na praxi zaclefiovania deti z Ukrajiny sa ukdzalo, Ze na Slovensku chybaju
jasnejiie pravidla zac¢lefiovania Ziacok a Ziakov z cudziny. Skoly napriklad upravili hodnotenie tychto
#iakov a Zia¢ok podla metodického pokynu MSVVa$S SR a organizovali kurzy slovenéiny ako
druhého/cudzieho jazyka, ktoré rovnako upravuje gkolsky zékon (245/2008 Z. z.). Dalsie podporné
nastroje, ktoré by boli podla dostupnych poznatkov potrebné, viak vzdelavaci systém na Slovensku nema
zavedené. Viaceré vhodné opatrenia sice pomenuva napriklad Metodické odporucanie k organizacii
vychovy a vzdeldvania v triedach zakladnych $kdl so ziakmi z Ukrajiny (SPU, 2022). To ma véak len
odporucaci charakter a sic¢asne obsahuje opatrenia, ktoré si Skoly nemusia vediet zabezpecit. Vysledky
analyzy ukazali, ze komplexnejsie opatrenia suvisiace s individualizaciou vyucby Skoly realizovali len v
obmedzenej podobe alebo ich nerealizovali vobec.

Vysledky analyzy rozhovorov poukazali aj na dalSiu chybajicu systémovu podporu. Po prichode Ziacok a
Ziakov z Ukrajiny nedostali skoly finanéné prostriedky na to, aby mohli napriklad zamestnat ukrajinsky
hovoriacich pedagogickych &i odbornych zamestnancov a zamestnankyne. V navstivenych skolach takéto
osoby nepdsobili a ucitelky a ucitelia poukazovali na to, Ze im chyba podpora napriklad pri prekondvani
jazykovej bariéry. Rovnako im chybali dalSie podporné nastroje, ktoré by mohol stat Skoldm poskytnut —
napriklad materidly porovnavajuce slovenské a ukrajinské kurikulum v jednotlivych predmetoch, jazykovo
¢i inak upravené ucebné materialy. Vyucba sa tak pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny upravovala len v
minimalnom rozsahu.
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Napriek tomu, Ze ministerstvo skolstva a jeho organizacie realizovali pre ucitelky a ucitelov vzdeldvanie v
oblasti vyucby tychto deti, mnohé ucitelky a ucitelia konstatovali, Ze im chybali prakticky uplatnitelné
poznatky o tom, ako tieto deti ucit.

Désledkom tejto situacie mbze byt Skolsky neldspech deti a mladych ludi z Ukrajiny na Slovensku. Po
dvoch hodnotiacich obdobiach sa maju Ziacky a Ziaci zacat hodnotit a prihliadat sa bude len na ich
jazykovu Uroven. Ziacky a Ziaci sa véak nemusia dovtedy naucit dostatoéne po slovensky a zaroveri mdzu
kvdli jazykovej bariére zameskat preberané ulivo v inych predmetoch. Hrozi tak, Ze potrebné ucivo
nedokazu dobehnut a nebudl méct dosahovat vzdeldvacie vysledky zodpovedajuce ich potencidlu.
Zaroven sa tak zvySuje aj riziko pred¢asného ukoncenia vzdeldvania.

Ako detailne popisujeme v podkapitole Uloha $kolskych podpornych timov pri za¢lefiovani deti z Ukrajiny,
mnohé z tychto deti mdzu sucasne zazivat vazne problémy v oblasti duSevného zdravia a pohody. To
predstavuje vazny problém a sucasne aj dalsi faktor, ktory im moZe znemoznovat plnohodne sa zapojit a
zaclenit do vzdeldvacieho procesu aj celkového Zivota skoly.
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Na zaklade zisteni z kvalitativneho vyskumu ako aj prehladu dobrej praxe zo zahranicia navrhujeme:

(1) Urychlene zabezpedit Skolam podporu pri prekonavani jazykovej bariéry. Podpora by sa mala sustredit
na zintenzivnenie vyucby slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka, ako aj na zmierfiovanie jazykovej
bariéry pocas vyucovania vo vseobecnosti. V Skoldch by mal zacat po vzore inych krajin v ¢o najkratSom
Case posobit ukrajinsky hovoriaci persondl. Zaroven by malo ministerstvo Skolstva zabezpecit materidlnu
podporu na vyucbu vsetkych predmetov a poskytnut vyucujucim vhodné ucebné materialy a podklady na
vyucbu.

(2) Vytvorit podmienky na individualizaciu vzdeldvania Ziacok a Ziakov z cudziny a poskytnut Skolam
podporu pri Uprave vyucby. Individualizécia vzdelavania Ziacok a Ziakov v stcasnosti pravdepodobne do
velkej miery zavisi od jednotlivych uciteliek a ucitelov. Ti vSak nemusia mat dostatok casu ani
kompetencii na to, aby vedeli vyucbu vhodne prispdsobit. Preto treba vytvorit podmienky a zadefinovat
principy individualizacie vyucby, napriklad zaviest vstupné hodnotenie vedomosti a zru¢nosti Ziakov a
ZiaCok, zadefinovat principy Upravy uc¢ebného planu a podobne.

(3) Zabezpecit zamestnankyniam a zamestnancom vzdeldvanie a profesijnl podporu v oblasti
zacleriovania ZiaCok a Ziakov z Ukrajiny. Existujice metodické materidly aj vzdeldvanie, ktoré poskytuje
ministerstvo Skolstva, jeho organizacie, ale aj dalsi aktéri, nemusia byt v stlade s potrebami
zamestnankyn a zamestnancov. Niektoré formy vzdeldvania mozu byt malo efektivne a chybat mozu aj
niektoré dolezité témy. Pre ucitelky a ucitelov je potrebné zabezpedit vzdelavanie a inu profesijnu
podporu, na zdklade ktorych ziskaju prakticky uplatnitelné poznatky a zruénosti, ktoré budu vediet vyuzit
priamo pri vyucbe.
30

Navrhy konkrétnych opatreni uvddzame v zaverecnej ¢asti dokumentu, ktord sumarizuje zistenia z
ucitelskych a riaditelskych rozhovorov, ako aj vysledky analyzy fokusovych skupin so skolskymi
podpornymi timami.

6. Uloha $kolskych podpornych timov pri zaélefiovani deti z Ukrajiny

V druhej ¢asti analyzy uvadzame vysledky fokusovych skupin so Skolskymi podpornymi timami. Podporné
timy maju koordinovat rozvoj inkluzivnheho vzdelavania v $kolach. Podla zdkona (138/2019 Z. z., § 84a) ich
tvori Skolsky Specidlny pedagdg a vietci odborni zamestnanci a zamestnankyne prislusnej Skoly, pricom
jeho &lenmi mbZu byt aj ini pedagogicki zamestnanci. Do fokusovych skupin sme zaradili aj pedagogické
asistentky a asistentov a vychovné a kariérové poradkyne?*.

Clenky a ¢lenovia $kolskych podpornych timov by mali v $kole pomahat pri zohladriovani a naplfiani
individudlnych potrieb vietkych Ziakov a Ziacok, teda aj tych, ktorych potreby mézu vyZadovat
naro¢nejsie formy podpory. Cinnost podpornych timov sa zameriava nielen na podporu v oblasti u¢enia
sa, ale v zavislosti od jeho zloZenia aj na psychosocidlnu podporu (KriZzo, Krnacova, rok neuvedeny;
Krnacova a kol., rok neuvedeny; Krnacova, Krizo, rok neuvedeny).

Vo fokusovych skupinach sme zistovali, aké konkrétne ¢innosti Skolské podporné timy realizuju pri
zacleniovani deti z Ukrajiny a akym pripadnym prekazkam pri tom celia. Sustredovali sme sa na

24 pojem skolsky podporny tim pouZivame v texte volnejsie neZz ho vymedzuje zakon, a to na oznacenie skupiny respondentiek a
respondentov fokusovych skupin. Specificky sme nezistovali, ¢ a ako maju $koly v rémci svojej organizacie vymedzeny gkolsky
podporny tim (zloZenie SPT upravuje riaditel ¢i riaditelka vnitornym predpisom). Poziadavkou bolo, aby boli do fokusovej
skupiny zaradené skolské psychologicky, skolski Specidlni pedagdgovia, dalSie odborné zamestnankyne skoly, ako aj pedagogicki
asistenti pracujuci so Ziackami a ziakmi z Ukrajiny.
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mapovanie spoluprace s vyucujucimi, ako aj priamej prace s detmi v Skole. V pripade prace so Ziackami a
Ziakmi z Ukrajiny sme sa pytali aj na sp6soby prekondvania jazykovej bariéry.

Napokon sme zistovali, aki podporu Skolské podporné timy dostavaju zo strany poradenskych zariadeni
(centrd poradenstva a prevencie) a ¢o by ¢lenky a ¢lenovia podpornych timov pri svojej praci potrebovali,
aby sa mohli lepsie venovat praci so Ziakmi a zZiackami z Ukrajiny.

6.1 Respondentky a respondenti fokusovych skupin

Fokusové skupiny sme realizovali vo vSetkych deviatich navstivenych Skolach. Na jednej Skole sa pre
nedostatok ¢asu nepodarilo dokoncit cely scendr rozhovoru. Skupinovych diskusii sa zacastnili ¢lenky a
¢lenovia skolskych podpornych timov vratane pedagogickych asistentiek a asistentov a vychovnych a
kariérovych poradkyn. Pocet zuCastnenych oséb v jednej skupine sa pohyboval od troch po sedem.
Celkovo sme ziskali informécie od 35 ludi. Podrobnejsie Udaje o respondnentkach a respondentoch zhfia
Priloha ¢. 3.

V Uvode rozhovorov sme medzi ¢lenkami a ¢lenmi podpornych timov zistovali, ¢i maju vzdelavanie alebo
skusenost v oblasti prace s traumou, v multikultirnom a viacjazy¢nom prostredi a ¢i ovladaju ukrajinsky
jazyk.

Vacsina zUcastnenych osdb vzdelanie ani skdsenost s pracou v sledovanych oblastiach nemala. V oblasti
prace s traumou sme zaznamenali kladnu odpoved len od jednej zo zi¢astnenych osob, tri zucastnené
osoby uviedli vzdelanie alebo skusenost s pracou v multikultirnom alebo viacjazyénom prostredi.
Niektoré respondentky a respondenti vSak uvadzali vzdelanie v oblasti krizovej intervencie, smutkového
poradenstva, reziliencie ¢i Ciastkové poznatky o praci s detmi, ktoré zazili traumu.

Ziadna zo zU¢astnenych osdb neuviedla, Ze by ovladala ukrajinc¢inu na vysokej Urovni. Jedna osoba

ovladala ukrajinsky jazyk na komunikacnej Urovni a dve mali pasivnu znalost ukrajin¢iny. Okrem toho 31
viaceré respondentky a respondenti uviedli, Ze maju znalost ruského jazyka. Jedna osoba mala pasivnu

znalost rustiny, jedna osoba ovlddala rustinu na zakladnej Urovni a dve osoby ovladali rusky jazyk na
pokrocilejsej Urovni.

6.2 Spolupraca skolského podporného timu s ucitelkami a ucitel'mi pri
zaclenovani ziakov a ziacok z Ukrajiny

Spolupraca podpornych timov s vyucujucimi je kfu€¢ovym predpokladom kvalitného a inkluzivneho
vzdeldvania. Tato spolupraca by mala byt zaloZzena na multidisciplindrnom pristupe. Na nastavovani
vhodnej podpory aj na jej realizacii by sa tak mali podielat ucitelky a ucitelia, podporny tim aj
pedagogické asistentky Ci asistenti. (Krizo, Krnacova, rok neuvedeny; Krnacova a kol., rok neuvedeny;
Krnacova, Krizo, rok neuvedeny; Paju et al., 2021)

Cleniek a ¢lenov $kolskych podpornych timov na navitivenych $kolach sme sa preto pytali, aké konkrétne
¢innosti realizuju v ramci spoluprace s vyucujucimi a akym prekazkam pritom Celia. Vysledky sumarizuje
box €. 15 a box €. 16.

Spolupraca SPT s vyucujucimi pri za¢lefiovani deti z UA prebiehala podla informacii respondentiek a
respondentov na vsetkych Skolach. DetailnejSia analyza tychto ¢innosti vSak naznacuje, Ze k
multidisciplindrnej a timovej spolupraci dochadzalo skor ojedinele.

Najobsaznejsie informovali ¢lenky a &lenovia SPT o spolupraci s vyucujucimi pocas hodin. V prvej asti
rozhovoru o takejto ¢innosti informovali SPT na $tyroch navstivenych $kolach. Zu¢astnené osoby — najmé
pedagogické asistentky a asistenti — informovali prevaZzne o aktivitach, ktoré realizuju s detmi na
hodinach individualne. Pomahali im s vysvetlovanim a prekladom uciva, pracovali s nimi na alternativnych
zadaniach, pripadne ich motivovali k praci. Spolupraca s vyucujicimi na priprave hodin, skupinova praca
na hodine Ci iné praktiky tzv. spolo¢ného vyucovania (Nevin, Thousand, Villa, 2009) sa v rozhovoroch
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neobjavovali. Len na dvoch navstivenych skolach informovali Specidlne pedagogicky o tom, Ze navstevuju
vyucovacie hodiny a na zaklade svojho pozorovania davaju vyucujicim spatnud vazbu?®.

Box &. 15: Typy &innosti SPT v rdmci spoluprace s vyucujlcimi

Spolupraca na tvorbe alebo sprostredkovani metodik a u¢ebnych materialov — 6 5kol
e sprostredkovanie existujlcich metodik a u¢ebnych materidlov z dostupnych zdrojov (napriklad z MSVVa$ SR a
jeho organizécii) — 4 skoly
e  priprava $pecifickych u¢ebnych pomdécok pre Ziacky a ziakov z Ukrajiny — 3 skoly

Spolupraca s vyucujtcimi na hodinach — 5 $kol

e  podpora zZiakov a Zia¢ok z Ukrajiny pocas hodin — 4 Skoly
o pomoc s prekladom uciva
o motivacia k praci
o praca s alternativnymi zadaniami
o podpora pri pisomnom skdsanf{
O  praca so skupinou deti z UA pocas hodiny

e hospitacie na hodindch — pozorovanie zamerané aj na zaclenenie Ziaok a Ziakov z UA, poskytnutie spdtnej

vazby vyucujucim — 2 skoly

Usmerfiovanie a konzultdcie — 6 $kol
e  konzultdcie v pripade poziadania — 6 $kol
e  pravidelné konzultdcie s triednymi ucitelkami a ucitelmi o zacleneni a tazkostiach Zia¢ok a Ziakov z Ukrajiny —
2 Skoly
e individudlne rozhovory s ucitefkami a ucitelmi zamerané na zvysenie citlivosti k situacii Ziacok a Ziakov z UA —
1 skola 32
e  diskusie o zaclefiovani Ziacok a Ziakov z Ukrajiny v ramci celoskolskych pordd — 1 skola
e jednorazové usmernenie o postupoch pri hodnoteni deti z Ukrajiny do vzdeldvania v rdmci porady — 1 skola

Hoci ¢lenky a ¢lenovia informovali aj o praci s ucitelskym zborom, z opisu tejto prace vyplyva, Ze neslo o
systematicku a dlhodobu spolupracu. V pripade spoluprace na tvorbe metodik ¢lenky a &lenovia SPT
obycajne vyucujucim sprostredkovali existujlice materidly. Priprava pomocok a u¢ebnych materialov
podla potrieb vyucujucich sa objavila v troch Skolach.

V niektorych Skoldch sa respondentky a respondenti usilovali zvysit citlivost vyucujucich na situdciu a
potreby deti z Ukrajiny prostrednictvom individudlinych a neformalnych rozhovorov. Konzultacie
poskytovali vyuc€ujucim obycajne len v pripade, ak o to ucitelky a ucitelia poZiadali, pripadne jednorazovo
informovali cely uCitelsky zbor. Pravidelné preberanie témy zaclefiovania deti z Ukrajiny na poraddch sa
objavilo v jednej Skole.

Respondentky a respondenti uviedli aj viaceré prekazky, ktoré im brania v blizSej spolupraci s
vyucujucimi. O prekazkach informovalo sedem timov a typy tychto prekdZzok sa na jednotlivych Skolach
ligili. Na niektorych gkolach vnimali ¢lenky a ¢lenovia SPT ako problém to, Ze ucitelky a ucitelia sa na nich
neobracaju, pripadne sa na nich obratia az vo chvili, ked' je problém vypukly. V jednej zo $kél bolo
prekazkou vedenie $koly, ktoré nepovazovalo pracu SPT za potrebnu. Vo viacerych gkolach zépasili ¢lenky
a ¢lenovia SPT s nedostatkom ¢asu, pripadne im pri systematickej spolupraci branilo aj to, e nepdsobili v
triedach, v ktorych sa vzdelavaju Ziacky a Ziaci z Ukrajiny.

25 Zameranie SPT na individudlnu pracu s detmi naznacil aj priebeh focusovych skupin. Otazka na spolupracu s vyugujicimi bola
zaradend pred otdzkou na priamu pracu s detmi. Clenky a ¢lenovia SPT véak spontanne informovali najma o tom, ako pracuji s
detmi a facilitatorka alebo facilitdtor ich musel obycajne opakovane vracat spat k pévodnej otazke.
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Aj tieto vypovede ukazuju, ze Skoly maju v pripade podpory pre Ziacky a Ziakov z Ukrajiny problém
zabezpecit koordinovanu multidisciplindrnu spolupracu ucitelského zboru s podpornym personalom. To
mbZe mat negativne dbsledky na kvalitu poskytovaného vzdelavania pre tieto deti.

Pokial' v Skole takato spolupraca chyba, pre ucitelky a ucitelov méze byt ndrocné uplatfiovat priamo vo
vyucovani také postupy, vdaka ktorym sa dokdzu plnohodnotne zapdjat aj deti z Ukrajiny.

Zistenia su v sulade so starSimi poznatkami, Ze Skoly namiesto Upravy stratégii vyucby ¢asto vyuzivaju
napriklad podporu pedagogickych asistentiek a asistentov, ktori vSak nepracuju s vyucujdcim v tandeme,
ale funguju skér ako osobni asistenti dietata (Hapalovd, 2019). Takéto stratégie moézu viest k
vyClenovaniu dietata z kolektivu. Zaroven tym pedagogicka asistentka ¢i asistent do velkej miery preberd
zodpovednost za vzdeldvanie daného dietata, hoci na to nema potrebnu kvalifikaciu, co mdze negativne
vplyvat na jeho vzdeldvacie vysledky (Hellebrandt et al., 2020).

Box ¢&. 16: Prekazky v spolupraci s vyucujlcimi

Clenky a ¢lenovia SPT nepovaZuju spolupracu s vyudujtcimi pri za¢lefiovan{ detf z Ukrajiny za potrebn( — 2 $koly
e  utitelky a ucitelia si podla SPT vedia néjst vlastné sposoby prace s detmi — 1 $kola
e  SPT nevidia moznosti podpory vyu&ujicim, pretoze za hlavnu prekazku povazuju jazykovu bariéru — 1 $kola

Nedostatok ¢asu — 3 skoly
e  vysoky pocet Ziakov a ziacok so SVVP neumozriuje venovat sa aj ziakom a Ziackam z Ukrajiny — 3 $koly

Prekazky zo strany vedenia skoly — 1 skola
e vedenie skoly nesuhlasi s prispdsobovanim metodiky vyucby pre zZiacky a Ziakov cudzincov (pozn.:
respondentka hovorila o neochote vedenia v minulosti, po prichode deti z Ukrajiny sa situdcia zlepsila, ale
stale nie je optimalna) — 1 skola
e vedenie rie$i agendu spadajicu do kompetencii SPT bez toho, aby zapojilo ¢lenky a ¢lenov SPT — 1 kola

33
PrekaZzky zo strany uciteliek a ucitefov — 2 $koly
e slabé postavenie SPT v §kole — uc¢itelky a ucitelia ¢lenky a ¢lenov SPT nepovazujd za potrebnych — 2 $koly
e  slabé postavenie témy dusevného zdravia v Skole — ucitelky a ucitelia uprednostriuju vzdelavacie vysledky — 1
Skola
e  ugitelky a ucitelia sa neobracaju na SPT alebo sa obracuju aZ ked'je problém vypukly — 2 $koly
e ucitelky a ucitelia nevenuju potrebdm deti z Ukrajiny pozornost, pretoZe ich zatial nemusia hodnotit — 1 skola

Iné prekézky v spolupraci s vyucujicimi pri zaclefiovani deti z Ukrajiny — 2 $koly
e  ¢lenky a ¢lenovia SPT nepdsobia v triedach, ktoré navitevuju deti z Ukrajiny — 1 $kola
e  spolupraca s vyucujucimi na druhom stupni je naroc¢na, pretoze sa v triedach vyucujuci stredaju — 1 skola

6.3 Priama praca Skolského podporného timu so Ziackami a ziakmi pri
zaclenovani deti z Ukrajiny

Clenky a ¢lenovia gkolskych podpornych timov mézu v rdmci svojej odbornosti zabezpe&ovat aj priamu
pracu so Ziackami a ziakmi. Ich Ulohou je podielat sa na identifikacii potrieb deti (najma pokial sa javi, Zze
potreby dietata presahuju moznosti beznej pedagogickej diagnostiky uciteliek a ucitelov). Nasledne mdzu
detom poskytnut individuadinu alebo skupinovi podporu podla dohodnutého postupu. Okrem toho sa
SPT m6zu zapajat do skupinovych celogkolskych alebo triednych preventivnych aktivit &i aktivit na
podporu budovania dobrych vztahov v skole. (Krizo, Krnacova, rok neuvedeny; Krnacova a kol., rok
neuvedeny; Krnacova, Krizo, rok neuvedeny)
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SPT m6zu dolezitd Ulohu zohravat aj pri za¢lefiovani deti s migrantskou skusenostou, najma pokial ide o
vojnové utecenky a utecencov, ktori mohli ¢elit traumatizujicim zazitkom. Tymto detom je potrebné
poskytovat rézne formy psychosocidlnej podpory (Fazel, Betancourt, 2018; Iversen, Sveaass, Morken,
2014; Pastoor, 2015), ktoré maju do velkej miery na starostli prave Skolské podporné timy.

V daldom okruhu sme sa ¢leniek a ¢lenov SPT preto pytali na to, aké priame &innosti realizuju so Ziackami
a Ziakmi v rdmci podpory zaclefiovania deti z Ukrajiny a akym prekazkam pri tom &elia. Specificky sme sa
pytali aj na to, akymi prostriedkami prekonavaju jazykovu bariéru v pripade, Ze pracuju priamo so Ziackou
alebo Ziakom z Ukrajiny. Vysledky zhffia box €. 17, box €. 18 a box €. 19.

Box &. 17: Typy &innosti SPT v rdmci priame] prace so Zia¢kami a Ziakmi (s ohfadom na za&lenenie deti z Ukrajiny)

Identifikacia potrieb deti z Ukrajiny (skrining, diagnostika) — 2 Skoly
e  diagnostika v spolupraci s CPPPaP — 1 skola
e diagnostika s vyuzitim timocenia inym Ziakom alebo Ziackou — 1 Skola

Individualna a skupinova praca so Ziackami a Ziakmi — 9 $kél
e  prdca so ziaCkami a Ziakmi z Ukrajiny
o pomoc s praktickymi zaleZitostami (napriklad stratené pomécky) — 1 kola
pomoc s prihlaskami na strednu skolu — 1 skola
vyucba slovenciny ako cudzieho jazyka — 3 skoly
individualna podpora pocas vyucovania (vysvetlovanie uciva, praca s pomockamia pod.) — 7 skol
individualna podpora pri priprave na vyucovanie — 1 skola
psychologicka podpora (prostrednictvom online prekladaca, projektivnych metéd, neverbalnych
metdd, napr. relaxacia) — 3 skoly
o pomoc pri krizovych alebo vyhrotenych situaciach — 1 skola
e skupinové aktivity so vetkymi Ziackami a Ziakmi v Skole 34
o vSeobecné preventivne aktivity — 4 Skoly
o skupinové psychosocialne aktivity (napriklad arteterapia) — 2 Skoly

O O O O O

Iné priame cinnosti so Ziackami a Ziakmi — 4 Skoly

e  aktivity na podporu adaptacie pocas prvych dni v Skole — 1 skola

e  aktivity na podporu v oblasti u€enia sa zo strany ukrajinskych zamestnankyr a zamestnancov —v minulosti — 1
skola

e  podpora utvdrania vztahov medzi Ziackami a Ziakmi z Ukrajiny — zoznamovanie deti napriec triedami — 1 $kola

e rieSenie vychovnych problémov suvisiacich s odlisSnymi pravidlami v Skolach na Ukrajine a na Slovensku — 1
Skola

e informécie o detoch z Ukrajiny zistuje SPT od spoluziacok a spoluziakov zo Slovenska — 1 kola

Priamu pracu so Ziatkami a Ziakmi realizovali SPT vo vietkych navitivenych $koldch. Detailnejsia analyza
odpovedi z fokusovych skupin viak naznacuje, Ze napriek tomu sa detom z Ukrajiny dostavala podpora
iba vo vyrazne obmedzenom rozsahu.

Clenky a ¢lenovia SPT len zriedka informovali o celogkolskych ¢i celotriednych aktivitach, ktoré by cielene
podporovali za¢lefiovanie deti z Ukrajiny. Viaceré $koly realizovali vdeobecné preventivne programy.
Respondentky a respondenti vSak neinformovali o tom, Ze by tieto programy revidovali s prihliadnutim
na novu situaciu, ked do Skoly v krdtkom ¢ase nastupili deti z iného kultdrneho a jazykového prostredia.

Kvoli jazykovej bariére mali podporné timy vyrazne limitované moznosti priamo pracovat s detmi z
Ukrajiny. Clenky a ¢lenovia podpornych timov opakovane a explicitne hovorili o tom, Ze detom z Ukrajiny
nedokazu poskytovat podporu, aki bezne poskytuju inym Ziackam a Ziakom. Nedokazali identifikovat
tazkosti deti v emociondlnej ¢i vztahovej oblasti a rovnako nemali nastroje na to, aby zistili pripadné
Specialne vychovno-vzdeldvacie potreby.
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Lebo my Castokrdt ideme do nejakych tried, ked nam tu pridu novi prvdci alebo niekto prestupi z inej Skoly (...) A
ideme, pozorujeme si ich, Ze & tam nieco nie je, pomdhame ucitelom. A toto ja neviem urobit. Ze Ziaci, ¢o pridu z
Ukrajiny, aj ked' su spominané nejaké problémy, tak ja to neviem zistit, Ze kde je tam problém, lebo je tam td
komunikacna bariéra, Ze ten Ziak mi to odkomunikovat nedokdze.

Skola A, ¢len/-ka SPT

Podporné timy tak detom z Ukrajiny nedokdzali poskytnut ani zakladnu psychologicku, psychosocialnu ¢i
Specidlno-pedagogicku podporu. Skupinové aktivity na podporu dusevného zdravia deti bez nutnosti
vyuzivat jazyk sa objavili len v dvoch navstivenych Skolach (arteterapia a relaxdcia).

Box C. 18: Prekonavanie jazykovej bariéry pri priamej praci s detmi z Ukrajiny

TImodenie zamestnancom/zamestnankyriou Skoly — 4 Skoly
e niektori zamestnanci a zamestnankyne maju obmedzené znalosti ukrajinc¢iny a/alebo rustiny — 1 $kola
e v minulosti mala Skola zamestnancov alebo zamestnankyne s ukrajin¢inou ako prvym jazykom — 1 Skola
e  Skola ma zamestnanca s dobrou znalostou ruského jazyka, ktory timoci vo vynimocnych pripadoch — 3 skoly

TImoéenie externym timo¢nikom/timoéni¢kou — 1 $kola
e vysokoskolské Studentky a Studenti z Ukrajiny — v minulosti — 1 Skola

TImocenie inym Ziakom alebo Ziackou — 6 $kol
e  Ziacky a ziaci z Ukrajiny, ktori su na Slovensku dlhsie a vedia timocit (ukrajinsky a/alebo rusky jazyk) — 6 $kol

Komunikacia v inom jazyku — 5 $kol
e  anglicky jazyk — 5 $kél 35
e  rusky jazyk — 1 skola

Slovensko-ukrajinska resp. slovensko-ruskad komunikacia s vyuzitim prekladacich nastrojov — 6 $kol
e online prekladace — 6 skol
e  slovniky —1 Skola

Slovensko-ukrajinska resp. slovensko-ruskd komunikacia s vyuzitim neverbalnej komunikacie — 8 $kél
e vyuZivanie neverbalnej komunikdcie (kreslenie, gesta, ukazovanie, mimika) — 6 $kol
e ¢lenky a ¢lenovia SPT zjednoduguju komunikaciu (pomalé tempo, vyuzivanie jednoduchych alebo
internacionalnych vyrazov) — 5 $kél
¢lenky a ¢lenovia SPT Ziadaju deti, aby hovorili pomalsie, lebo v takom pripade im lepsie rozumeju — 1 $kola
e  komunikdcia s vyuZitim obrazkov — 1 skola

Iné spbsoby prekonavania jazykovej bariéry — 3 Skoly
e ¢lenky a ¢lenovia SPT sa zacali ucit ukrajin¢inu — v minulosti — 1 $kola
e  7Ziacky a ziaci dobre rozumeju slovencine — 2 skoly

Skoldm vo véeobecnosti chybali zamestnankyne a zamestnanci, ktori by ovladali ukrajinsky jazyk a
zaroven by v rdmci svojej pracovnej naplne a odbornosti vedeli zabezpedit detom potrebnd podporu. Ak
aj $kola mala zamestnanca ¢i zamestnankyniu, ktora ovlddala ukrajinsky ¢i rusky jazyk, tato osoba
obycajne nebola kvoli inym pracovnym povinnostiam bezne k dispozicii. Ako uvadzame v ¢asti venovanej
opisu zucastnenych osdb, respondentky a respondenti ovladali ukrajincinu &i rustinu len vynimocne.

Tlmocenie zabezpecovali najma iné deti v $kole. Clenky a ¢lenovia podpornych timov tak mali zabrany
otvarat s detmi z Ukrajiny osobné témy alebo realizovat diagnostiku v pritomnosti inych deti. Skoly viak
kvoli neodstatku inych moZznosti vynimocne siahali aj po tychto stratégiach. V jednej z navstivenych $kol
prebiehala diagnostika pomocou timocenia inym dietatom. V inej skole sa ¢len/-ka podporného timu
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usiloval/-a zistovat pripadné tazkosti deti z Ukrajiny od ich slovensky hovoriacich spoluziacok alebo
spoluziakov. Asistencia inych Ziacok a Ziakov pri priamej praci s detmi z Ukrajiny je problematicka z
hladiska zachovania odbornych aj etickych Standardov. Zaroven neprimerane zataZuje deti, ktoré musia
timocit.

Mdme tam velmi Sikovné dievca, ktoré timoci, ale neméze timocit kazdy deri od rdna do vecera, lebo ju pretazime
strasne, pretaZujeme ju a to nemdzeme robit.
Skola C, ¢len/-ka SPT

No, kedZe jazykova bariéra, tak ja s ukrajinskymi detmi nepracujem. Riesim to tak, Ze sa pytam slovenskych deti v
triede, Ze akékolvek slovenské decko pride ku mne, tak sa pytam a co ti Ukrajinci, ako, ako to ide, ako im ide ucenie,
bavia sa so spoluZiakmi, su spolu skupinka.

Skola E, ¢len/-ka SPT

Box ¢&. 19: Prekazky v priamej praci so Ziackami a Ziakmi

Clenky a ¢lenovia SPT sa necitia na pracu kompetentne — 3 $koly
e  vieobecny nedostatok skisenosti — &len/ka SPT pdsobi na pozicii prilié kratko — 1 $kola
e chybajuce Specializované vzdelanie — prédca s traumou, psychoterapeuticky vycvik — 1 Skola
e chyba vSeobecna podpora ohladom postupov prace s detmi z Ukrajiny — 1 skola

Nedostatok ¢asu — 7 $kol
e vysoky pocet ziakov a Ziatok so SVVP neumozfiuje venovat sa detom z Ukrajiny — 3 §koly
e celkova pracovnd zataz neumoznuje venovat sa detom z Ukrajiny — 2 Skoly
e vysoky pocet deti z Ukrajiny neumoznuje pracovat s tymito detmi individualne — 1 skola
e skrateny pracovny Uvazok neumoznuje realizovat urcity typ aktivit — 1 Skola

36

Jazykova bariéra — 7 skél

e iaci z Ukrajiny nerozumeju ¢lenkam a ¢lenom SPT pocas realizovanych &innosti — po dohode neplnia
dohodnuté kroky, nerozumeju pocas skupinovych aktivit — 2 Skoly

e  kvolijazykovej bariére nevedia SPT identifikovat tazkosti deti a realizovat diagnostiku — 4 Zkoly

e identifikdciu tazkosti je moZzné realizovat len s timocenim inych Ziakov — 1 $kola

o kvoli jazykovej bariére je mozné s detmi z Ukrajiny realizovat len zdkladné ¢innosti — jednorazové skupinové
aktivity s timocenim inych Ziakov — 2 Skoly

e kvolijazykovej bariére nie st mozné $pecializovanejsie ¢innosti — $pecidlno-pedagogicka podpora, hibkovejsia
psychologicka podpora — 4 Skoly

e  SPT majl obavy realizovat s detmi ¢innosti zamerané na citlivé témy pomocou timocenia alebo s vyuzitim
nastrojov na preklad — 3 skoly

e  preklady prostrednictvom aplikacii nie su kvalitné — 1 skola

Prekazky zo strany vedenia $koly — 1 $kola
e vedenie odmietlo individualizaciu rozvrhu deti z Ukrajiny — ndvrh venovat prvé dve vyucovacie hodiny vyucbe
slovenského jazyka — 1 skola

Iné prekéazky priamej prace s detmi z Ukrajiny — 5 $kol

o chyba spolocna stratégia postupov pri praci s detmi z Ukrajiny — 1 skola

e tlmocenie vyCerpdva Ziacky a Ziakov, ktori timocia — 1 skola

e potreba timo¢it detom z Ukrajiny po&as hodin znemozZuje SPT pracovat s inymi detmi — 1 8kola

e  (asta absencia deti z Ukrajiny, s ktorymi potrebuju pracovat — 1 kola

e  deti nemaju zaujem spolupracovat — chcu sa vratit na Ukrajinu a zvykli si, Ze na hodinach od nich vyucujuci
neocakavaju vykon — 2 skoly

e moznosti prace s detmi z Ukrajiny zavisia od ich ochoty spolupracovat — 1 skola

e  ¢lenky a ¢lenovia SPT maju obavy pracovat s detmi z Ukrajiny individualne, aby neprispievali k ich
vyClenovaniu — 1 skola
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Clenky a ¢lenovia podpornych timov sa tak ¢asto spoliehali na slovensko-ukrajinsku (resp. slovensko-
rusku, pokial deti komunikovali v rustine) komunikaciu, pri ktorej si pomahali gestami, mimikou,
spomalovanim tempa redi, pripadne vyuZzivali obrdzky &i online prekladace. Ani takyto sp6sob
komunikacie im neumoznioval naplno pracovat s detmi z Ukrajiny tak, ako s ich spoluZiakmi a
spoluziackami, ktoré ovladaju slovencinu.

Daldou uvadzanou prekazkou bol nedostatok ¢asu a vysoky pocet deti so $pecialnymi vychovno-
vzdeldvacimi potrebami v Skole, ktorym sa mali respondentky a respondenti (predovsetkym pedagogické
asistentky a asistenti) prioritne venovat.

Box ¢&. 20: Zhrnutie pozorovani zo skupinovej prace s detmi

Sucastou projektu bolo aj poskytnut skoldm okamZitt podporu. Spolu s analytickym timom CVA skoly navstevovali aj
psychologicky a psychologovia z Inklucentra a timu podpory pre Ukrajinu, ktory pésobi v ramci CPP Bratislava Ill.
Psychologicky a psychologovia realizoval na kaZdej skole skupinovu prdcu v jednej vybranej triede (zmiesand skupina
Ziakov a Ziacok z Ukrajiny a ostatnych Ziakov a Ziacok), ako aj so skupinou Ziacok a Ziakov z Ukrajiny na prvom stupni a
zvlast na druhom stupni. Zo skupinovej prace vypracovali krdtke sprdvy, ktoré sumarizujeme v nasledujicom texte.

Deti na prvom stupni boli podla pozorovania psychologiciek a psycholégov v celkovo lepsom psychickom rozpoloZeni.
Prejavovali skor aktivaciu, ktora moze byt pozitivnym aj ked’ niekedy rusivym znakom spracovania tazkosti a zmien,
ktoré prezili. Ziacky a Ziaci vy3ich roénikov boli uzavretejéi, mali niz&i zaujem o dianie v $kole, tuzili po navrate na
Ukrajinu, prejavovali sa depresivne. V pripade niektorych Ziakov a Ziacok mohlo ist podla pozorovania psychologického
timu o disociativne prejavy. Zamestnankyne a zamestnanci skoly vSak nevedeli vzdy spravne posudit konanie deti ako
mozny dosledok traumatizujucich skisenosti a nenapadné spravanie, ktoré moze indikovat tazkosti spracovat
traumatizujuce zazitky, hodnotili pozitivne.

Vo viacerych skolach sa v triedach nachddzali deti, ktorych konanie mohlo byt podla pozorovania psychologiciek a

psycholdgov z Inklucentra a CPP Bratislava Il prejavom komplexnejsich Specialnych vychovno-vzdeldvacich potrieb

(poruchy autistického spektra, narusena komunika¢na schopnost). Diagnostika vSak v niektorych pripadoch nebola 37
realizovana kvoli chybajucim nastrojom aj odbornikom ¢i odbornickam. Objavili sa aj pripady, ked tim podpory pre

Ukrajinu navstivil Skolu uz v minulosti a odporucil pre dieta cielenejSiu podporu, no pri opatovnej navsteve

zamestnankyne a zamestnanci skoly nemali informaciu o tom, ¢i dieta tuto podporu skutocne dostalo (najméa navsteva
poradenského zariadenia).

Dolezitym ciefom skupinovych aktivit bolo aj ziskat informacie o tom, o by potrebovali samotné deti, aby sa v Skole
citili lepsSie. Poziadavky Ziacok a Ziakov z Ukrajiny sa v mnohych Skolach opakovali a zahfnali najma:
e zndme produkty z Ukrajiny — deti spominali predovsetkym potraviny
e knihy, ¢asopisy a hry v ukrajinskom jazyku (v Skolach neboli k dispozicii)
e  jazykovd podpora pocas vyucovania — preklad testovych zadani alebo inych u¢ebnych materialov do
ukrajinciny (niekedy boli testy prekladané do rustiny, ¢o na niektoré deti posobilo negativne)
e mozZnost stretavat sa s inymi detmi z Ukrajiny a travit s nimi ¢as (aj v podobe skupinovych stretnuti, ktoré sa
realizovali v ramci navstevy skél); v jednej z navstivenych $kol sa deti z Ukrajiny navzdjom vobec nepoznali.
e volnejsi pohyb v $kole — podla informacii psychologiciek z Ukrajiny maju skoly na Ukrajine volnejsie pravidla,
Ziacky a Ziaci napriklad moézu odist z budovy Skoly pocas prestavok; jednou z poZiadaviek bolo aj to, aby Skola
pustila deti domov bez sprievodu rodicov
moznost vyuzivat mobilné telefény v urgentnych pripadoch alebo ako pomacku pri preklade/timoceni uciva

Okrem toho sa medzi prekazkami objavilo aj konanie deti, ktoré podla ¢leniek a ¢lenov SPT nemali vidy
zaujem o vzdeldvanie a chybala im motivacia. Niektoré respondentky a respondenti to vysvetlovali tym,
Ze deti o¢akdvaju ndvrat na Ukrajinu a nechcu investovat energiu do vzdeldvania na Slovensku.

[V]dcsina z nich [Ziakov z Ukrajiny] ako keby nefunguje, alebo teda nechct alebo si moZno mnohi z nich, tych, ktorych mém zasa
naopak na etickej vychove, s tymi sa vobec nedd komunikovat, lebo odmietaju nejak spolupracovat a stdle sa chcu vratit domov,
CiZe pre nich je to len, Ze budem tu uZ len do zajtra a to do zajtra bolo uz velakrdt.

Skola H, ¢lenk/-ka SPT
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Ako vSak upozornili psychologicky a psycholdgovia z Inklucentra a CPP Bratislava lll, ktori realizovali
skupinové aktivity s detmi z Ukrajiny, v pripade mnohych deti mohlo ist o prejavy nespracovanych
traumatizujucich zazitkov Ci inych tazkosti v oblasti dusevného zdravia. (Zavery pozorovani z priamej praci
so iatkami a Ziakmi v 8koldch zhffia box &. 20.) Clenky a €lenovia podpornych timov tak zrejme nemuseli
vZzdy vediet spravne identifikovat dévody nezaujmu a nizkej motivacie deti z Ukrajiny.

6.4 Podpora zo strany poradenskych zariadeni

Kvalita podpory pre Ziacky a Ziakov v $kole sa do velkej miery odvija od toho, akd podporu dostdvaju
zamestnankyne a zamestnanci $kol. DalSie ¢asti skupinovych rozhovorov sa preto zamerali na tému
podpory skolskych podpornych timov.

Respondentiek a respondentov sme sa najskor pytali, ¢i dostdvaju vo svojej praci podporu zo strany
poradenského zariadenia. Poradenské zariadenia maju v kompetencii okrem iného usmernovat $kolské
podporné timy, realizovat naroc¢nejsiu diagnostiku alebo poskytovat detom individualnu ¢i skupinovu
Specializovanu podporu. V porovnani s ¢innostami Skolskych podpornych timov ide o narocnejsie typy
¢innosti, na ktoré nemusi mat Skola adekvatne vybavenie a odbornost. Poradenské zariadenia sa tiez
podielaju na realizacii preventivnych aktivit v Skolach. (Krizo, Krnacova, rok neuvedeny; Krnacova a kol.,
rok neuvedeny; Krnadcova, Krizo, rok neuvedeny)

Vysledky odpovedi o podpore zo strany poradenskych zariadeni zhfria box ¢. 21.

Box ¢. 21: Spolupraca s poradenskymi zariadeniami

Podpora zo strany okresne prislusného CPP
Pozn.: Udaje zo skél, ktoré nespadaju pod CPP Bratislava Il (7 $kél)
e prislusné CPP neposkytuje Skole pri zacleriovani ziaok a Ziakov z Ukrajiny Ziadnu podporu alebo len
minimdlnu — 3 skoly 38
e prislusné CPP poskytlo skole intenzivnu podporu najméa pocas pociatocnej fazy vojny na Ukrajine — 2 skoly
e  prislusné CPP poskytuje Skole pri zaclefiovani ZiaCok a Ziakov z Ukrajiny konzultécie v pripade, Ze sa $kola na
centrum obrati — 1 Skola
e  prislusné CPP poskytuje skole dlhodobo pravidelnu podporu v oblasti budovania pozitivnych vztahov medzi
Ziackami a Ziakmi — 2 Skoly
e  prislusné CPP realizovalo diagnostiku deti z Ukrajiny za pritomnosti timoc¢nika — 1 Skola

Podpora zo strany ukrajinsky hovoriaceho timu CPP Bratislava 11l

Pozn.: Ukrajinsky hovoriaci tim CPP Bratislava Ill poskytol z celkového poctu 7 skél podporu 4 skolam, ktoré okresne
spadaju pod iné CPP . Ukrajinsky hovoriaci tim poskytol podporu vsetkym skoldm (2 skoly), ktoré okresne spadaju pod
CPP Bratislava Ill.

o Skole poskytuje podporu pri zaclefiovani ZiaCok a Ziakov tim pre Ukrajinu z CPP Bratislava Il — 6 §kol
diagnostika
konzultacie
skupinova praca s detmi
individualna praca s detmi
komunikacia s rodi¢mi
o dieta individudlne navstevuje poradnu
e podpora zo strany CPP Bratislava Ill nie je dostatoc¢ne intenzivna — 1 skola

O O O O O

Podporné timy v Skolach, ktoré sme navstivili, dostavali v sUvislosti so zaclefiovanim deti z Ukrajiny
podporu predovsetkym zo strany CPP Bratislava Ill, v rdmci ktorého funguje tim podpory pre Ukrajinu.
Ukrajinsky hovoriace psychologicky sa podielali na diagnostike ukrajinskych Ziacok a Ziakov, ¢lenkam a
¢lenom SPT poskytovali konzultacie ohladom zaclefiovania tychto deti, realizovali individuélne a
skupinové aktivity s detmi. Niektori ukrajinski Ziaci a Ziacky navstevovali aj poradenské zariadenie.
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V jednej skole podporny tim informoval o tom, Ze tato podpora nie je dostatocna. Na obmedzené
kapacity poukazala aj ¢lenka timu pre Ukrajinu a riaditelka poradne. Sumar expertnych rozhovorov s
pracovni¢kami CPP Bratislava lll zhfria box ¢. 22.

Okresne prislusné poradenské zariadenia poskytovali Skoldm v oblasti zaclefiovania deti z Ukrajiny len
limitovanu podporu. Aj ked' niektoré Skoly mali s poradenskymi zariadeniami nadviazanu dihodobu
spolupracu, v pripade zaclefiovania deti z Ukrajiny im nevedeli poradne zdsadnejSie pomoct.
IntenzivnejSia podpora sa objavila napriklad na zaciatku vojny a v jednom pripade realizovalo poradenské
zariadenie diagnostiku dietata za pomoci timocnika.

Tam [s okresne prislusnym CPP] akoZe spoluprdcu mdme velmi dobru nadviazand, hlavne ¢o sa tyka s oddelenim
prevencie. Len, bohuZial, oni, o sa tyka ukrajinskych Ziakov, tak to ndm neposkytuju nijaku [podporu], pretoZe tam
vlastne nikto sa nenachddza, kto by akokeby jazykovo bol zdatny. TakZe v tomto ndm oni pomdct nemézu.

Skola A, ¢len/-ka SPT

Viaceré podporné timy informovali o tom, Ze okresne prislusné CPP pomaha realizovat na skole
preventivne programy zamerané na posilfovanie vztahov. Podobne ako v pripade predoslych odpovedi
vak ani tu ¢lenky a ¢lenovia SPT neuviedli, Ze by sa tieto aktivity cielene prispésobovali novej situdcii v
skole.

Celkovo moZno zhrnut, Ze priama podpora Skolskych podpornych timov pri zaclefiovani deti z Ukrajiny v
Bratislave aktudlne spociva najma v ¢innosti troj¢lenného timu ukrajinsky hovoriacich psychologiciek v
CPP Bratislava lll. Pri celkovom pocte 90 zakladnych $kél, v ktorych sa vzdeldva aspon jedno dieta z
Ukrajiny a celkovo sa v nich nachadza 1 778 Ziakov a ZiaCok z Ukrajiny?®, je tato podpora nedostato¢na.
Psychologicky sa navyse okrem priamej prace v Skoldch venuju aj individualnej praci s detmi v priestoroch
poradenského zariadenia ¢i podpore $kdl pri komunikdcii s rodi¢mi. Ich kapacity na pracu so Skolami pri
zaclenfiovani Ziakov a Ziacok z Ukrajiny su tak o to viac obmedzené.

39

Ako ukazuju odpovede v dal3ej ¢asti, Skolské podporné timy by pri zaclefiovani Ziakov a ZiaCok z Ukrajiny
potrebovali vyrazne intenzivnejSiu podporu.

26 (Jdaje k 31. 12. 2022
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Box €. 22: Tim podpory pre Ukrajinu p&sobiaci pod CPP Bratislava [l

Informacie o fungovani timu podpory pre Ukrajinu vychadzaju z expertnych rozhovorov s jednou ¢lenkou tohto timu a
s riaditelkou CPP Bratislava Ill, v ramci ktorého tim posobi. Rozhovory boli realizované v decembri 2022. Cielom bolo
ziskat prehlad o tom, aké mozZnosti a kapacity ma jediny tim ukrajinsky hovoriacich odbornych zamestnankyn v
poradenskom systéme v Bratislave. Tieto informacie su dbleZité pre nastavenie podpornych opatreni na zaclefiovanie
ZiaCok a Ziakov z Ukrajiny.

Respondentiek sme sa pytali, ako tim funguje, akym ¢innostiam sa venuje v $kolach aj s individualnymi klientkami a
klientmi, aké su celkové kapacity timu a ¢o by pripadne jeho ¢lenky potrebovali. Okrem toho sme zistovali, ako tim
vznikol, ¢o bolo potrebné na to, aby poradenské zariadenie zamestnalo odborné zamestnankyne z Ukrajiny a aké su
moznosti dalSieho rozsirovania timu. Od respondentiek sme si pytali aj spatnu vazbu na navrhované opatrenie
regionalnych terénnych pracovnikov a pracovnicok, ktoré sme na zaklade tejto spatnej vazby upravili.

Co je tim podpory pre Ukrajinu?

Tim podpory pre Ukrajinu pésobi ako stcast Centra poradenstva a prevencie Bratislava Ill. Podla informacii, ktoré sme
ziskali prostrednictvom expertnych rozhovorov, vznikol tento tim z iniciativy CPP Bratislava Ill. Poradna bola po
vypuknuti vojny poverena vypracovat koncepciu poskytovania podpory detom z Ukrajiny v ramci Skolského
poradenského systému?’. Jednym z navrhovanych opatreni bolo vytvorit timy ukrajinsky hovoriacich odbornych
zamestnancov a zamestnankyfi, ktoré by postupne zacali pdsobit v kaZdom poradenskom zariadenf v Bratislave?®.

Prvé takmer dva mesiace fungoval tim prostrednictvom obcianskeho zdruzenia pod superviziou zamestnankyn a

zamestnancov poradne. Dévodom bola naro¢nost overovania dokladov o kvalifikacii a zabezpecenie dalsich

administrativnych podmienok pre zamestnanie v poradenskom zariadeni. Financovanie sa realizovalo vdaka

dobrovolnickym zbierkam. 40

Kvoli nedostatku financii a podpory zo strany nadriadenych institucii nedoslo k rozSirovaniu timu v rdmci CPP Bratislava
Il ani k budovaniu timov v ostatnych CPP v Bratislave. V Case realizacie projektu (november — december 2022) tak
podporu pre vietky deti z Ukrajiny v bratislavskych $kolach zabezpecovali tri ukrajinsky hovoriace psychologicky. Podla
Udajov M3VVaS SR sa pritom k 1. 12. len v zékladnych $kolach v Bratislave vzdelavalo spolu 1 778 deti na 90 zakladnych
skoléach.

Aké Cinnosti realizuje tim podpory pre Ukrajinu?
Tim podpory pre Ukrajinu realizuje ¢innosti najma v Styroch oblastiach:

1. Préaca so Skolami so zameranim na psychosocidlnu podporu Ziakov a Ziacok z Ukrajiny. Tim vstupuje do $kol,
kde realizuje skupinové aktivity s detmi z Ukrajiny. Ciefom aktivit je zistit celkové rozpoloZenie deti,
identifikovat pripadné tazkosti deti a poskytnut podporu, poradenstvo a odporucania Skolskému
podpornému timu.

2. Préca so $kolami so zameranim na podporu celych tried. Clenky timu sa zG&astfiuju aj aktivit, ktoré sa
primarne nezacieluju na Ziacky a Ziakov z Ukrajiny. Spolu so slovensky hovoriacimi odbornymi
zamestnankynami a zamestnancami z poradne navstevuju skoly v pripade, Ze praca prebieha v triedach so
zastupenim Ziacok a zZiakov z Ukrajiny.

3. Individudlna praca s detmi z Ukrajiny. Detom, ktoré potrebuju intenzivnejsiu i cielenjsiu podporu, poskytuje
tim individualnu alebo skupinovu podporu, ktord nemozno realizovat vinom nez materinskom (prvom)
jazyku dietata.

4. Praca s rodi¢mi deti z Ukrajiny. Tim poskytuje rodi¢om deti z Ukrajiny podporu individualne, ako aj v
sucinnosti so skolou. V pripade potreby pomaha rodicom najma s administrativnymi otazkami ¢i s
umiestriovanim deti do $kol. Na viacerych Skolach realizovali ¢lenky timu rodic¢ovské zdruzenia. Okrem
eliminacie jazykovej bariéry bolo cielom vytvorit bezpecnejsie prostredie pre budovanie vztahov medzi
rodi¢mi a Skolou.

27 Viaceré z navrhovanych systémovych opatreni sa nerealizovali, napriklad vytvorenie tranzitivnych skupin pre deti z Ukrajiny a
cielenejsie zaradovanie do $kol, postupné budovanie kapacit ukrajinsky hovoriacich odbornych zamestnancov a zamestnankyn
vo vsetkych poradenskych zariadeniach, vedenie zoznamu odbornikov a odborni¢ok prichadzajucich z Ukrajiny.

28 Na zaciatku vojny mali ukrajinsky hovoriace odborné zamestnankyne a zamestnanci poskytovat v skolach najma krizovu
intervenciu, zékladnu podporu pre Ziacky a Ziakov, ako aj poradenstvo skolskym timom. V dalSom skolskom roku sa mali timy
orientovat na vSeobecnejsiu podporu pre skoly pri zaclefiovani Ziacok a Ziakov z Ukrajiny (s dérazom na prdcu s celym
kolektivom) a nadalej poskytovat detom z Ukrajiny cielent podporu, ktord nemoze prebiehat vinom nez materinskom jazyku.
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Kolko §kol tim navstivil?

Od zaciatku svojej existencie do konca roka 2022 zabezpecil tim podporu v 33 skolach v Bratislave, z toho v 29
zakladnych $kolach?. Udaje o tom, kedy presne tim navstivil koly a ¢i tieto $koly navitevoval opakovane nie su k
dispozicii. Na zaklade dostupnych Udajov vSak moZno povedat, Ze do konca roka 2022 dostala podporu necela tretina
(32 %) skol v Bratislave, v ktorych sa k 31. 12. 2022 vzdelaval aspon jeden Ziak ¢i Ziacka z Ukrajiny. Tieto Skoly pritom k
31. 12. vzdeldvali celkovo 728 deti z Ukrajiny3°, ¢o predstavuje asi 40 % zo vsetkych Ziakov a Ziacok z Ukrajiny v
zakladnych skolach k uvedenému datumu (1 778).

Aké su najvacsie prekazky pdsobenia timu?

e nedostatok financii - CPP Bratislava Il ku koncu roka 2022 nedisponovalo vsetkymi prisfibenymi
prostriedkami na zamestnankyne timu

e neochota nadriadenych institlcii podporovat zamestnavanie ukrajinskych odbornych zamestnankyn a
zamestnancov — potrebu takéhoto personalu je nutné neustdle zdévodiovat a obhajovat

e chybajuce personalne kapacity na priamu pracu s detmi a so Skolami — velku ¢ast aktivit timu zaberaju
administrativne Ulohy, koordinacia, pomoc s umiestiovanim a legislativnymi otazkami pre rodicov, tieto
aktivity idd na Ukor odbornych ¢innosti

e nizke povedomie $kél o podpore aj potrebe takejto podpory - informaciu o pdsobeni timu podpory pre
Ukrajinu dostali vsetky Skoly v Bratislave, niektoré opakovane, rovnako boli informované aj vetky
poradenské zariadenia v Bratislave. Napriek tomu na ponuku podpory nereagovali vsetky skoly, ktoré
vzdeldvaju Ziacky a Ziakov z Ukrajiny. V Skolach zrejme zlyhava aj sprostredkovanie informacii vietkym
zamestnancom a zamestnankyniam (v niektorych pripadoch sa tato informacia nedostala k vyucujicim alebo
celému skolskému podpornému timu).

Aké Cinnosti by chcel tim posilnit?
e  praca so zamestnankyfiami a zamestnancami $kol
o  zvysenie povedomia o ddleZitosti psychosocialnej podpory - hlavnou poZiadavkou $kél je ¢asto
diagnostika Specidlnych vychovno-vzdeldvacich potrieb; pre deti z Ukrajiny je vSak délezita
psychologicka stabilizécia, az nasledne sa budu vediet zapdjat do vzdeldvania
o kulturne scitlivenie (napriklad zamestnankyne a zamestnanci nie vZdy rozumeju, preco je dolezité
pouzivat spravne formy mena deti, Skoly pouzivaju rusky jazyk bez toho, aby zistili, Ci je to pre deti z
Ukrajiny v poriadku)
o podpora pozitivnej klimy v skole
e  praca s rodi¢mi a podpora budovania vztahov s rodi¢mi
o podpora pri administrativnych a legislativnych naleZitostiach vzdeldvania na Slovensku (napriklad
umiestriovanie do $kol)
o podpora pri komunikacii Skoly s rodi¢mi z Ukrajiny - timocenie aj vecna a kultdrna mediacia -
rozdiely vo fungovani vzdelavacich systémov mozu viest ku konfliktnym situaciam
o budovanie komunity - cielené vytvaranie kontaktov medzi rodi¢mi z Ukrajiny (vymena informacii),
ale aj s rodi¢mi deti z Ukrajiny, ktoré uz boli na Slovensku pred vypuknutim vojny

41

29 CPP Bratislava Il poskytlo na analytické Gcely zoznam $kol, podla ktorého je na zaklade tdajov MSVVaS$ SR mozné vypoditat
pocet deti, ktoré sa k 31. 12. 2022 vzdelavali na tychto skolach

30V deviatich pripadoch islo o zakladné skoly s materskou $kolou. V tychto pripadoch nie je mozné rozlisit, kolko deti sa
vzdeldvalo v materskej a kolko v zékladnej Skole. Z tohto dévodu mohol byt pocet deti vzdeldvanych v navstivenych zakladnych
Skolach aj nizsi.

centrum

VdeEévaCiCh cva@vzdelavacieanalyzy.sk www.vzdelavacieanalyzy.sk
analyz



mailto:cva@vzdelavacieanalyzy.sk
http://www.vzdelavacieanalyzy.sk/
mailto:cva@vzdelavacieanalyzy.sk
http://www.vzdelavacieanalyzy.sk/

6.5 Potreby skolskych podpornych timov

Na zdaver fokusovych skupin sme sa ¢leniek a ¢lenov skolskych podpornych timov pytali na to, akd
podporu by potrebovali, aby mohli skvalitnit svoju pracu v oblasti zac¢lefiovania deti z Ukrajiny. Zamerali
sme sa pritom na ich poziadavky v oblasti persondlnej podpory, materidlneho vybavenia a vzdeldvania ¢i
inej profesijnej podpory (napriklad vo forme metodického usmerfiovania alebo poradenstva). Vysledky
zhfnaju boxy €. 23 a7 25.

PoZiadavky na persondine zabezpecenie zacleriovania deti z Ukrajiny

Prvy okruh otdzok o podpore zaclefiovania deti z Ukrajiny sa sustredil na poZiadavky tykajuce sa
personalneho zabezpedenia, resp. ¢innosti, s ktorych realizaciou by ¢lenky a ¢lenovia SPT potrebovali
pomoct3t,

Box. €. 23: PoZiadavky na personalne zabezpedenie

Cinnosti, ktoré by bolo podla SPT potrebné v gkole pri za¢lefiovani deti z Ukrajiny zabezpetit
e hibkovejsia praca so zia¢kami a ziakmi v ukrajinskom jazyku — 8 kol
O  spracovanie traumy

o psychologicka podpora

o Specidlno-pedagogicka podpora

o  skupinové aktivity zamerané na zdielanie emacif

o identifikdcia tazkosti v pripade deti, ktoré sa vyrazne neprejavuju

e tlmocenie — pocas hodin alebo vseobecne pri komunikacii PZ a OZ s detmi z Ukrajiny a s rodi¢mi — 4 Skoly 42
e zabezpecenie vyucby slovenského jazyka pre Ziakov z Ukrajiny — 3 Skoly
e podpora pre deti v uceni sa — sprostredkovanie uciva pocas hodin, doucovanie a priprava na vyucovanie — 3
Skoly
e  podpora pre vyucujucich pri zaclenovani deti z Ukrajiny — konzultdcie, priprava na hodiny — 2 Skoly
e odborné a praktické zastreSenie prace v multikultirnom prostredi jednou osobou — skola ma Ziacky a Ziakov
aj z inych kultur — 1 skola

V sulade s odpovedami na predoslé otadzky by Skolské podporné timy uvitali predovietkym podporu pri
prekondvani jazykovej bariéry, resp. poskytovanie podpory zo strany podporného personalu
ovladajuceho ukrajinsky jazyk. Takmer vo vietkych Skolach vnimali potrebu zabezpecit Ziakom a Ziackam
z Ukrajiny hibkovejsiu individualnu alebo skupinovt podporu v ukrajinskom jazyku. Viaceré podporné
timy by uvitali aj timocenie pocas hodin alebo pri praci s detmi a pri komunikacii s rodi¢mi. V troch
Skoldch sa objavila aj poZiadavka na posilnenie vyucby slovenského jazyka ako cudzieho jazyka, vdaka
¢omu by si deti rychlejsie osvojili slovencinu a jazykova bariéra by sa tym zniZila.

[N]ds najvdcsi problém je td jazykova bariéra. Tam treba nejakého medidtora alebo prostrednika, ktory bude
spolupracovat s tym ucitelom, aby tie deti aspori trosku napredovali. Lebo tym, Ze ony sa nechdvaju tak, Ze
nerozumeju, tak ucitel ide s nasimi, tak ony vlastne sa na tej hodine absolutne niektoré ani nepohndu.

Skola G, ¢len/-ka SPT

31 Cleniek a €lenov SPT sme pytali, & by pri zaglefiovani deti z Ukrajiny potrebovali podporu uréitych profesii, & by tito pracovnici
a pracovnicky mali ovladat ukrajinsky jazyk a ¢i by ich mali Skoly pripadne interne zamestnavat. Odpovede vsak ukazali, Ze k
poZiadavkam na personalne zabezpecenie je vhodnejsie pristupovat z hladiska ¢innosti, ktoré by bolo podla ¢leniek a ¢lenov SPT
potrebné zabezpedit. Respondentky a respondenti tiez nevedeli vzdy urcit, o aky typ profesie by malo ist a ¢i by tato osoba mala
byt internou zamestnankyriou $koly. Lisili sa aj poZiadavky na jazykové kompetencie osoby, ktora by tieto ¢innosti zabezpecovala.
Niektoré timy povazovali znalost ukrajinciny za nevyhnutnd, iné by privitali znalost ukrajinciny aj slovenciny a v dalsich pripadoch
by podfa SPT stacila slovencina. Tieto informacie neprinaaju zasadne zistenia, a preto ich detailnejiie neuvadzame.
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Respondentky a respondenti vnimali aj potrebu zabezpecit detom dodatocnu podporu pri uceni sa pocas
vyucovacich hodin alebo pri priprave na vyucovanie. Podla niektorych ¢lenov a ¢leniek skolskych
podpornych timov by lepsiu podporu potrebovali aj vyucujuce a vyucujuci.

PoZiadavky na materidlne zabezpecenie zacleriovania deti z Ukrajiny

Podla Skolskych podpornych timov by bolo na skvalitnenie zaclefiovania deti z Ukrajiny potrebné aj
materialne vybavenie, a to predovietkym v podobe ucebnych materialov pre deti. Skolské podporné timy
s touto Ulohou nevedeli vyucujucim dostatoéne pomdct. Ako ukazujeme v predoslych Castiach, ¢lenky a
¢lenovia SPT &asto vyucujucim len sprostredkovali materialy. Napriklad pri tvorbe dvojjazyénych
materialov naraZali ¢lenky a &lenovia SPT aj na problém jazykove] bariéry. Aktudlne su pritom dostupné
metodiky a u¢ebné materidly len pre vyucbu slovenciny ako cudzieho jazyka (napriklad séria u¢ebnic Aha,
slovencinal®?). Pre ostatné predmety neexistuje Ziadna podpora v podobe u¢ebnych materialov.

Box. €. 24: PoZiadavky na materidlne vybavenie
Pocet $kd|, v ktorych SPT poskytol informécie o téme: 9 (z celkového pottu 9)

Potrebné vybavenie pre Skolsky podporny tim — 3 skoly
e diagnostické nastroje v ukrajinskom jazyku — 1 Skola
e projektivne metddy na pracu s detmi — 1 Skola
e slovnik na vyucbu zakladnych ukrajinskych vyrazov — 1 skola

Potrebné vybavenie pre deti z Ukrajiny — 7 3kol 43
e ucebné materialy prispdsobené vyucbe deti s inym materinskym jazykom — prisposobené pracovné listy,
dvojjazyéné u¢ebné materialy, databaza vhodnych ucebnych materidlov pre vyucéujucich — 5 $kol
e informacny material pre deti z Ukrajiny o fungovani skl na Slovensku — 1 skola
e licencia na aplikaciu uréend na vyucbu slovenciny — aj pre fudi ukrajincinou ako prvym jazykom (konkrétne
uvedenad aplikacia Vcielka) — 1 skola
e digitdlne technoldgie — tablety, notebooky — digitalizacia vyu€ovania, pomoc pri prekladani — 1 Skola

Potrebné vybavenie priestorov skoly — 1 $kola
e vybavenie relaxa¢nej miestnosti — 1 Skola

PoZiadavky na materidlne vybavenie potrebné pri vlastnej praci uviedli podporné timy len v troch
navstivenych Skolach. Vo vietkych pripadoch pritom islo opat o nastroje, ktoré by pomohli prekonat pri
praci s detmi z Ukrajiny jazykovu bariéru (diagnostické nastroje v ukrajinskom jazyku, projektivne metddy
vyuzitelné pri praci s detmi a slovnik zakladnych ukrajinskych vyrazov).

PoZiadavky na vzdeldvanie a profesijnu podporu

Na zdver sme sa Ucastnicok a Ucastnikov fokusovych skupin pytali na to, Ci by na zlepSenie a
zjednodusenie svojej prace pri zaclefovani deti z Ukrajiny potrebovali vzdelavanie alebo ind profesijnd
podporu®.

32 https://nivam.sk/podpora-
cudzincov/#:~:text=0d%20konca%20septembra%202022%20si,z2%C3%A1klade%20vyplnenej%200nline%20%C5%BEiadosti%3A
%20FORMUL%C3%81R.

33 Povodne boli otazky tykajuce sa vzdeldvania a inej profesijnej podpory koncipované ako samostatné otazky. Respondentky a
respondenti viak pri druhej z otazok zvadia len dopliali svoje odpovede. V prvej otazke tykajlcej sa vzdeldvacich potrieb
najcastejsie formulovali témy, na ktoré by sa malo vzdeldvanie zamerat. V druhej otazke zameranej na dalsie typy profesnej
podpory upresnovali, akymi dalsimi spésobmi by bolo pre nich vhodné tieto informacie dostat. Vysledky preto prezentujeme
spolocne a zaroven upresnujeme aj poziadavky na formu a organizaciu vzdeldvania alebo inej profesijnej podpory.
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Box. €. 25: PoZiadavky na vzdelavanie a profesijni podporu

Poziadavky na témy vzdelavania alebo profesijnej podpory — 9 $kél
e postupy pri zaclenovani deti z Ukrajiny do vychovno-vzdelavacieho procesu — 9 kol
o celoskolsky pristup k zaclenovaniu a vzdeldvaniu deti z Ukrajiny
zacleriovanie novych deti do kolektivu (nielen deti z Ukrajiny)
postupy pri nastupe dietata zasiahnutého krizou do skoly
metddy vyucby deti z Ukrajiny
tvorba uc¢ebnych materialov
motivacia deti z Ukrajiny k uceniu sa
vyucba slovenciny ako cudzieho jazyka
o legislativne aspekty zacleriovania deti z Ukrajiny

O O O 0 O O

e  tematizacia vojny na Ukrajine vo vzdeldvacom procese — 1 skola

e  jazykové kurzy pre PZ a OZ — ukrajinsky alebo rusky jazyk so zameranim na praktické vyuZzitie (najma
konverzacia) — 1 skola

e  ukrajinska kultdra — 2 skoly

e  zvySovanie citlivosti na prejavy traumy — 1 skola

e inkluzivne vzdeldvanie — podpora vztahov a osobnostného rozvoja, metddy vyucby, spoluprdca s
pedagogickymi asistentmi — 2 Skoly

e  S3pecidlno-pedagogicky a psychologicky zéklad pre ucitelky a ucitelov — 1 Skola

e  psychohygiena pre PZ a OZ, predchadzanie vyhoreniu — 1 skola

e fungovanie vzdelavacieho systému na Slovensku pre deti z Ukrajiny a ich rodi¢ov — 1 skola

PoZiadavky na organizaciu a formu vzdeldvania alebo profesijnej podpory
e 0sobné skolenie — 3 skoly
e webinar — 2 Skoly
e metodické materidly — 2 Skoly 44
e  mentoring a peer podpora — 2 skoly
e telefonické poradenstvo — 1 skola
o  ukdazky postupov priamo v Skole — 2 Skoly
e  zahrnutie nazornych prikladov — 6 skél
e interaktivita — 2 Skoly
e zdazitkovost — 2 skoly

Poziadavky na ciefové skupiny, pre ktoré by sa malo vzdelavanie alebo profesijnd podpora realizovat:
e Skolsky podporny tim
e  pedagogické asistentky a asistenti
e ucitelky a ucitelia
e  detiz Ukrajiny
e  rodicia deti z Ukrajiny

Z vysledkov je zrejmé, Ze jednoznacne dominovala potreba oboznamit sa s postupmi pri zacleriovani deti
z Ukrajiny. Specifikacia tejto témy sa sice v jednotlivych timoch liila, no ani jeden tim pravdepodobne
nemal dostato¢nu istotu v tom, ako by mali pri zaclefiovani deti z Ukrajiny postupovat rézne
zamestnankyne a zamestnanci.

Pre mria to formdlne zaclenenie je, Ze pridu do triedy a su v triede a su hodeni. A proste su hodeni a tak to je. Ja
prave vnimam to, Ze by som bola velmi rada, keby sme mali nejaky plan [...], aby sme pomdhali tomu dietatu naozaj
v jednotlivych krokoch zacleriovat sa. A toto nemame. A je to nieco, podla mria, ¢o by bolo dobré, keby kazdd Skola
mala vypracované, aké kroky podniknu, aby deti naozaj zaclenili.

Skola C, ¢len/-ka SPT
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V niektorych skoldch sa popri poziadavke na informacie o postupoch pri zaclefiovani deti z Ukrajiny
objavili aj pozZiadavky na dalsie témy vzdeldvania alebo profesijnej podpory. Islo napriklad o tému, ako
komunikovat o vojne a o aktudlnej politickej situdcii. Podla niektorych ¢leniek a ¢lenov SPT by bolo
potrebné realizovat aj aktivity na zvySovanie citlivosti personalu Skoly na prejavy traumy u deti
zasiahnutych vojnou.

Vzdeldvanie a profesijna podpora by pritom podla respondentiek a respondentov mali byt zamerana na
praktické a konkrétne postupy, ktoré moézu pedagogicki alebo odborni zamestnanci a zamestnankyne
bezprostredne vyuzit. Skoldm je podla SPT potrebné sprostredkovat nazorné & modelové priklady
interaktivnym sp6sobom a ukdzat vhodné postupy priamo na vyucovani.

SPT tieZ spontanne formulovali poZiadavky na zabezpe&enie vzdeldvania a profesijnej podpory aj pre
dalsie cielové skupiny — ucitelov a ucitelky, ako aj pre deti z Ukrajiny a ich rodicov.

6.6 Ciastkové zavery a odporuéania

Fokusové skupiny so Skolskymi psychologickami, Skolskymi Specidlnymi pedagdgmi, dalSimi odbornymi
zamestnankyrfiami, ako aj s pedagogickymi asistentmi ¢i vychovnymi a kariérnymi poradcami naznacuju,
Ze pre Skolské podporné timy je narocné a v niektorych pripadoch aj nemozné, aby Ziatkam a Ziakom z
Ukrajiny poskytovali psychosocialnu podporu ¢i podporu v oblasti uéenia sa. Vysledky naznacuju Styri
klicové problémy zacleriovania Ziacok a Ziakov z Ukrajiny:

(1) Chybajuce poznatky a zruénosti. Skolské podporné timy v navétivenych $kolach zvacsa nemali
vzdelanie ani skusenosti v oblasti prace s traumou alebo v multikultirnom a viacjazyénom prostredi. V
dosledku toho pravdepodobne nedokazali v niektorych pripadoch spravne identifikovat potreby a
konanie Ziakov a Ziacok a identifikovat ho ako moZny ddsledok traumatizujucich zaZitkov.

Chybal im tiez konkrétnejsi navod alebo manual, ktory by mohli nasledovat pri zaclefovani ziacok a 45

Ziakov z Ukrajiny. Okrem vSeobecnych pravidiel zaclefiovania Ziakov a Ziacok z Ukrajiny by potrebovali aj
ukazku konkrétnych aktivit a ¢innosti ¢i potrebné nastroje.

(2) Nedostatok Casu. Prichod ZiaCok a Ziakov z Ukrajiny v skolach nahle zvysil pocet deti, ktoré potrebuju
pri vzdeldvani dodatoénu podporu. Kapacity Skolskych podpornych timov sa viak nezvysovali. Pre ¢lenky
a ¢lenov podpornych timov v navstivenych Skoldch tak bolo problematické poskytovat popri existujucej
pracovnej zatazi podporu dalsim Ziackam a ziakom, ktorych potreby navyse presahuju poznatky a
zruénosti ¢leniek a ¢lenov podpornych timov.

(3) Chybajdca multidisciplinarna spolupraca v $kole. Vo viacerych navstivenych skolach chybala
multidisciplindrna spolupraca medzi $kolskym podpornym timom a dalSimi zamestnankyfiami a
zamestnancami. Clenky a ¢lenovia podpornych timov sa zva¢sa nepodielali na Uprave uéebnych planov ¢i
vzdeldvacich metdd deti z Ukrajiny.

(4) Jazykova bariéra. Kvoli jazykovej bariére bolo pre ¢lenky a ¢lenov podpornych timov prakticky
nemozné pracovat so Ziackami a Ziakmi z Ukrajiny. Nedokazali identifikovat ich potreby (Specidlno-
pedagogické ani psychologické) ani im poskytnut podporu, ktora je pre ostatné deti v $kole pristupna
(vSeobecna aj cielend podpora).

Tieto zistenia je potrebné interpretovat v kontexte systémovej podpory, ktoru stat poskytuje Skolam.
Existujuce metodické usmernenia obsahuju skor vseobecné principy nez konkrétne nastroje, ktoré by
mohli skoly pri zaclenovani deti z Ukrajiny vyuZit. Je preto pravdepodobné, Ze aj v dalsich Skolach chybaju
podpornym timom potrebné zrucnosti a kompetencie. V niektorych Skoldch navy$e podporné timy ani
nie su k dispozicii.
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Skoly tiez nedostali U¢elové finan¢né prostriedky na to, aby posilnili kapacity podpornych timov, pripadne
aby zamestnali ukrajinsky hovoriaci personal, ktory by mohol s detmi komunikovat a pomahat ostatnym
zamestnancom a zamestnankyniam pri ich zaclefiovani. Kvéli nedostatkom v nastaveni kurzov statneho
jazyka (Gallova Kriglerova, GaZovicovd, Kadle¢ikovd, 2011; SSI, 2020) nemozno ani predpokladat, Ze si
vSetky deti z Ukrajiny osvoja slovencinu dostatocne rychlo, aby mohli komunikovat so $kolskymi
podpornymi timami. Niektoré ¢innosti (napriklad intenzivnejsia psychologickd podpora) by sa zdroven
mali bez ohladu na jazykovu Uroven realizovat v prvom jazyku dietata.

Pokial sa ma predist nabalovaniu problémov Ziacok a Ziakov z Ukrajiny, ktoré mébze viest k vaznym
psychickym problémom, ako aj vzdeldvaciemu neulspechu (vratane predcasného ukoncenia Skolskej
dochadzky), je potrebné urychlene realizovat opatrenia, ktoré by Skoldm pomohli poskytnut tymto
detom podporu. Na zdklade zisteni z kvalitativneho vyskumu ako aj prehladu dobrej praxe zo zahranicia
navrhujeme:

(1) Urychlene zabezpedit Ziackam a Ziakom z Ukrajiny pristup k psychosocidlnej podpore. Mnohé deti z
Ukrajiny maju skdsenost s traumatizujicimi zazitkami, boli nitené opustit domov a prisli o svoje socidlne
kontakty. Vojnovy konflikt navyse pretrvava a tieto deti tak moZu byt nadalej vystavené udalostiam, ktoré
mo&zu mat vazny negativny dopad na ich psychické zdravie.

V Skolach vsak kvoli jazykovej bariére a chybajucemu, pripadne neskisenému persondlu dostavaju len
minimalnu podporu. Problémy v oblasti dusevného zdravia sa navySe mdzu kvoli chybajlcej pomoci
prehlbovat a absentujica podpora mdze mat za nasledok aj tazkosti v dalSich oblastiach, kedZe psychické
zdravie a celkova dusevna pohoda deti predstavuje kli¢ovy predpoklad na to, aby sa dokazali zapojit do
vzdeldvania aj socidlneho Zivota (Fazel, Betancourt, 2018; lversen, Sveaass, Morken, 2014; Pastoor,
2015).

(2) Poskytnut zamestnankyniam a zamestnancom vzdelavanie a profesijnl podporu v oblasti 46

zatlefiovania Ziac¢ok a Ziakov z Ukrajiny a posilnenia multidisciplinrnej spoluprace. Skolské podporné
timy, ale aj ostatné zamestnankyne a zamestnanci by mali mat pristup ku kvalitnej profesijnej podpore.
Ta by mala spocivat nielen vo vzdelavacich aktivitach (Skolenia, webinare a pod.), ale mala by obsahovat
aj moZnosti supervizie a priamej konzultacie postupov v konkrétnych pripadoch.

Navrhy konkrétnych opatreni uvddzame v zaverec¢nej ¢asti dokumentu, ktord sumarizuje zistenia z
ucitelskych a riaditelskych rozhovorov, ako aj vysledky analyzy fokusovych skupin so skolskymi
podpornymi timami.

7. Zaverecné zhrnutie a odporucania

Kvalitativna sonda do zac¢lefovania Ziaok a Ziakov z Ukrajiny v deviatich bratislavskych zakladnych
Skolach prindsa vysledky rozhovorov s vedenim tychto $kél, s triednymi ucitefkami a ucitelmi, ako aj
vysledky fokusovych skupin so gkolskymi podpornymi timami. Specificky sme sa zamerali na analyzu
podpory v oblasti u€enia sa (riaditelské a ucitelské rozhovory) a analyzu fungovania $kolskych
podpornych timov, ktorych Cinnosti spadaju do oblasti u¢enia sa (napriklad Specidlno-pedagogicka
podpora), ale najma do oblasti psychosocialnej podpory (budovanie inkluzivnej klimy v skole,
psychologicka podpora). Vyznamnu pozornost venujeme aj potrebam zamestnancov a zamestnankyn
Skol, ktorych pripravenost je najddlezitejsia pre kvalitu vzdeldvania a celkovej podpory Ziacok a Ziakov.

Oblast psychosocidlnej podpory sme mapovali v spoluprdci s psychologi¢kami a psycholdégmi z
Inklucentra a poradenského zariadenia CPP Bratislava Ill, ktoré ma ako jediné v Bratislave ukrajinsky
hovoriaci podporny tim. Psychologicky a psycholdgovia pocas navstev §kol pracovali priamo so Ziackami a
Ziakmi. Primarnym cielom bolo poskytnut detom zakladnu podporu, identifikovat pripadné tazkosti a
nasledne ponuknut konzultacie Skolskému podpornému timu. Z priamej prace s detmi vypracovali
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psychologicky a psycholdgovia spravy z pozorovania, ktoré umoznili hibsiu interpretaciu zisteni z
fokusovych skupin so skolskymi podpornymi timami.

Zistenia nemozno spolahlivo zovieobecnit na vsetky Skoly v Bratislave ¢i dokonca mimo hlavného mesta.
Celkovo sme navstivili len 10 % z bratislavskych zékladnych $kél, ktoré vzdeldvaju Ziacky a Ziakov z
Ukrajiny. Analyzu sme sa vSak usilovali postavit tak, aby bolo moZné zistenia zovSeobecnit aspor v tom
zmysle, Ze podobné problémy moZno ocakavat aj v dalsich Skolach. Skusenosti a prax navstivenych $kol
sme preto sledovali a vyhodnocovali cez optiku systémového nastavenia vzdeldvania cudzincov a
cudziniek na Slovensku.

Zamerali sme sa na to, ako sa Skoldm pri su¢asnom nastaveni politik a systémovych opatreni na
zaclefiovanie deti z Ukrajiny na Slovensku dari poskytovat podporu, ktord podla dostupnych poznatkov
tieto deti potrebuju.

Vysledky naznaluju, e situacia mdZe byt v mnohych kolach kriticka. Skoly nemaju nastroje na
prekonanie jazykovej bariéry, v désledku ¢oho je pre deti a mladych [udi fakticky nepristupny vzdeldvaci
obsah ¢i dokonca zdkladna psychosocialna podpora. Podla hodnotenia zamestnankyn a zamestnancov
Skol deti pritom stdle dostatocne neovladaju slovencinu, pripadne sa ich jazykova Uroven moze vyrazne
|i8it. Skoly nemaju k dispozicii informacie o tom, akym spdsobom maju upravovat u¢ebny plan pre deti z
Ukrajiny. Pedagogickym aj odbornym zamestnancom a zamestnankyniam chybaju poznatky, zrucnosti ale
aj metodiky ¢i iné nastroje na to, aby dokazali s detmi z Ukrajiny kvalifikovane pracovat.

Ziacky a Ziaci z Ukrajiny pritom mézu &elit vaznym problémom v oblasti dudevného zdravia, ked%e ide o
vojnové utecenky a utecencov. Mnohi z nich m6zu mat kvoli jazykovej bariére stazeny pristup k
vzdeldvaciemu obsahu a nedokdzu si osvojovat potrebné vedomosti a zru¢nosti. Tieto problémy sa mézu
bez adekvatnej podpory casom prehlbovat. A to méze viest k vaznym ndsledkom v oblasti vzdeldvania
(Skolsky neuspech, predcasné ukoncenie vzdeldvania) aj duSevného zdravia.

Dlhorocné zanedbdvanie podpory vzdeldvania Ziakov a Ziacok z cudziny moze v aktudlnej situacii viest k a7
tomu, Ze sa zo ziakov a Ziac¢ok z Ukrajiny stane dalSia — relativne velkd — znevyhodnena ¢i dokonca

vylucenad skupina nielen vo vzdeldvani, ale aj v socidlnom, ekonomickom a obcianskom Zivote. Pokial

chceme takémuto scenaru predist, je dolezité, aby Stat urychlene zrealizoval aspon zakladné opatrenia

na podporu zaclefiovania deti z Ukrajiny (jazykové vzdelavanie, podpora pri prekondvani jazykovej

bariéry, prispésobenie vyucby, intenzivna psychosocidlna podpora a prevencia v ukrajinskom jazyku,

vzdeldvanie pedagogickych aj odbornych zamestnankyn a zamestnancov v Skolach).

KedZe od prichodu prvych deti z Ukrajiny uplynul uz rok a mnohé z nich nedostali podporu v kritickom
¢ase, mozno predpokladat, Ze k nabalovaniu problémov déjde aspon u Casti tychto deti. Ministerstvo
Skolstva aj dalSie organy Statnej spravy by preto mali takisto vypracovat analyzu moznych najvaznejsich
problémov (napriklad opakovanie rocnika, rozvoj zavainych dusevnych tazkosti a podobne) a nastavit
pldn na zmierfiovanie tychto problémov.

V poslednych c¢astiach materidlu detailnejSie rozpracivame konkrétne opatrenia, ktoré by bolo potrebné
realizovat.
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7.1 Podpora pri prekonavani jazykovej bariéry

Analyza ucitelskych a riaditelskych rozhovorov aj fokusovych skupin so skolskymi podpornymi timami
ukazala, Ze jednym z hlavnych problémov pri zaclefiovani deti z Ukrajiny do vzdeldvania bola jazykova
bariéra. Deti v navstivenych skolach nemali dostato¢nu Uroven slovenciny. Pedagogické ani odborné
zamestnankyne a zamestnanci tak s nimi nedokazali plnohodnotne pracovat a poskytnut im podporu, aku
dostdvaju ostatné deti v skole. Zaroven v Skoldch nepdsobili dospelé osoby, ktoré by s detmi dokazali
komunikovat v ukrajinskom jazyku. Komunikacia v materinskom jazyku vSak méze byt délezita pri
zabezpeceni podpory v oblasti uc¢enia sa (napriklad dodatocné vysvetlenie preberaného uciva), ako aj v
psychosocidlnej oblasti (zdielanie skusenosti a pocitov, cielenejsia podpora).

Podpora pri prekonavani jazykovej bariéry by sa mala sustredit na (1) zintenzivnenie vyucby slovenciny
ako druhého/cudzieho jazyka a sucasne (2) by sa mali skoldm poskytnut nastroje, prostrednictvom
ktorych dokazu zniZit jazykovu bariéru v kazdodennej praxi.

Zintenzivnenie vyucby slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka

Kvalitativne zistenia z navstivenych $kél naznacuju, ze pri opatreniach na zintenzivnenie vyucby
slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka je potrebné reagovat na viaceré problémy a prekazky, ktorym
Skoly pri vyucbe Celia. Konkrétne opatrenia by mali zahrfiat:

(1) Rozsirenie vyucby slovenéiny ako druhého/cudzieho jazyka. Podla existujlcich poznatkov su
kurzy $tatneho jazyka MSVVaS SR pomerne kratke a realizuju sa len pérkrat do tyzdria. Preto
treba stanovit, aby jazykova vyucba trvala viac hodin a realizovala sa Castejsie.

(2) Zabezpecenie vyuctby externymi lektorkami a lektormi. Z analyzy vyplynulo, Ze uZ pri sic¢asnom
nastaveni kurzov mdze byt pre Skoly problémom persondlne zabezpecit vyucbu slovenciny. Preto
treba zefektivnit organizaciu vyucby slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka zapojenim 48
externych subjektov. MozZnosti, ako to uskutocnit na regionalnej Grovni s ohladom na situaciu v
Bratislave zhffiame v boxe €. 26.

(3) Uprava podmienok organizacie vyuéby slovenéiny ako druhého/cudzieho jazyka. iyuc¢ba by sa
mala spravidla realizovat pocas vyucovania. To by mohlo poméct prekonat problémy so
zabezpecenim Ucasti deti na kurzoch. Skoldm je sti¢asne potrebné poskytnut jasné informacie o
tom, akym spésobom mozno upravit rozvrh a u¢ebny plan Ziacok a Ziakov z Ukrajiny, t. j.
namiesto ktorych predmetov je vhodné realizovat vyucbu slovenciny.

Box €. 26: Moznost zefektivnenia organizacie vyucby slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka v Bratislave

V Bratislave sa ziacky a Ziaci z Ukrajiny vzdelavaju na takmer vsetkych zdkladnych skoldch. Si¢asne m6zu mat
gkoly problém persondlne zabezpegit vyucbu. Skoldm mézu chybat zamestnankyne a zamestnanci s
potrebnou kvalifikdciou, pripadne zamestnanci a zamestnankyne skél nemusia mat na realizaciu kurzov
kapacity. Problémom méze byt aj organizacia kurzov v ¢ase vyucovania, kedZe ucitelky a ucitelia musia
zabezpecit aj vyucbu inych predmetov. Organizacia kurzov v popoludnajsich hodinach zase moze pre deti z
Ukrajiny predstavovat bariéru v pristupe k vyucbe (napriklad sa popoludni zicastriuju online vyucby alebo
volnocasovych aktivit) a zaroven je popoludnajsie vyucovanie pre deti zataZujlce.

V Bratislave posobi mnoZstvo jazykovych skél, ktoré by mohli skoldm so zabezpecenim vyucby slovenciny ako
druhého/cudzieho jazyka pomoct. To si vSak vyZzaduje podporu pri organizacii a koordinacii vyucbu, ktora by
inak mohla byt zatazou (a teda i prekazkou) pre riaditelky a riaditelov zakladnych skél, ako aj pre jazykové
Skoly.
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Na urovni mesta by bolo preto vhodné vytvorit tim kvalifikovanych lektoriek a lektorov, ktori by v uré¢enom
Case pravidelne navstevovali Skoly a zabezpecovali vyucbu. Takymto spdsobom by bolo mozné jednoduchsie
zabezpedit aj dostatok [udi s potrebnou kvalifikaciou na vyucbu slovendiny ako druhého/cudzieho jazyka. vV
spolupraci s vysokymi skolami by bolo mozné oslovit Studentky a Studentov ucitelstva, ktori by absolvovali
intenzivne odborné skolenie a nasledne by posobili pod superviziou lektoriek a lektorov jazykovych $kol, resp.
0s0b s potrebnou kvalifikdciou a skdsenostami.

Regionalna koordinacia vyucby slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka by sicasne pomohla zefektivnit
organizaciu kurzov najma v skoldch s nizsim poctom Ziacok a Ziakov z Ukrajiny. Tieto Skoly m6Zzu mat problém
vytvdrat skupiny podla veku a jazykovej Urovne deti. V takychto pripadoch by sa mohla vyucba realizovat
spolocne pre viacero $kdl (bolo by vsak potrebné zabezpecit sprevadzanie pre deti).

Ndstroje na zmierriovanie jazykovej bariéry polas vychovno-vzdeldvacieho procesu

Kym si deti osvoja slovensky jazyk na dostato¢nej Urovni na to, aby sa vedeli plnohodnotne zapdjat do
vzdeldvania aj Zivota Skoly, je potrebné, aby mali Skoly k dispozicii nastroje, prostrednictvom ktorych
budud schopné jazykovu bariéru prekondvat pri vyucbe aj dalsich vychovno-vzdeldvacich aktivitach. Na
tieto Ucely mbzu sluzit nasledovné opatrenia:

(1) Zamestnavanie ukrajinsky hovoriacich pedagogickych asistentov a asistentiek. V sucasnosti uz
viaceré krajiny podporuju zamestnavanie ukrajinsky hovoriacich pracovnikov a pracovnicok v
Skoldch. Toto opatrenie je vhodné nielen z hladiska zvySovania kvality zaclefiovania Ziacok a
Ziakov z Ukrajiny, ale podporuje aj zamestnanost dospelych oséb z Ukrajiny. Ministerstvo Skolstva
by malo urychlene spustit finanénu schému, prostrednictvom ktorej si Skoly budud mdct 49
zabezpecit takyto persondl. Ukrajinsky hovoriace osoby by v $koldch mohli posobit na pozicii
pedagogickych asistentov (i asistentiek alebo pomocnych vychovavatelov ¢i vychovavateliek. Ich
Ulohou by bolo poskytovat ad hoc timocnicke sluzby pri komunikacii s detmi aj rodi¢mi,
asistenciu pocas vyucby, doucovanie, pripravu na vyucovanie, klubové aktivity pre deti, krdzky a
pod.

Sucasne je dolezité zaviest flexibilny systém zabezpecenia ukrajinsky hovoriaceho personalu v
Skoldch, ktory by reagoval na konkrétne moznosti a potreby skél. Niektoré Skoly nevidia priestor
prijimat nové zamestnankyne a zamestnancov. V pripade nizSieho poctu deti z Ukrajiny mbZe byt
plny pracovny Uvazok nadbytocny. Preto navrhujeme ponuknut skoldm nasledovné alternativy:

O Pracovnik/-Cka je priamo zamestnana v $kole na réznu vysku Uvézku
O Pracovnik/-¢ka pracuje v Skole v ramci dohody o pracovnej ¢innosti (max 40 hodin
mesacne)
O Pracovnik/-Cka je zamestnana v inej institlcii (napr. zriadovatel) a navstevuje skoly v
pdsobnosti zriadovatela podla dohodnutého harmonogramu
(2) Tvorba upravenych jazykovych materidlov na vyucbu taZiskovych predmetov. Kvoli jazykovej
bariére nemusia mat Ziacky a Ziaci z Ukrajiny v dostatocnej miere spristupneny vzdelavaci obsah.
To sa moze prejavit ich neskorsim Skolskym neldspechom. Ministerstvo Skolstva a jeho
organizacie by mali urychlene vytvorit jazykovo upravené materialy, ktoré mézu ucitelky a
ucitelia vyuZivat priamo pri vyucbe taziskovych predmetov.
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7.2 Vytvorenie podmienok a pravidiel na individualizaciu vzdeldvania Ziacok a
ziakov z cudziny

Ucitelské a riaditelské rozhovory ukazali, Ze vyucba Ziacok a Ziakov z Ukrajiny sa v Skoldch upravovala len
v obmedzenej miere. Zvacsa sa upravovalo len hodnotenie Ziacok a Ziakov a zabezpecila sa pre ne vyucba
slovenciny ako druhého/cudzieho jazyka prostrednictvom jazykovych kurzov. V niektorych skolach mali
vybrani Ziaci a Ziacky pristup k doucovaniu.

Tieto opatrenia nemusia byt dostatocné na to, aby sa pre deti, ktoré dosial postupovali podla
ukrajinského kurikula a sucasne celia jazykovej bariére, vytvorili adekvatne podmienky na ucenie sa a
osvojovanie si znalosti a zruénosti, ktoré budu potrebovat nielen v dalSom vzdeldvani, ale aj v Zivote.

Ministerstvo Skolstva by preto malo urychlene vypracovat jasné pravidld individualizacie vzdeldvania pre
ZiaCky a Ziakov z cudziny a vytvorit podmienky na ich zavedenie. To by pomohlo odstranit aj dlhodoby
systémovy nedostatok, ktory v tejto oblasti na Slovensku vo vzdelavacej politike mame. Vychodiskom
mdze byt napriklad uz existujice metodické odporucanie (SPU, 2022), ktoré obsahuje aj nastroje
uplatfované v zahranici. Vytvorenie pravidiel by malo zahfnat:

(1) Uprava podmienok vstupného zistovania Grovne vedomosti a zruénosti. Deti z cudziny mézu mat
odlisnu Uroven vedomosti a zruénosti, kedZe dosial nepostupovali podla slovenského
vzdelavacieho programu. Skola viak pre tychto Ziakov a Ziacky nemédze vhodne upravit vzdeldvaci
program, pokial nema informacie o tom, v akom ucive by Ziacky a Ziaci potrebovali dodatocnu
podporu. Zistovanie je narocné kvoli jazykovej bariére a napriek tomu, Ze by ho skoly mali
realizovat, z nasej sondy vyplyva, 7e nejde o beznu prax. Skoldm by preto mohli poméct napriklad
orientacné testy v ukrajinskom jazyku v taziskovych predmetoch.

(2) Zadefinovanie pravidiel Gpravy u¢ebného planu Ziakov a Ziacok z cudziny. Vzhladom na rozdielnu 50
uroven vedomosti ale aj na dalSie Specifické potreby deti je nasledne potrebné upravit ucebny
plan (vratane organizacie vyucby). Vyucba by sa mala posilnit v oblastiach, v ktorych deti nemaju
zvlddnuté ucivo podla poZiadaviek slovenského vzdeldvacieho programu. Zaroven je potrebné
zabezpecit detom pristup k dalsim aktivitdm, napriklad k intenzivnejSej psychosocialnej podpore,
kedZe v pripade deti z Ukrajiny ide o vojnovych utecencov a utecenky. A pre celkovy kognitivny
rozvoj je napriklad délezitd aj mozZnost dalej si rozvijat materinsky/prvy jazyk.

Skoldm by mali byt poskytnuté jasné zakladné pravidla, podla ktorych sa ma pri tvorbe u¢ebného
planu postupovat. V pripade deti z Ukrajiny — kedZe ide o relativne velku skupinu — mozno
vytvorit aj Specifickejsie usmernenia.

(3) Poskytnutie néstrojov, prostrednictvom ktorych méZzu $koly opatrenia realizovat. Skoly mali
problém zabezpecit individualizovanu podporu a kvalitné vzdelavanie pre vietkych Ziakov a
#ia¢ky uZ pred vypuknutim vojny na Ukrajine (SSI, 2020). Pokial maju prisposobit vyucébu deti z
Ukrajiny podla zadefinovanych pravidiel (bod €. 2), Stat im musi poskytnut adekvatnu podporu.
Skoldm by sa mali poskytnut konkrétne a prakticky uplatnite/né nastroje (napriklad financie na
zabezpecenie dodatocného personalu pri individualizacii vzdeldvania, dobudovanie priestorov na
realizdciu paralelného vyucovania v skupinach, ucebné materialy a podobne).
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7.3 Zabezpecenie pristupu deti z Ukrajiny k psychosocialnej podpore

Analyza fokusovych skupin so Skolskymi podpornymi timami ukdazala, Ze jednou z hlavnych prekazok pri
zabezpecovani psychosocidlnej podpory Ziatkam a Ziakom z Ukrajiny je neznalost jazyka. Na Slovensku
neexistuju finanéné schémy na podporu zamestnavania odbornych zamestnancov ¢i zamestnankyn z
Ukrajiny, ktori by mohli v Skoldch priamo pracovat s detmi, pripadne ulahcit komunikaciu medzi detmi a
dalSimi pracovnickami a pracovnikmi v Skole. Kvalitativna sonda v Skolach ukazala, Ze deti z Ukrajiny
modzu byt v Skolach kvéli tomu od psychosocidlnej podpory celkom odrezané.

Na to, aby sa zabezpedil pristup deti z Ukrajiny k psychosocidlnej podpore v $kolach, je potrebné posilnit
personalne kapacity ukrajinsky hovoriacich zamestnancov a zamestnankyn vo vzdeldvacom a
poradenskom systéme. To moZno dosiahnut nasledovnymi opatreniami:

(1) Podpora zamestnavania ukrajinsky hovoriacich pedagogickych asistentov a asistentiek.
Ukrajinsky hovoriace pedagogické asistentky alebo pomocni vychovavatelia mézu Skolskym
podpornym timom pomoct pri komunikacii s detmi z Ukrajiny. Podrobnejsie toto opatrenie
opisujeme v Casti zameranej na opatrenia pri prekondvani jazykovej bariéry.

(2) Podpora zamestnavania ukrajinsky hovoriacich odbornych zamestnankyri v Skolach a v centréach
poradenstva a prevencie. Zmiernenie jazykovej bariéry (napriklad pésobenim ukrajinsky
hovoriacich pedagogickych asistentiek a asistentov) nemusi byt dostatocné na zabezpecenie
podpory vo vsetkych oblastiach. Najma ak ide o naro¢nejsie ¢i komplexnejsie formy podpory
(napriklad diagnostika, psychoterapia a podobne), je potrebné, aby odborna zamestnankynia
alebo zamestnanec ovladal prvy (materinsky) jazyk dietata.

Z tohto dévodu by mal $tat podporit Skoly aj poradenské zariadenia pri zamestnavani odbornych
zamestnancov a zamestnankyn. Okrem finanénych prostriedkov je dblezité zabezpedit aj 51
odstranenie pripadnych legislativnych a administrativnych prekazok.

(3) Vytvorit regiondlne pGsobiace odborné timy. Zamestnavanie ukrajinsky hovoriacich odbornych
zamestnancov a zamestnankyn méze byt ¢asovo a administrativne narocné. V skolach s nizsim
zastUpenim deti z Ukrajiny mozZe byt navyse posobenie takejto zamestnankyne ¢i zamestnanca
neefektivne, pripadne Skola nemusi vediet najst osobu s potrebnou kvalifikaciou. Odkladanie
psychosocialnej podpory Ziakom a ziackam z Ukrajiny vSak méZe viest k nabalovaniu ich
problémov v oblasti dusevného zdravia. Na urychlené zabezpecenie zakladnej psychosocialnej
podpory pre deti z Ukrajiny tak méZu aspori doCasne slUZit regiondlne terénne timy, ktoré by
Skoly pravidelne navstevovali a dokazali zabezpecit podporu vacsiemu okruhu skol.

Podobny postup uplatnilo pocas uteceneckej krizy vyvolanej vojnou v Syrii napriklad Rakusko
(Felder-Puig, Maier, Teutsch, 2016). Ulohou regionalnych timov bolo pracovat priamo s detmi
(pracovnicky a pracovnici tychto timov ovladali prvy jazyk tychto deti), ako aj so skolskym
kolektivom pri nastavovani postupov zaclefovania tychto deti ¢i rieSeni konkrétnych problémov
a otdzok.

Vzhladom na aktualnu situdciu v Bratislave moZno tieZ navrhnut, aby sa prdca terénnych
pracovnikov a pracovnicok koordinovala s CPP Bratislava Ill. Tim podpory pre Ukrajinu ma
rozsiahle skusenosti s podporou $kdl pri zaclefiovani deti z Ukrajiny a s mnohymi Skolami ma uz
nadviazanu spoluprédcu. Terénni pracovnici a pracovnicky by zaroven timu podpory pre Ukrajinu
mohli pombct systematizovat a zefektivnit pracu (napriklad tym, Ze by prebrali agendu suvisiacu
s administrativnym a legislativnym poradenstvom pre rodicov, pozri box ¢. 8). Navrh posobenia
regionalnych terénnych pracovnikov a pracovnicok, ktoré sme pocas mapovania situacie v
Skoldch nastavovali v spoluprdci s odborni¢kami a odbornikmi z Inklucentra, sumarizuje box €. 27.
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Box €. 27: Regionalni terénni pracovnici a pracovnicky (RTP)

Ciefom opatrenia je zintenzivnenie a systematizdcia podpory ZiaCok a Ziakov z Ukrajiny v psychosocialnej oblasti. Vdaka
pbsobeniu (RTP) by bolo mozné pravidelne monitorovat potreby deti a $kdl, poskytovat ziackam a Ziakom z Ukrajiny
zakladnu psychosocidlnu podporu a Skoldm cielené poradenstvo a podporu pri nastavovani zaclefiovania tychto deti do
vzdeldvania.

Opatrenie sme nastavovali v spolupraci s partnerskou organizaciou Inklucentrum.

Ako by mohli RTP fungovat:

e Skoly pravidelne navétevuju ukrajinsky hovoriace regionélne terénne pracovni¢ky a pracovnici (RTP), ktorf
absolvovali skolenie. Nemusia mat odbornost v oblasti psycholdgie ¢i inych pomahajucich profesii, zakladnym
odbornym profilom by mohlo byt pedagogické vzdelanie na bakaldrskej drovni.

e  Frekvencia ndvstev v Skole sa stanovi podla celkového poctu deti v skole (minimalna frekvencia by mala byt raz
tyzdenne dve hodiny, v pripade velmi nizkeho poctu deti z UA moZno uvaZovat o dvojtyZzdriovom intervale).

e Ulohou RTP v kole je

o realizovat skupinové aktivity so Ziackami a ziakmi z Ukrajiny — poskytnut bezpecny priestor v prvom
(materinskom) jazyku deti

o identifikovat potreby deti, ktoré sa potykaju s tazkostami

o informovat sa o potrebach a tazkostiach deti aj u triednych uciteliek a ucitelov ¢i u ¢lenov a ¢leniek
SPT

o informovat pedagogickych a odbornych zamestnancov a zamestnankyne v skole o potrebach deti z
UA s cielom zvysit ich citlivost na potreby deti

o realizovat konzulta¢né hodiny pre rodicov.

Podpora pre RTP zo strany timu podpory pre Ukrajinu v CPP Bratislava Ill — tloha CPP:
e poskytovat metodické usmerfiovanie, vedenie a superviziu
e vyhodnocovat informacie zo $kol a v pripade potreby navrhnut a realizovat cielend intervenciu (individualna a
skupinova terapia, praca s celou rodinou)
e pravidelne (no v nizdej frekvencii) navitevovat koly a poskytovat RTP, ucitelskému zboru aj SPT odborné
konzultacie, skolenia, vzdjomne sa informovat o poskytovani podpory detom, u ktorych hrozi riziko a pod.

52

7.4 Vzdelavanie zamestnankyn a zamestnancov $kol

Hoci ministerstvo Skolstva a jeho organizacie poskytli pedagogickym aj odbornym zamestnancom a
zamestnankyniam $k&l moZnosti vzdeldvat sa vo vybranych otazkach tykajucich sa vyucby deti z Ukrajiny
(napriklad vo forme webinarov), vysledky kvalitativnej sondy naznacuju, Ze pre prax zaclefiovania deti z
Ukrajiny nemuselo byt toto vzdelavanie dostatocné. Analyza riaditelskych a ucitelskych rozhovorov aj
fokusovych skupin so Skolskymi podpornymi timami ukazala, Ze pedagogickym aj odbornym
zamestnancom a zamestnankyniam chybaju poznatky a praktické zruénosti potrebné pri zaclefiovani deti
z Ukrajiny.

Utitelky a ucitelia nevedeli, aké konkrétne postupy maju pouzivat vo svojej vyucovacej praxi. Clenkam a
¢lenom Skolskych podpornych timov zase chybali poznatky o vhodnych postupoch &i aktivitach na
podporu zaclenovania deti z Ukrajiny, ale aj o praci s traumou, ktorej mézu Celit deti utekajice pred
vojnou. Nedostatky sa ukdzali aj v multidisciplinarnej spolupraci medzi $kolskymi podpornymi timami a
ucitelskym zborom ¢i dalsimi zamestnankyriami a zamestnancami Skoly.
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Pripravenost ludi v Skolach na zaclefiovanie deti z Ukrajiny do vzdeldvania je pritom zakladnym
predpokladom na to, aby tieto deti dostali kvalitné vzdelavanie a dalSiu podporu. Na skvalitnenie
vzdeldvania pre pedagogickych a odbornych zamestnancov a zamestnankyne by bolo vhodné realizovat
nasledovné opatrenia:

(1) Zber tdajov o dostupnosti a dostatocnosti existujlcich moZnosti vzdeldvania a profesijnej
podpory. Vysledky kvalitativnej sondy nemozno zovieobecnit a kvantifikovat. Naznacuju vsak, ze
poskytované vzdeldvacie moznosti nie su pre personal $kél adekvatne. Presnejsi opis problémov,
prekazok a vzdelavacich potrieb odbornych aj pedagogickych zamestnancov a zamestnankyn je
potrebné ziskat prostrednictvom kvantitativneho prieskumu.

(2) Doplnenie vhodného obsahu vzdeldvania a profesijnej podpory. Na zéklade vysledkov
kvalitativnej sondy mozno navrhnut predbezné oblasti, ktoré by bolo potrebné vo vzdelavani
posilnit. Tieto informacie by mali doplnit kvantitativne Udaje z cieleného zberu (bod €. 1).

V pripade uciteliek a ucitelov by sa malo vzdeldvanie a dalsia profesijna podpora sustredit na
nasledovné oblasti:

e Konkrétne postupy a prax vyucby vo viacjazy¢nom a mulitkultirnom prostredi —
konkrétne aktivity, metodické a didaktické postupy, vhodné ucebné materialy.
e Rozdiely v slovenskom a ukrajinskom kurikule — informdcie o tom, aké ucivo by mali mat
deti z Ukrajiny osvojené a v akych oblastiach potrebuju intezivnejsiu podporu.
® Psychosocidlna podpora — kedZe ucitelky a uditelia su s detmi v najintenzivnejSom
kontakte, je dolezité, aby mali osvojené zakladné poznatky o tom, ako mdzu podporit
psychickd pohodu a dusevné zdravie deti, ktoré utiekli pred vojnou a potykaju sa s
dalsimi socidlnymi ¢i inymi problémami. 53
V pripade skolskych podpornych timov by sa malo vzdeldvanie a dalSia profesijna podpora
sustredit na nasledovné oblasti:

e Inkluzivne vzdeldvanie a multidisciplinarny pristup k poskytovaniu podpory vo vzdelavani
— moznosti spoluprace Skolskych podpornych timov s ostatnymi zamestnankyniami a
zamestnancami Skoly. Vzdeldvanie by malo byt Specificky zamerané na zaclefiovanie deti
cudzincov a cudziniek a pracu v multikultirnom a viacjazy¢nom prostredi.

® Prdcastraumou (napr. Perry, 2022) — zékladné poznatky o prejavoch a faktoroch, ktoré
eliminuju vznik a rozvoj post-traumatickej stresovej poruchy, o (dys)regulacii,
moznostiach krizovej intervencie a terapie, trauma reSpektujucom pristupe v skole a
pod.

e Vytvdranie podporujuceho prostredia so zapojenim blizkych dospelych tychto deti.

(3) Doplnenie vhodnych foriem vzdelavania a profesijnej podpory. Zaroven je potrebné zabezpecit,
aby sp6sob vzdeldvania ¢i profesijného rozvoja reflektoval potreby zamestnankyn a
zamestnancov $kol. Velka Cast respondentiek a respondentov uviedla, Ze nedostatkom
existujucich skoleni je prilisnd vSeobecnost. Viaceré pedagogické aj odborné zamestnankyne a
zamestnanci by potrebovali, aby im niekto ndzorne ukazal vhodné postupy ¢i priklady
konkrétnych aktivit a aby o tychto postupoch mohli v pripade potreby diskutovat a konzultovat,
idedlne aj v ramci sirsieho kolektivu Skoly. Profesijna podpora by preto mala zahfnat nasledovné
formy:

e Metodiky obsahujuce konkrétne postupy pri zaclefiovani Ziacok a Ziakov z Ukrajiny s
prikladmi aktivit
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e Nastroje, ktoré sa daju vyuzit pri praci so ziakmi a Ziackami z Ukrajiny (v pripade
vyucujucich napriklad jazykovo upravené ucebné materialy)

® Vzdeldvanie realizované priamo v Skolach so zameranim na prax a konkrétne aktivity
vyuzitelné pri zaclefiovani deti z Ukrajiny

e Vzdeldvanie realizované online so zameranim na prax a konkrétne aktivity pri
zacleflovani deti z Ukrajiny

® Moznost priameho poradenstva a konzultdcii v pripade potreby

7.5 Analyza buddicich rizik a nastavenie kompenzacnych opatreni

Od prichodu prvych Ziacok a Ziakov z Ukrajiny uplynulo v ¢ase naSej ndvstevy v skolach tristvrte roka.
Vysledky kvalitativnej sondy naznacuju, Ze Skoly kvoli slabej systémovej podpore nedokazu tymto detom
zabezpecit adekvatnu podporu v oblasti uenia sa ani v psychosocialnej oblasti. To moze viest k
nabalovaniu problémov zZiacok a ziakov z Ukrajiny. Ako vysvetlujeme vyssie, kvoli tomu, Ze sa detom
neposkytla podpora vcéas, mozu im hrozit zdvazné tazkosti v oblasti dusevného zdravia aj Skolsky
neuspech. Mozno teda predpokladat, Zze v budicnosti bude potrebné tieto problémy Casti deti z Ukrajiny
kompenzovat.

Akutne pritom chybaju poznatky o detoch, ktoré nie su vo veku dochadzky na zakladnu Skolu, ako aj o
detoch, ktoré sa stale nachadzaju mimo nasho vzdeldvacieho systému. Mladsim detom (predskolsky vek),
ako aj starsim (stredoskolské vzdeldvanie) mozu hrozit iné typy rizik. Napriklad v pripade stredoskoldkov
a stredoskoldc¢ok mbze byt jednym z akdtnych problémov pred¢asné ukoncenie vzdeldvania kvoli
chybajucej podpore vo vzdelavani, ale aj kvéli nutnosti podielat sa na ekonomickom preZziti domdacnosti a
zapojit sa do trhu prace.

Ministerstvo Skolstva v spoluprdci s dalsimi inStiticiami by preto mali urychlene zacat pracovat na

analyze rizik a navrhu opatreni, ktoré v budicnosti pomdzu aspon zmiernit negativny dopad chybajucej
podpory na deti a mladych ludi z Ukrajiny. Postup by mal zahfnat:

(1) Identifikécia rizik, ktoré mézu vzniknUt v dosledku zanedbania v€asnej podpory. Predlozend
kvalitativna sonda sa primarne nesustreduje na analyzu buducich dopadov chybajucej podpory
Ziakov a Ziacok z Ukrajiny. Je preto doleZité, aby sa na zaklade odbornej literatlry a mapovania
praxe vytvoril zoznam rizik, ktorym mozZu deti a mladi fudia z Ukrajiny v buddcnosti Celit, a ktoré
bude potrebné kompenzovat (napriklad v pripade zanedbania v¢asnej psychosocidlnej podpory v
pripade deti utekajucich pred vojnou hrozi vyssie riziko rozvoja posttraumatickej stresovej
poruchy, ktord vyzaduje intenzivnejSiu aj Specializovanejsiu intervenciu). Je pritom délezité
zohladnit vsetky vekové skupiny deti a mladych ludi, ako aj tu ¢ast deti a mladych [udi z Ukrajiny,
ktora nenavstevuje Skoly.

(2) Identifikacia vhodnych kompenzaénych opatreni. Na zaklade identifikovanych kritickych oblasti, v
ktorych mozu deti a mladi [udia z Ukrajiny zaZivat tazkosti, je potrebné Specifikovat aj to, aké
podporné opatrenia by v budicnosti pomohli tieto tazkosti zmiernit.

(3) Kvantifikdcia a nastavenie systému kompenzacénych opatreni. Napokon je potrebné vycislit
mieru, do akej budu deti a mladi udia z Ukrajiny zasiahnuti tym, Ze im vzdelavaci systém na
Slovensku nedokdzal poskytnut adekvatnu podporu. Na zaklade tychto Udajov je potrebné
nastavit a implementovat plan na posilnenie podpory vo vzdeldvacom systéme, ako aj v dalSich
oblastiach (napriklad v zdravotnictve v oblasti podpory dusevného zdravia).
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Priloha €. 1: Matica scenarov individualnych rozhovorov a fokusovych skupin

Legenda:

e zelené pole oznaduje primarneho informatora o danej oblasti
e oranZové pole oznacuje sekundarneho informatora o danej oblasti
e Sedé pole oznacuje, Ze informator je pre danu oblast nerelevantny (nekladu sa mu Ziadne otazky)

Poznamka:

Prezentujeme finalnu verziu matice, ktora zachytava, aké oblasti pokryli scenare kvalitativnych rozhovorov a fokusovych skupin. V niektorych pripadoch sme pévodne zvazovali
zistovat informacie o niektorych oblastiach aj medzi dal$imi aktérmi. Napriklad v pripade aktivit na osvojovanie si slovenského jazyka by bolo moZzné spytat sa ¢leniek a ¢lenov
Skolskych podpornych timov, &i vnimaju, Ze je Ucast na tychto aktivitach pre deti z Ukrajiny zataZujuca. Kvéli velkému poctu sledovanych oblasti a obmedzenému €asu trvania
rozhovorov a fokusovych skupin sme viak museli témy scenarov uréené pre jednotlivé cielové skupiny redukovat.

Riaditel/-ka

Ucitel/-ka

SPT

1. PODPORA PRE ZIACKY A ZIAKOV

Z UKRAJINY

1.1 Prijimanie do $kél

Moznosti, systém a prekazky prijimania
Ziakov a Ziacok z Ukrajiny

ako prebieha prijimanie Ziakov do skoly, ¢i pri tom
riaditel dostava podporu (napr. od zriadovatela),
ako sa deti zaraduju do tried, aké kapacity ma
Skola, akym prekazkam pri tom riaditel celi, aku
podporu by potreboval

1.2 Podpora pri osvojovani si slo

venského jazyka

e  Uroven slovenského jazyka

na akej Urovni ovladaju deti z UA slovencinu

na akej Urovni ovladaju deti z UA slovencinu

e  kurzy Statneho jazyka a dalsie
aktivity na podporu
osvojovania si slovenciny

Ci skola realizuje kurzy Statneho jazyka alebo iné
aktivity na osvojenie si slovenciny, ako su aktivity
organizované, z coho su financované, akym
prekazkam pri tom riaditel Celi, aki podporu by
potreboval

efektivita aktivit (Ci sa deti vdaka aktivitam
dokazu naucit slovencinu)
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e  prekondvanie jazykovej
bariéry pocas vyucovania a
dalsich aktivit

¢i ma skola jednotnu stratégiu alebo si postupy
volia ucitelia individualne

ako prekonavaju jazykovu bariéru pocas
vyucovania (konkrétne nastroje), akym
prekazkam pri tom celia, aki podporu by
potrebovali, ¢i ma Skola jednotnd stratégiu

ako prekonavaju jazykovu bariéru pri praci so
Ziakmi, ¢i poskytuju podporu ucitefom alebo
detom pri prekonavani jazykovej bariéry pocas
vyucovania, akym prekazkam pri tom Celia, aku
podporu by potrebovali

1.3 Podpora pri osvojovani si u€iva (okrem slovenského jazyka)

e  (prava ucebného planu

¢i ma skola jednotnu stratégiu alebo si postupy
volia ucitelia individualne; ¢i maju Ziaci z Ukrajiny
upraveny rozvrh hodin

Ci ucitelia upravuju pre Ziakov z UA ucebny
plan (individualizacia a diferenciacia na
urovni obsahu, metdd, stratégii atd.), akym
prekazkam pri tom celia, aki podporu by
potrebovali

¢i SPT spolupracuju s ucitelmi na Uprave
ucebného planu

®  Uprava ucebnych materidlov

¢i ma skola jednotnu stratégiu alebo si postupy
volia ucitelia individudlne

¢i ucitelia pracuju na hodinach s materidlmi,
ktoré su upravené pre potreby Ziakov z UA,
akym sposobom ziskali k tymto materialom
pristup (vlastna tvorba, spolupréaca s SPT,
iné), akym prekdzkam pri tom celia, aku
podporu by potrebovali

&i SPT spolupracuju s uditelmi pri Gprave
ucebnych materialov pre potreby vyucby deti z
Ukrajiny

e  doucovanie

Ci skola realizuje doucovacie programy (aj) pre
Ziakov z UA, ako su programy organizované, z

¢oho su financované, akym prekazkam pri tom
riaditel Celi, akd podporu by potreboval

e  Specidlno-pedagogicka

¢i ma Skola stratégiu zabezpecenia

¢i a ako ucitelia spolupracuju s dalsimi PZ a

¢i a ako poskytuju SPT $pecidlno-pedagogicki

podpora Specialnopedagogickej podpory pre Ziakov OZ v ramci zabezpecenia Specialno- podporu detom z Ukrajiny (identifikacia tazkosti,
z Ukrajiny pedagogickej podpory pri vyucbe Ziakov z UA | nastavenie podpory, spolupraca s ucitelmi,
priama Cinnost s detmi, preventivne programy),
akym prekazkam pri tom celia, akd podporu by
potrebovali
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1.4 Psychosocidlna podpora

&i a ako ucitelia spolupracujt s SPT pri

e psychosocidlnaa ¢i ma Skola stratégiu zabezpecenia &i a ako poskytuju SPT psychosocialnu a
psychologicka podpora psyhcosocialnej podpory pre ziakov z Ukrajiny zabezpeceni psychosocialnej a psychologickt podporu detom z Ukrajiny
psychologickej podpory Ziakom z UA (identifikacia tazkosti, nastavenie podpory,
spolupraca s ucitelmi, priama ¢innost s detmi,
preventivne programy), akym prekazkom pri tom
Celia, aku podporu by potrebovali
1.5 Socializacia a volny ¢as
e kruzky Ci Skola realizuje kruzky (aj) pre Ziakov z UA, ako su
kruzky organizované, z coho su financované, akym
prekazkam pri tom riaditel Celi, aku podporu by
potreboval
e  podpora budovania vztahov ¢i ma $kola stratégiu podpory budovania vztahov aké aktivity na podporu budovania vztahov aké aktivity na podporu budovania vztahov medzi
medzi Fiakmi medzi Ziakmi medzi Ziakmi realizuje triedny ucitel Ziakmi realizuje SPT
2. PODPORA PRE PEDAGOGICKY A ODBORNY PERSONAL SKOLY
e finan¢né zabezpedenie ¢i ma 8kola dostatok financif na zabezpecenie
podpornych opatreni potrebnej podpory pri zaclefiovani Ziakov z
Ukrajiny, akym prekazkam pri tom riaditel Cel,
aku podporu by potreboval
° podpora v oblasti legislativy ¢i ma Skola dostatok informacii v oblasti
legislativnych aspektov zaclenovania Ziakov z
Ukrajiny, akym prekazkam pri tom riaditel celi, aku
podporu by potreboval
e  persondlne zabezpedenie ¢i ma Skola dostatok persondlu na zabezpecenie ¢i by ucitelia potrebovali pri zaclefiovani ¢i by SPT potrebovali pri za¢lefiovani Ziakov z
zaclenovania Ziakov z Ukrajiny, akym prekazkam Ziakov z Ukrajiny podporu zo strany Ukrajiny podporu zo strany odbornych alebo
pri tom riaditel ¢eli, aki podporu by potreboval odbornych alebo pedagogickych pedagogickych zamestnancov, ktori v Skole
zamestnancov, ktori v Skole aktualne aktualne nepdsobia
neposobia
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e vzdeldvanie

¢i by riaditel potreboval zabezpecit vzdelavanie
pre seba alebo zamestnancov skoly, akych oblasti
by sa malo vzdelavanie tykat, akou formou by
malo prebiehat

¢i by ucitelia potrebovali vzdelavanie, akych
oblasti by sa malo vzdelavanie tykat, akou
formou by malo prebiehat

&i by SPT potrebovali vzdelavanie, akych oblasti
by sa malo vzdelavanie tykat, akou formou by
malo prebiehat

e  metodicka podpora -
materialy

¢i by ucitelia potrebovali pri praci so ziakmi z
Ukrajiny metodické materialy, ¢o by malo byt
ich obsahom

&i by SPT potrebovali pri préci so ziakmi z Ukrajiny
meetodické materidly, ¢o by malo byt ich
obsahom

e  metodicka podpora - priame
poradenstvo

¢i by ucitelia potrebovali pri praci so ziakmi z
Ukrajiny metodickd podporu v podobe
priameho poradenstva, ¢o by malo byt
obsahom, ako by malo prebiehat

¢i by ucitelia potrebovali pri praci so ziakmi z
Ukrajiny metodickd podporu v podobe priameho
poradenstva, ¢o by malo byt obsahom, ako by
malo prebiehat

INE OBLASTI (MIMO KONCEPTUALNEHO RAMCA)

Prijimanie Ziakov do skoly

ako prebieha prijimanie Ziakov do skoly, ¢i pri tom
riaditel dostava podporu (napr. od zriadovatela),
ako sa deti zaraduju do tried, aké kapacity ma
skola, akym prekazkam pri tom riaditel celi, aku
podporu by potreboval

Spolupréca s rodi¢mi alebo inymi
zastupcami deti z Ukrajiny

aka je spoluprdca s rodi¢mi, akym prekazkam pri
spolupraci s rodi¢mi riaditel ¢eli, ¢o by potreboval

aka je spoluprdca s rodi¢mi, akym prekazkam
pri spolupraci s rodi¢mi ucitelia celia, ¢o by
potrebovali

aka je spoluprdca s rodi¢mi, akym prekazkam pri
spolupraci s rodi¢mi SPT ¢elia, ¢o by potrebovali

centrum
vzdeldvacich
analyz
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Priloha €. 2: Ucitel'ské rozhovory: udaje o zicastnenych osobach

PouZité skratky:
TU — triedna ucitelka alebo ucitel

vyucba v inych
pocet detf z Ukrajiny v triedach, kde su deti z

61

predmety ro¢nik, v ktorom je TU triede, kde je TU Ukrajiny Poznamky
Skola A
rozhovor 1 slovensky jazyk a literatura, 5. 3 ano (4 triedy)
bioldgia
rozhovor 2 technika, fyzika, informatika 8. 4 ano (11 tried)
Skola B
rozhovor 3 slovensky jazyk a literatdra 5. 9 ano (2 triedy) minuly Skolsky rok vyucoval/-a aj slovencinu ako
druhy/cudzi jazyk; vykondva aj poziciu
vychovného poradcu
rozhovor 4 fyzika, geografia, technika 8. 4 ano (4 triedy)
Skola C
rozhovor 5 primarne vzdelavanie 3. 2 neuvedené vylicené z analyzy (1. stupen)
rozhovor 6 slovensky jazyk a literatura, 7. 2 ano (4 triedy) vyucuje aj slovencinu ako druhy/cudzi jazyk
vytvarna vychova
centrum
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analyz
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rozhovor 7

Skola D

rozhovor 8

rozhovor 9

Skola E

rozhovor 10

rozhovor 11

rozhovor 12

Skola F

rozhovor 13

rozhovor 14

centrum

vzdeldvacich

analyz

anglicky jazyk, chémia,
vytvarnd vychova

slovensky jazyk a literatura,
obcianska vychova

anglicky jazyk

bioldgia, vytvarna vychova

primdarne vzdeldvanie,
telesnd vychova

primarne vzdelavanie,
telesnd vychova, eticka
vychova

matematika, bioldgia

anglicky jazyk

ano (pocet tried

neuvedeny)

ano (10 tried)

ano (3 triedy)

ano (13 tried)

ano (1 trieda)

ano (2 triedy)

ano (2 triedy)

neuvedené

vylicené z analyzy (1. stupen) 62

vylicené z analyzy (1. stupen)

predmet anglicky jazyk uci len Cast triedy, v ktorej
je triednym/triednou uc.
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Skola G

rozhovor 15

rozhovor 16

Skola H

rozhovor 17

rozhovor 18

Skola |

rozhovor 19

rozhovor 20

primarne vzdelavanie,
etickd vychova

slovensky jazyk a literatura,

dejepis, vytvarna vychova

slovensky jazyk a literatura,

obcianska nauka

bioldgia, chémia, technika

anglicky jazyk, eticka
vychova

Spanielsky jazyk, eticka
vychova, technika

ano (1 trieda)

ano (2 triedy)

ano (2 triedy)

ano (12 tried)

ano (3 triedy)

ano (6 tried)

vylicené z analyzy (1. stupen)

vykonava aj poziciu kariérneho poradcu

centrum

vzdeldvacich
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Priloha €. 3: Fokusové skupiny so skolskymi podpornymi timami: udaje o zticastnenych osobach

PouZité skratky:

SP — $kolskd psychologicka alebo psycholdg

SSP — skolskd Specidina pedagogicka alebo pedagdg
PA — pedagogickd asistentka alebo asistent

VP — vychovnd poradkyria alebo poradca

SP —socidlna pedagogicka alebo pedagog

KP — kariérovd poradkyria alebo poradca

pocet oséb so
vzdelanim
alebo
skisenostou pocet oséb so
S pracou v vzdelanim

pocet os6b  multikultdrno alebo
celkovy pocet iny/-4 ¢len/-  ovladajucich ma skisenostami
zUcCastnenych ka SPT (pocet  ukrajinsky  viacjazyénom s pracous
0s0b 5P (potet) S5P (potet) PA(pocet) a pozicia) jazyk prostredi traumou pozndmky
Skola A 4 1 1 1 1 —osoba 0 0 0 jedna osoba uviedla vzdelanie v
poverend oblasti smutkového poradenstva
koordinacio
uSPT
Skola B 3 0 1 1 1-VP 0 1 0
Skola C 3 1 1 1 0 0 1 0 jedna osoba mala pasivnu
znalost ruského jazyka

Skola D 7 0 2 4 1-SP 0 1 1 jedna osoba mala zakladnd

znalost ruského jazyka

osoba so skusenostou s pracou s
traumou uviedla tému traumy
po umrti

centrum
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Skola E

jedna osoba mala zdkladné
znalosti v oblasti krizovej
intervencie

jedna osoba sa v ¢ase konania
fokusovej skupiny prihldsila na
vzdeldvanie o zaclefiovani Ziakov
a ziaCok z Ukrajiny

Skola F

1 —
kumulovana
pozicia,
zaroven PA

1(+1- 0 1 —pasivna
kumulovana znalost
pozicia,
zaroven SP)

jedna osoba ovlddala rusky jazyk
osoby so znalostami v oblasti
prace s traumou uviedli, Ze ide o
poznatky z konferencii a Skoleni,
na ktorych bola tematizovana aj
praca s detmi, ktoré zazili
traumu

Skola G

1 —
kumulovana
pozicia,
zaroven VP a
KP

1 1-VPaKP 0
kumulovana
pozicia,
zaroveri SP

jedna osoba mala vycvik v oblasti
reziliencie a copingovych 65
stratégii

Skola H

1

1 0 0

Skola |

1 1 (SP) 1 —pasivna
znalost

jedna osoba mala vycvik v oblasti
reziliencie a copingovych
stratégii

jedna osoba ovladala rusky jazyk
osoba so skisenostou s pracou v
multikultdrnom a viacjazy¢nom
prostredi uviedla skidsenost s
pracou s detmi rémskej
ndrodnosti

centrum
vzdeldvacich
analyz

cva@vzdelavacieanalyzy.sk www.vzdelavacieanalyzy.sk


mailto:cva@vzdelavacieanalyzy.sk
http://www.vzdelavacieanalyzy.sk/
mailto:cva@vzdelavacieanalyzy.sk
http://www.vzdelavacieanalyzy.sk/

